REGISTRIERUNGSFORMULAR 9. Juni 2020

JPMorgan

JPMorgan Chase Bank, N.A.
(eine nach US-Bundesrecht organisierte National Banking Association)

Dieses Dokument (das ,, Registrierungsformular®, wobei diese Definition alle per Verweis
einbezogenen Informationen einschlieft) stellt ein Registrierungsformular im Sinne des Artikels 6.3 der
Verordnung (EU) 2017/1129 (in der giiltigen Fassung, die , Prospektverordnung®) dar. Das
Registrierungsformular  stellt, gemeinsam  mit  jeder Wertpapierbeschreibung  (die
,, Wertpapierbeschreibung ) und etwaigen Zusammenfassung (die , Zusammenfassung"), die
ausschlieflich in Verbindung mit der Begebung von Wertpapieren (wie nachstehend definiert) erstellt
wird, einen Prospekt im Sinne des Artikels 6.3 der Prospektverordnung dar. Das
Registrierungsformular ist in Verbindung mit der Wertpapierbeschreibung, der Zusammenfassung
(falls vorhanden) und sdamtlichen Informationen zu lesen, die per Verweis als einbezogen gelten, in der
jeweils von Zeit zu Zeit ergdinzten Fassung (siehe nachstehend , Per Verweis einbezogene
Dokumente “).

J.P. Morgan Chase Bank, N.A. kann, in ihrer Eigenschaft als Emittentin (die ,Emittentin®),
vorbehaltlich der Einhaltung sdmtlicher einschldgiger Gesetze, Vorschriften und Richtlinien, von Zeit
zu Zeit Schuldverschreibungen oder andere vergleichbare Instrumente (,,Schuldverschreibungen®),
Optionsscheine oder andere vergleichbare Instrumente (,,Optionsscheine*) und Zertifikate oder andere
vergleichbare Instrumente (,,Zertifikate*) begeben. Schuldverschreibungen, Optionsscheine und
Zertifikate werden gemeinsam als ,,Wertpapiere“ bezeichnet. JPMorgan Chase Bank, N.A. wird keine
Schuldverschreibungen begeben, die zum Handel auf einem regulierten Markt im Européischen
Wirtschaftsraum zugelassen sind, es sei denn, diese haben eine Mindeststiickelung von mindestens
EUR 100.000 (oder einen entsprechenden Betrag in anderer Wéahrung).

Dieses Registrierungsformular wurde von der Commission de Surveillance du Secteur Financier (die
»CSSF*), in ihrer Eigenschaft als zustindige Behorde nach der Prospektverordnung und dem
Luxemburger Gesetz vom 16. Juli 2019 betreffend Prospekte fiir Wertpapiere (das ,,Luxemburger
Prospektgesetz) gebilligt. Die CSSF hat dieses Registrierungsformular nur dahingehend gebilligt,
dass es die von der Prospektverordnung auferlegten Standards der Vollstindigkeit, Verstindlichkeit
und Kohédrenz erfiillt, und eine solche Billigung sollte nicht als Befiirwortung der Emittenten
verstanden werden. Gemdll Artikel 6 Absatz4 des Luxemburger Prospektgesetzes trifft die CSSF
durch die Billigung dieses Registrierungsformulars keine Zusage hinsichtlich der wirtschaftlichen und
finanziellen Soliditdt der Transaktion oder der Qualitdt und Zahlungsfahigkeit der Emittentin und
ibernimmt keine Verantwortung dafiir. Der regulierte Markt der Luxemburger Borse ist ein regulierter
Markt im Sinne der Richtlinie 2014/65/EU. Informationen zu den Wertpapieren und deren
Bedingungen sind in der jeweiligen Wertpapierbeschreibung und der Zusammenfassung (falls
vorhanden) dargelegt, die in Bezug auf Wertpapiere, die am regulierten Markt der Luxemburger Borse
zum Handel zugelassen und amtlich notiert (Official List) werden sollen, von der CSSF an bzw. vor
dem Datum der Begebung der Wertpapiere gebilligt werden miissen. Dieses Registrierungsformular
wurde gemill Artikel 8 der Delegierten Verordnung (EU) 2019/980 der Kommission vom 14. Mérz
2019 hinsichtlich Registrierungsformularen fiir Nichtdividendenwerte fiir GroBanleger erstellt.

Dieses Registrierungsformular ist fiir 12 Monate ab dem Datum der Billigung giiltig und erlischt am
9 Juni 2021. Die Verpflichtung zur Ergénzung dieses Registrierungsformulars im Falle erheblicher
neuer Faktoren, wesentlicher Fehler oder wesentlicher Ungenauigkeiten entféllt, sobald dieses
Registrierungsformular seine Giiltigkeit verliert.

Die Verbreitung dieses Registrierungsformulars und eines per Verweis einbezogenen Dokuments und
das Angebot oder der Verkauf von durch JPMorgan Chase Bank, N.A. begebenen Wertpapieren kann
in bestimmten Jurisdiktionen gesetzlichen Beschrdinkungen unterliegen. Personen, in deren Besitz
dieses Registrierungsformular oder ein per Verweis einbezogenes Dokument oder durch JPMorgan
Chase Bank, N.A. begebene Wertpapiere gelangt bzw. gelangen, miissen sich selbst iiber diese
Beschrdnkungen informieren und diese beachten.
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Verantwortliche Personen

VERANTWORTLICHE PERSONEN

JPMorgan Chase Bank, N.A. iibernimmt die Verantwortung fiir die in diesem Registrierungsformular
enthaltenen Informationen und bestitigt, dass die in diesem Registrierungsformular enthaltenen
Informationen nach ihrem besten Wissen richtig sind und dass keine wesentlichen Sachverhalte in
diesem Registrierungsformular ausgelassen wurden.



Warnhinweis zu zukunftsgerichteten Aussagen

WARNHINWEIS ZU ZUKUNFTSGERICHTETEN AUSSAGEN

Bestimmte Aussagen in diesem Registrierungsformular, einschlieBlich der per Verweis hierin
einbezogenen Dokumente, sind zukunftsgerichtete Aussagen. Diese Aussagen sind daran zu erkennen,
dass sie sich nicht unbedingt auf historische oder aktuelle Tatsachen beziehen. Zukunftsgerichtete
Aussagen enthalten oftmals Worte wie etwa ,,vorhersehen®, ,anstreben®, ,erwarten®, ,schitzen®,
,.beabsichtigen®, ,,planen®, ,,Ziel setzen®, ,,ausgehen von*, oder andere Worte mit dhnlicher Bedeutung.
Zukunftsgerichtete Aussagen geben aktuelle Erwartungen oder Prognosen von JPMorgan Chase
(,,JPMorgan Chase”“ bezeichnet JPMorgan Chase &. Co. zusammen mit den konsolidierten
Tochtergesellschaften) zu kiinftigen Ereignissen, Umsténden, Ergebnissen oder Bestrebungen wieder.
Auch kann JPMorgan Chase in anderen bei der US-Borsenaufsichtsbehorde SEC eingereichten oder
vorgelegten Dokumenten zukunftsgerichtete Aussagen treffen. Zudem kann die obere Fiihrungsebene
von JPMorgan Chase miindlich gegeniiber Analysten, Anlegern, Medienvertretern und anderen
Personen zukunftsgerichtete Aussagen treffen.

Samtliche zukunftsgerichteten Aussagen sind naturgeméfl Risiken und Unsicherheiten unterworfen;
viele davon entziehen sich der Kontrolle durch JPMorgan Chase. Die tatséchlichen kiinftigen
Ergebnisse von JPMorgan Chase konnen wesentlich von denjenigen abweichen, die in den
zukunftsgerichteten Aussagen des Unternehmens enthalten sind. Auch wenn keine Gewdhr fiir die
Vollstandigkeit einer Auflistung von Risiken und Unsicherheiten oder Risikofaktoren gegeben werden
kann, seien nachstehend bestimmte Faktoren genannt, die zur Folge haben konnten, dass die
tatsdchlichen Ergebnisse von denjenigen in den zukunftsgerichteten Aussagen abweichen:

. lokale, regionale und globale Geschéifts-, Wirtschafts- und politische Bedingungen und
geopolitische Ereignisse;

. Anderungen der Gesetze und regulatorischen Anforderungen, einschlieBlich Kapital- und
Liquidititsanforderungen, die die Geschéftstitigkeit von JPMorgan Chase und die Féahigkeit
von JPMorgan Chase, diesen Anforderungen nachzukommen, beeinflussen;

. verstirkte aufsichtsrechtliche und behérdliche Uberwachung und  Priifung  der
Geschiftspraktiken von JPMorgan Chase, einschlielich des Handels mit Kleinanlegern;

. Anderungen der Handels-, Wihrungs- und Fiskalpolitik und -gesetze;

. Anderungen von Einkommenssteuergesetzen und -vorschriften;

. Wertpapier- und Kapitalmarktverhalten, einschlieBlich Anderungen der Marktliquiditéit und -
volatilitat;

. Anderungen der Anlegerstimmung oder des Konsum- bzw. Sparverhaltens;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, das Kapital und die Liquiditdt des Unternehmens effektiv zu
verwalten, unter anderem Genehmigung seiner Kapitalpldne durch die Bankenregulierung;

. Anderungen der JPMorgan Chase & Co. oder ihren Tochtergesellschaften zugewiesenen
Bonititsratings;

. Reputationsschiden fiir JPMorgan Chase;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, angemessen mit sozialen und 6kologischen Anliegen sowie
solchen der Nachhaltigkeit, die sich aus ihren Geschiftstitigkeiten ergeben konnen,
umzugehen;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, effektiv mit einem Riickgang der Konjunktur oder einer

anderen Storung des Wirtschaftsgeschehens oder des Marktes umzugehen, einschlielich,
jedoch nicht beschriankt auf, im Zinsumfeld;

. durch JPMorgan Chase, ihre Gegenparteien oder Wettbewerber eingefiihrte technologische
Anderungen;



Warnhinweis zu zukunftsgerichteten Aussagen

. Effektivitit des Kontrollprogramms von JPMorgan Chase;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln oder
einzustellen, und das AusmaB, in dem bislang durch JPMorgan Chase verkaufte Produkte oder
Dienstleistungen (insbesondere Hypotheken und forderungsbesicherte Wertpapiere) dazu
fiihren, dass JPMorgan Chase Verbindlichkeiten entstehen oder Verluste zu absorbieren hat,
die bei deren Einfithrung oder Entstehung nicht erwogen wurden;

. Akzeptanz neuer und bestehender Produkte und Dienstleistungen von JPMorgan Chase im
Markt und Féhigkeit von JPMorgan Chase zur Innovation und VergroBerung des Marktanteils;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und zu halten;

. Fahigkeit von JPMorgan Chase, die Ausgaben zu lenken,;

. Wettbewerbsdruck;

. Anderungen der Kreditqualitit der Auftraggeber, Kunden und Gegenparteien von JPMorgan
Chase;

. Angemessenheit des Risikomanagementsystems, der Offenlegungskontrollen und -verfahren

und der internen Kontrollen im Bereich der Finanzberichterstattung bei JPMorgan Chase;
. nachteilige Gerichts- oder aufsichtsrechtliche Verfahren;

. Anderungen der anwendbaren Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, einschlieBlich der
Einfithrung neuer Rechnungslegungsstandards;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, bestimmte Vermogenswerte und Verbindlichkeiten genau zu
bestimmen,;
. Eintritt  von  Natur- oder menschengemachten  Katastrophen,  einschlieBlich

Gesundheitsnotstinde, der Ausbreitung von Infektionskrankheiten, Pandemien oder der
Ausbriiche von Feindseligkeiten, oder der Auswirkungen des Klimawandels, und Féhigkeit
von JPMorgan Chase, erfolgreich mit Stdrungen vorstehenden Ursprungs umzugehen;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, die Sicherheit der Finanz-, Rechnungslegungs-,
Datenverarbeitungs-, technischen und sonstigen operationellen Systeme und Einrichtungen
des Unternehmens aufrechtzuerhalten;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, Storungen standzuhalten, die auf einen Ausfall der
operationellen Systeme des Unternehmens oder derjenigen Dritter zuriickzufiihren sind;

. Féhigkeit von JPMorgan Chase, sich effektiv gegen Cyber-Attacken und andere Versuche
unbefugter Parteien zu wehren, Zugriff auf Informationen von JPMorgan Chase oder
Kundeninformationen zu nehmen oder die Systeme von JPMorgan Chase zu stdren; und

. sonstige Risiken und Unsicherheiten, die im Abschnitt mit der Uberschrift ,,Risikofaktoren in
diesem Registrierungsformular néher beschrieben sind.

Durch oder im Namen von JPMorgan Chase & Co. getroffene zukunftsgerichtete Aussagen sind
lediglich fiir denjenigen Zeitpunkt giiltig, an dem sie getroffen werden, und JPMorgan Chase & Co.
geht keine Verpflichtung ein, zukunftsgerichtete Aussagen zu aktualisieren, um die Auswirkung von
Umstédnden oder Ereignissen zu beriicksichtigen, die nach dem Zeitpunkt eintreten, an dem die
zukunftsgerichteten Aussagen getroffen wurden. Anleger sollten jedoch weitere Angaben
zukunftsgerichteter Natur, die seitens JPMorgan Chase & Co. in nachfolgenden bei der US-
Borsenaufsichtsbehdrde SEC eingereichten Berichten - bei Geschiftsberichten auf dem Formular 10-K,
bei Quartalsberichten auf dem Formular 10-Q oder bei Aktuellen Berichten (Current Reports) auf
Formular 8-K - gemacht werden konnen, zu Rate ziehen.



Risikofaktoren

RISIKOFAKTOREN

Anleger in die Wertpapiere sind dem Risiko der Kreditwiirdigkeit von JPMorgan Chase Bank, N.A. als
Emittentin von Wertpapieren ausgesetzt.

JPMorgan Chase ist eine bedeutende weltweite Finanzdienstleistungsgruppe und als eine solche einer
Vielzahl von erheblichen Risiken ausgesetzt, die in der Natur ihres Geschéifts liegen. Die
Konzernmuttergesellschaft, JPMorgan Chase & Co., ist eine Bankenbeteiligungsgesellschaft (bank
holding company) und eine Finanzbeteiligungsgesellschaft (financial holding company) nach
US-Bundesrecht.

Die JPMorgan Chase Bank, N.A ist eine 100%ige Tochtergesellschaft der JPMorgan Chase-Gruppe.
Sie ist die im Bankensektor titige Haupttochtergesellschaft der JPMorgan Chase-Gruppe. Als eine
solche unterliegt sie den Risiken der JPMorgan Chase-Gruppe und ist durch Ereignisse beeinflusst, die
sich auf die JPMorgan Chase-Gruppe auswirken.

Die folgenden Faktoren kiénnten sich wesentlich nachteilig auf die Geschiftstitigkeit von
JPMorgan Chase und damit auf die Fihigkeit der JPMorgan Chase Bank, N.A., ihren
Verpflichtungen aus den Wertpapieren oder (soweit anwendbar) der Garantie nachzukommen,
auswirken. Jedes der nachstehend beschriebenen Risiken konnte sich nachteilig auf den (etwaigen)
Handelswert der Wertpapiere auswirken. Anleger konnten das gesamte angelegte Kapital oder einen
Teil davon verlieren

Inhaltsverzeichnis der Risikofaktoren

1. Regulatorische, Rechtliche und Reputationsrisiken

2. Politische und Linderrisiken

3. Markt- und Kreditrisiken

4. Liquiditits- und Kapitalrisiken

5. Operationelle, Strategische, Verhaltens- und Personenrisiken




Risikofaktoren

Regulatorische, Rechtliche und Reputationsisiken

Die Unternehmen von JPMorgan Chase sind stark reguliert, und die Gesetze und
Vorschriften, die auf JPMorgan Chase Anwendung finden, haben einen erheblichen
Einfluss auf die Geschiifte und Titigkeiten von JPMorgan Chase.

JPMorgan Chase ist ein Finanzdienstleistungsunternehmen, das weltweit tétig ist. JPMorgan
Chase muss die Gesetze, Regeln und Vorschriften einhalten, die auf die Téatigkeiten des
Unternehmens in sdmtlichen Jurisdiktionen weltweit, in denen JPMorgan Chase Geschifte
betreibt, Anwendung finden. Es liegt eine weitreichende Regulierung der
Finanzdienstleistungen vor.

JPMorgan Chase hat iiber einen ausgedehnten Zeitraum erhebliche Anderungen im Bereich
der Gesetze und Vorschriften, sowohl innerhalb als auch auBlerhalb der Vereinigten Staaten,
verzeichnet, die den Finanzdienstleistungssektor beriihren. Auch das Ausmall der Aufsicht
iiber Finanzdienstleistungsunternehmen hat erheblich zugenommen. Die erhohte Regulierung
von und Aufsicht tiber JPMorgan Chase hat die Art beeinflusst, wie dieses Unternehmen seine
Geschifte fiihrt und seine Tétigkeiten strukturiert. Bestehende und neue Gesetze und
Vorschriften sowie erhohte Aufsicht konnten dazu fithren, dass JPMorgan Chase weitere
Anderungen hinsichtlich dieser Geschifte und Titigkeiten vornehmen muss. Diese
Anderungen kénnten zur Folge haben, dass JPMorgan Chase zusitzliche Kosten fiir die
Einhaltung der Gesetze und Vorschriften entstehen, und konnten die Rentabilitit des
Unternehmens verringern. Beispielsweise haben bestehende und neue Gesetze und
Vorschriften in der Vergangenheit JPMorgan Chase verpflichtet und koénnten das
Unternehmen in der Zukunft verpflichten:

o die von dem Unternechmen angebotenen Produkte und Dienstleistungen
einzuschrianken;
o die Liquiditét, die das Unternehmen durch Market-Making-Aktivitdten bereitstellen

kann, zu vermindern;

o Geschéftsmoglichkeiten nicht wahrzunehmen oder zu ergreifen, die das Unternehmen
andernfalls verfolgen wiirde;

. Verluste hinsichtlich des Werts der vom Unternehmen gehaltenen Vermogenswerte
anzuerkennen,;
o hohere Steuersdtze, Veranlagungen, Abgaben oder sonstige staatliche Gebiihren zu

zahlen, unter anderem im Zusammenhang mit dem Beschluss von Steuerschitzungen;

o bestimmte Vermdgenswerte zu verduflern, und zwar zu unglinstigen Zeitpunkten und
Preisen;

o bestimmten Geschéftsaktivitidten Einschrankungen aufzuerlegen; oder

. die Preise zu erhdhen, die das Unternehmen fiir Produkte und Dienstleistungen

berechnet, wodurch die diesbeziigliche Nachfrage vermindert werden konnte.

Unterschiede in der Regulierung von Finanzdienstleistungen konnen fiir das Geschift von
JPMorgan Chase ungiinstig sein.

Die Inhalte und der Anwendungsbereich von Gesetzen und Vorschriften, die
Finanzdienstleistungsunternehmen beriihren, unterscheiden sich manchmal entsprechend
solcher Faktoren wie der GroBfe des Unternehmens, der Rechtsordnung, in der dieses
gegriindet oder tétig ist, und in Abhdngigkeit von anderen Kriterien. Beispielsweise:

o groflere Unternehmen sind oftmals strengerer Aufsicht und Regulierung unterworfen;
o Finanztechnologieunternehmen und andere nicht-traditionelle Mitbewerber konnten

nicht der Bankenaufsicht unterliegen, oder konnten durch eine nationale oder
staatliche Aufsichtsbehorde iiberwacht werden, die nicht {iber dieselben Ressourcen



Risikofaktoren

oder regulatorischen Prioritidten verfiigt wie die Regulierungsbehorden, die breiter
aufgestellte Finanzdienstleistungsunternehmen iiberwachen; oder

o der regulatorische Rahmen fiir Finanzdienstleistungen in einer bestimmten
Rechtsordnung kann solche Finanzinstitute begiinstigen, die ihren Sitz in der
betreffenden Jurisdiktion haben.

Es konnen auch erhebliche Unterschiede darin bestehen, wie vergleichbare, die
Finanzdienstleistungsbranche betreffende Regulierungsmafinahmen in den USA und in
anderen Léndern und Regionen, in denen JPMorgan Chase Geschifte titigt, umgesetzt
werden. Beispielsweise konnte eine nationale Regulierungsbehorde bei der Verabschiedung
von Regelungen, die globale regulatorische Initiativen oder Standards umsetzen sollen,
zusétzliche oder restriktivere Anforderungen aufstellen, die Wettbewerbsnachteile fiir
Finanzdienstleistungsunternehmen wie JPMorgan Chase, die moglicherweise diesen
erweiterten Regelungen unterworfen sind, mit sich bringen kénnen.

JPMorgan Chase konnte aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Maflnahmen auferhalb der
USA dazu verpflichtet sein, erhebliche Anderungen ihrer Titigkeiten und rechtlichen
Unternehmensstrukturen in den betreffenden Landern und Regionen vorzunehmen, um diesen
Anforderungen zu geniigen. Darunter fallen Gesetze und Vorschriften, die erlassen oder
vorgeschlagen wurden fiir:

. die Abwicklung von Finanzinstituten;

o die Errichtung von vor Ort ansdssigen zwischengeschalteten Holdinggesellschaften
oder operativen Tochtergesellschaften;

o Anforderungen an die Vorhaltung von Kapital oder Liquiditédt in Mindesthdhe bei vor
Ort anséssigen Tochtergesellschaften;

o die Separierung (oder ,,Abschirmung®) der Kernprodukte und -dienstleistungen des
Bankgeschifts von Markttétigkeiten;

o Anforderungen an die Vornahme und Abwicklung von Transaktionen an Borsen oder
durch zentrale Gegenparteien (,,ZGP*);

° Positions-Limits und Berichtsvorschriften fiir Derivate;

o Regelwerke zu Governance und Rechnungslegungspflichten;
o Anforderungen an das Geschéftsgebaren; und

o Vergiitungsbeschrankungen.

Diese Unterschiede bei der Regulierung von Finanzdienstleistungen, bzw. Widerspriiche und
Unvereinbarkeiten zwischen den Gesetzen und Vorschriften verschiedener Rechtsordnungen,
konnten dazu fithren, dass JPMorgan Chase:

. Vermogenswerte verduBBern oder die Tatigkeiten des Unternehmens umstrukturieren
muss;

. hohere Betriebs-, Kapital- und Liquiditétskosten abfangen muss;

° die Preise é&dndern muss, die das Unternehmen fiir seine Produkte und

Dienstleistungen berechnet;

o die Palette der Produkte und Dienstleistungen kiirzen muss, die das Unternehmen
seinen Kunden anbietet; oder

o zur Einhaltung verschiedener rechtlicher und regulatorischer Rahmen erhoéhte Kosten
auf sich nehmen muss.
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Einzelne oder siamtliche der obenstehenden Faktoren konnten die Fahigkeit von JPMorgan
Chase beeintriachtigen, mit anderen Unternehmen, die nicht denselben Gesetzen und
Vorschriften oder derselben aufsichtsrechtlichen Kontrolle unterliegen, in Wettbewerb zu
treten, oder sich nachteilig auf die Geschéfte, Ergebnisse und Rentabilitit von JPMorgan
Chase auswirken.

Verstiirkte regulatorische Uberpriifung der Unternehmen von JPMorgan Chase hat die
Compliance-Kosten des Unternehmens erhoht und kionnte zu Einschrinkungen seiner
Aktivititen fiihren.

Die Aktivititen von JPMorgan Chase unterliegen in vielen Rechtsordnungen, in denen
JPMorgan Chase Geschifte betreibt, verstirkter Kontrolle und Uberpriifung durch
Regulierungsbehdrden. JPMorgan Chase hat zur Beilegung verschiedener Untersuchungen
und Durchsetzungsmalinahmen seitens Regierungsstellen erhebliche BufBgelder gezahlt,
andere monetére Leistungen erbracht, andere Strafzahlungen auferlegt bekommen und andere
Auswirkungen erlitten. JPMorgan Chase konnte kiinftig dhnlichen behoérdlichen Beschliissen
oder sonstigen MafBnahmen unterfallen, und die Erfiillung der Anforderungen solcher
Beschliisse oder Maflnahmen konnte zu einer Erhdhung der Betriebs- und Compliance-Kosten
von JPMorgan Chase fiihren oder die Beachtung anderer Einschrankungen erfordern.

In Verbindung mit der Beilegung bestimmter regulatorischer Untersuchungen oder
DurchsetzungsmaBinahmen haben bestimmte Regulierungsbehérden JPMorgan Chase und
andere Finanzinstitute verpflichtet, fiir Handlungen, die den betreffenden Beschluss zur Folge
hatten, ein Fehlverhalten einzugestehen. Aus diesen Eingestdndnissen kann sich Folgendes
ergeben:

. ein erhohtes Risiko von zivilrechtlichen Verfahren,;
o Reputationsschéden;
. eine Sperrung fiir Geschéfte mit bestimmten Kunden, oder in bestimmten

Rechtsordnungen; oder
o sonstige direkte und indirekte nachteilige Auswirkungen.

Des Weiteren haben US-Regierungsbeamte ihre Bereitschaft demonstriert, strafrechtliche
Verfahren gegen Finanzinstitute einzuleiten, und verlangt, dass sich Institute in Verbindung
mit der Beilegung bestimmter regulatorischer Untersuchungen oder
DurchsetzungsmaBBnahmen strafbarer Handlungen schuldig bekennen oder sonstiges
Fehlverhalten eingestehen.

Beilegungen dieser Art konnen erhebliche Kollateralfolgen fiir die davon betroffenen
Finanzinstitute haben, einschlie3lich:

. des Verlusts von Kunden und Geschéften;

o Einschriankungen, bestimmte Produkte oder Dienstleistungen anzubieten; und

o des temporédren oder dauerhaften Verlusts der Erlaubnis, bestimmte Geschéfte zu
betreiben.

JPMorgan  Chase geht davon aus, dass JPMorgan Chase und andere
Finanzdienstleistungsunternehmen  weiterhin =~ Gegenstand  verstdrkter ~ behordlicher
Uberpriifungen und staatlicher Untersuchungen sowie von DurchsetzungsmaBnahmen sein
werden. JPMorgan Chase erwartet iiberdies, dass Regulierungsbehorden weiterhin darauf
bestehen werden, Finanzinstitute fir tatsdchliche oder unterstellte Gesetzesverstofle mittels
formeller und ponalisierender DurchsetzungsmafBnahmen, einschlieBlich der Auferlegung
erheblicher monetérer und sonstiger Sanktionen, zu bestrafen, anstatt diese Angelegenheiten
durch informelle aufsichtsrechtliche Mallnahmen beizulegen. Dariiber hinaus konnte
JPMorgan Chase, falls das Unternehmen die Anforderungen aus der Beilegung einer
behdrdlichen Untersuchung oder DurchsetzungsmaBnahme nicht erfiillt oder es versdumt,
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Risikosteuerungs- und Kontrollverfahren aufrechtzuerhalten, die den erhdhten, von den
zustindigen Regulierungsbehorden aufgestellten Standards entsprechen, sich gezwungen
sehen:

o weiteren Beschliissen aus Untersuchungen oder Durchsetzungsmafnahmen
zuzustimmen;
o weitere behordliche Buflgelder und Strafen zu zahlen oder gerichtlich verfligte

Zahlungen zu leisten; oder

o erhebliche aufsichtsrechtliche Einschridnkungen fiir ihre Geschéftstatigkeiten, oder
Anderungen in deren Management, zu akzeptieren.

Unter diesen Umstinden konnte JPMorgan Chase auch anderen Sanktionen, oder
strafrechtlicher Verfolgung oder zivilrechtlichen Verfahren in Bezug auf das Verhalten, das
eine Untersuchung oder DurchsetzungsmafBnahme ausgeldst hat, unterworfen werden.

Die Beachtung der Wirtschaftssanktionen und Einhaltung der Korruptions- und
Geldwiischegesetze und -vorschriften kann die Betriebs- und Compliance-Kosten und
Risiken von JPMorgan Chase erhohen.

JPMorgan Chase muss die Wirtschaftssanktionen und Embargoprogramme beachten, die von
der US-Behorde zur Kontrolle von Auslandsvermdgen (U.S. Office of Foreign Assets Control,
»OFAC®) und vergleichbaren nationalen wie multinationalen Organisationen und
Regierungsbehorden auflerhalb der USA angeordnet werden, sowie Korruptions- und
Geldwischegesetze und -vorschriften weltweit einhalten. Bei der Strukturierung und Fithrung
der eigenen Geschifte in der Form, dass diese Anforderungen erfiillt werden, kdnnen
JPMorgan Chase hohere Kosten entstechen und kann das Unternehmen sich grofleren
Compliance-Risiken ausgesetzt sehen. Zudem konnte ein Verstofl gegen eine Sanktion oder
ein Embargoprogramm oder gegen Korruptions- und Geldwischegesetze und -vorschriften
dazu fiihren, dass JPMorgan Chase sowie einzelne Mitarbeiter Gegenstand von
aufsichtsrechtlichen Durchsetzungsmafinahmen werden sowie erheblichen zivil- und
strafrechtlichen Strafzahlungen unterliegen.

Die Geschiiftstitigkeit von JPMorgan Chase kann in Lindern mit weniger berechenbaren
rechtlichen und aufSsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen beschriinkt sein.

Weniger berechenbare Rechts- und aufsichtsrechtliche Systeme in bestimmten Léndern
konnen ein schwierigeres Umfeld fiir Geschiftstitigkeiten bilden. Beispielsweise konnte jeder
der folgenden Faktoren die Aktivititen von JPMorgan Chase behindern und die Einnahmen
des Unternehmens in Landern dieser Art reduzieren:

o das Fehlen gesetzlicher oder aufsichtsrechtlicher Grundlagen oder Leitlinien fiir die
Durchfiihrung bestimmter Arten von Geschéften oder Transaktionen;

o widerspriichliche oder unklare Gesetze und Vorschriften oder die uneinheitliche
Anwendung oder Auslegung bestehender Gesetze und Vorschriften;

. Unsicherheit beziiglich der Durchsetzbarkeit vertraglicher Verpflichtungen, geistigem
Eigentum oder sonstiger Pflichten;

o Wettbewerbsschwierigkeiten in Volkswirtschaften, in denen die Wirtschaft des
Landes oder bestimmte Unternehmen insgesamt oder teilweise vom Staat kontrolliert
oder geschiitzt werden oder in denen Bestechung oder Korruption weit verbreitet sein
koénnen; sowie

o die Bedrohung durch willkiirliche regulatorische Untersuchungen, zivilrechtliche
Verfahren oder strafrechtliche Verfolgung, die Aufhebung von fir die
Geschéftsausiibung im nationalen Markt erforderlichen Lizenzen oder die
Unterbrechung der Geschéftsbeziehungen mit Regierungsstellen.
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Bei der Geschiftstatigkeit in Léndern mit weniger berechenbaren Rechts- und
aufsichtsrechtlichen Systemen konnte JPMorgan Chase verpflichtet sein, erhebliche
zusitzliche Ressourcen aufzuwenden, um die Gesetze und Vorschriften des betreffenden
Landes zu verstehen und deren Anderungen zu {iberwachen und die Aktivititen von JPMorgan
Chase so zu strukturieren, dass sie den Gesetzen und Vorschriften des Landes entsprechen,
sowie die damit verbundenen internen Richtlinien und Verfahren umzusetzen und zu
verwalten.

Es kann nicht gewihrleistet werden, dass die Bemiihungen von JPMorgan Chase um das volle
Verstindnis und die Fiihrung der Geschifte in Ubereinstimmung mit den Gesetzen und
Vorschriften all der Jurisdiktionen, in denen das Unternehmen tétig ist, immer erfolgreich sein
werden, und das Risiko der Nichtiibereinstimmung kann in Landern, die weniger berechenbare
Rechts- und aufsichtsrechtliche Systeme haben, grofer sein.

Voraussetzungen fiir die ordnungsgemdfie Abwicklung von JPMorgan Chase konnten dazu
fiihren, dass JPMorgan Chase ihre Unternehmen umstrukturieren oder reorganisieren
muss.

Nach den Regeln der US-Zentralbank sowie der US Federal Deposit Insurance Corporation
(., FDIC®) ist JPMorgan Chase verpflichtet, regelméBig einen detaillierten Plan fiir eine
schnelle und ordnungsgemdfe Konkursabwicklung ohne auBerordentliche staatliche
Unterstiitzung fiir den Fall erheblicher finanzieller Schwierigkeiten oder wirtschaftlichen
Zusammenbruchs zu erstellen und diesen Stellen vorzulegen. Die Bewertung des
Abwicklungsplans von JPMorgan Chase durch die ,Stellen‘ ist Anderungen vorbehalten, und
die Voraussetzungen fiir Abwicklungspléne konnen gegebenenfalls von Zeit zu Zeit angepasst
werden. Solche Festlegungen oder Anpassungen konnten dazu fithren, dass JPMorgan Chase
Anderungen ihrer rechtlichen Unternehmensstruktur oder bestimmter interner bzw. externer
Aktivititen vornehmen muss, was zu erhohten Finanzierungs- oder Betriebskosten fithren oder
die Fahigkeit des Unternehmens beeintrdchtigen konnte, Kunden und Auftraggeber zu
betreuen.

Falls die US-Zentralbank und die FDIC feststellen sollten, dass ein durch JPMorgan Chase
iibersandter Abwicklungsplan Unzulénglichkeiten aufweist, konnten sie JPMorgan Chase
gemeinsam strengere Anforderungen beziiglich Kapital, Verschuldungsgrad oder Liquiditét,
oder Beschriankungen hinsichtlich des Wachstums, der Aktivititen oder der Betriebstétigkeit
von JPMorgan Chase auferlegen. Nach zwei Jahren, falls diese Unzulidnglichkeiten nicht
behoben sind, konnten die Stellen JPMorgan Chase dazu verpflichten, Vermdgenswerte oder
Unternehmen in einer Art und Weise umzustrukturieren, zu reorganisieren oder zu verduflern,
die erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Tétigkeit und Strategie von JPMorgan Chase
haben konnte.

Die Inhaber der Schuld- und Anteilspapiere von JPMorgan Chase & Co. miissten im Falle
einer Abwicklung des Unternehmens Verluste absorbieren.

Die Regeln der US-Zentralbank verpflichten JPMorgan Chase & Co. (die
»~Vuttergesellschaft*) dazu, eine Mindesthohe unbesicherter langfristiger externer Schuldtitel
und anderer Verlustabsorptionskapazititen mit bestimmten Bedingungen (,,geeignete
langfristige Schuldtitel (LTD“) fiir Zwecke der Rekapitalisierung der operativen
Tochtergesellschaften von JPMorgan Chase vorzuhalten, falls die Muttergesellschaft
entweder:

. in einem Konkursverfahren gemafl Chapter 11 des US-Konkursgesetzes; oder

o im Rahmen einer Zwangsverwaltung durch die FDIC gemé0 Title II des Dodd-Frank
Wall Street Reform and Consumer Protection Act (,, Title I1%)

abgewickelt wiirde.

Bei einer Abwicklung der Muttergesellschaft wiirden die Verluste der Muttergesellschaft und
ihrer Tochtergesellschaften durch die Inhaber der geeigneten langfristigen Schuldtitel (LTD)
sowie anderer Schuld- und Anteilspapiere der Muttergesellschaft absorbiert.
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Die bevorzugte ,,Single-Point-of-Entry*“-Strategie im Rahmen des Abwicklungsplans von
JPMorgan Chase sieht vor, dass nur die Muttergesellschaft in ein Konkursverfahren eintreten
wiirde. Die Rekapitalisierung der Tochtergesellschaften von JPMorgan Chase wiirde je nach
Bedarf erfolgen, so dass sie ihre normale Geschéftstitigkeit fortfilhren konnten oder
anschlieBend ordnungsgeméll verdufert oder abgewickelt wiirden. Folglich wiirden die
Verluste der Muttergesellschaft und etwaige ihren Tochtergesellschaften entstandene Verluste
zunidchst den Inhabern der Anteilspapiere der Muttergesellschaft auferlegt, und danach ihren
unbesicherten Glaubigern, einschlieBlich der Inhaber der geeigneten langfristigen Schuldtitel
(LTD) und sonstigen schuldrechtlichen Wertpapiere. Die Anspriiche der Inhaber dieser
Wertpapiere wéren gegeniiber den Anspriichen der Glaubiger der Tochtergesellschaften von
JPMorgan Chase sowie gegeniiber (per Gesetz festgelegten) vorrangigen Anspriichen und
gegeniiber den besicherten Glaubigern der Muttergesellschaft nachrangig.

Dementsprechend wiirden die Inhaber geeigneter langfristiger Schuldtitel (LTD) und anderer
schuldrechtlicher Wertpapiere der Muttergesellschaft im Falle einer Konkursabwicklung der
Muttergesellschaft nur Werte realisieren, soweit solche der Muttergesellschaft als Aktiondrin
der JPMorgan Chase Bank, N.A. und ihrer Tochtergesellschaften zur Verfiigung stehen, und
nur nach vollstindiger Erfiillung der Anspriiche der vorrangigen und besicherten Glaubiger
der Muttergesellschaft.

Entsprechend hat die FDIC angezeigt, dass ein ,Single-Point-of-Entry“-
Rekapitalisierungsmodell eine wiinschenswerte Strategie fiir die Abwicklung eines
systemrelevanten Finanzinstituts, wie die Muttergesellschaft, geméf Title II sein kdnnte. Die
FDIC hat keine ,,Single-Point-of-Entry*“-Abwicklungsstrategie formell eingefiihrt.

Weder die Muttergesellschaft noch die US-Zentralbank noch die FDIC wire im Falle einer
bevorstehenden Abwicklung oder einer Abwicklung der Muttergesellschaft verpflichtet, die
bevorzugte Strategie von JPMorgan Chase zu verfolgen, und durch die Inhaber geeigneter
langfristiger ~Schuldtitel (LTD) sowie anderer Schuld- und Anteilspapiere der
Muttergesellschaft erlittene Verluste konnten, gleich welche Strategie letztendlich verfolgt
wird, grofer ausfallen, als sie bei Befolgung der von JPMorgan Chase bevorzugten Strategie
hétten sein konnen.

JPMorgan Chase ist erheblichen rechtlichen Risiken durch private gegen das Unternehmen
angestrengte Klagen sowie durch offizielle und inoffizielle aufsichtsrechtliche und
staatliche Untersuchungen ausgesetzt.

JPMorgan Chase ist als beklagte Partei oder anderweitig an vielen Gerichtsverfahren beteiligt,
einschlieBlich Sammelklagen und sonstiger Gerichtsverfahren oder Streitigkeiten mit Dritten.
Die derzeit gegen JPMorgan Chase anhdngigen Gerichtsverfahren konnen Gerichtsurteile,
Vergleichsvereinbarungen, BufBlgelder, Strafzahlungen oder andere fiir JPMorgan Chase
nachteilige Sanktionen nach sich ziehen. All diese Angelegenheiten konnten wesentliche
negative Auswirkungen auf die Geschéfte, Finanzlage oder Betriebsergebnisse von JPMorgan
Chase haben oder dem Ruf von JPMorgan Chase ernsthaft schaden. Als ein Unternehmen der
Finanzdienstleistungsbranche ist es wahrscheinlich, dass JPMorgan Chase weiterhin in
Verbindung mit ihren Unternehmen und Aktivitdten in betrdchtlichem Umfang in
Rechtsstreitigkeiten sowie aufsichtsrechtlichen und staatlichen Untersuchungen involviert sein
wird.

Regulierungsbehorden und andere staatliche Stellen priifen JPMorgan Chase und die
Tochtergesellschaften des Unternehmens sowohl routineméBig als auch gezielt und die
Geschifte und Aktivititen von JPMorgan Chase unterliegen einer verschirften
aufsichtsrechtlichen Uberwachung. Diese verschiirfte aufsichtsrechtliche Uberwachung bzw.
aus den Ergebnissen solcher Untersuchungen oder Priifungen konnen sich zusétzliche
aufsichtsrechtliche Untersuchungen oder Durchsetzungsmafnahmen ergeben. Es kann nicht
ausgeschlossen ~ werden, dass diese  Vorgidnge  Beschliisse oder  sonstige
DurchsetzungsmafBnahmen gegen JPMorgan Chase zur Folge haben werden.

Dartiber hinaus kann ein einziges Ereignis, das einen potenziellen Verstofl gegen ein Gesetz
oder eine Vorschrift betrifft, zahlreiche und sich iiberschneidende Untersuchungen und
Verfahren auslosen, entweder durch verschiedene Behorden und Beamte auf Bundes-,
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bundesstaatlicher oder lokaler Ebene in den USA oder, in einigen Féillen, durch
Regulierungsbehdrden und andere Regierungsbeamte in Rechtsordnungen auflerhalb der USA.

Ein VerstoB eines anderen Finanzinstituts gegen ein Gesetz oder eine Vorschrift in Bezug auf
eine bestimmte Geschéftsaktivitit oder -praxis wird voraussichtlich eine Untersuchung durch
die Regulierungsbehorden und andere staatliche Stellen derselben oder vergleichbarer
Aktivititen oder Praktiken bei JPMorgan Chase auslosen.

Aufgrund dieser und anderer Initiativen US-amerikanischer und auslidndischer
Regierungsbehorden konnte JPMorgan Chase Gegenstand von Gerichtsurteilen, Regelungen,
BuBgeldern, Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen werden und verpflichtet sein, die
eigenen Geschéfte und Aktivititen umzustrukturieren oder das Angebot bestimmter Produkte
oder Dienstleistungen einzustellen. All diese potenziellen Ergebnisse kdnnten den Ruf von
JPMorgan Chase schidigen oder zu hoheren Betriebskosten fiihren, was die Rentabilitit von
JPMorgan Chase vermindern oder Kollateralfolgen mit sich bringen wiirde. Zudem kann das
Ausmall der Risiken von JPMorgan Chase in Verbindung mit rechtlichen und
aufsichtsrechtlichen Angelegenheiten unvorhersehbar sein und konnte in einigen Féllen die
Hohe der von JPMorgan Chase fiir die betreffenden Angelegenheiten gebildeten Riicklagen
iiberschreiten.

Eine Schiidigung des Rufs von JPMorgan Chase konnte ihrer Geschiiftstiitigkeit schaden.

Damit JPMorgan Chase in der Lage ist, Auftraggeber, Kunden, Anleger und Mitarbeiter zu
gewinnen und zu halten, ist es von wesentlicher Bedeutung, das Vertrauen in das
Unternehmen aufrechtzuerhalten. Daher kann eine Schidigung des Rufs von JPMorgan Chase
den Geschiften und Aussichten von JPMorgan Chase erheblich schaden. Eine Schiadigung des
Rufs von JPMorgan Chase kann sich aus verschiedenen Griinden ergeben, einschlief8lich:

. Fehlverhalten von Mitarbeitern, einschlieBlich diskriminierenden Verhaltens und
Belistigung;

o Sicherheitsverstofle, einschlielich Cyber-Attacken;

o mangelnder Schutz von Auftraggeber-, Kunden- oder Arbeitnehmerinformationen;

. Versdumnis, umweltbezogene, soziale und nachhaltigkeitsrelevante Risiken, die mit

den Geschiftsaktivititen von JPMorgan Chase oder denjenigen der Kunden des
Unternehmens verbunden sind, zu managen;

o Compliance- oder betriebliche Versdumnisse;

. Rechtsstreitigkeiten oder aufsichtsrechtliche BuBlgelder, Strafzahlungen oder sonstige
Sanktionen;

o behdrdliche Untersuchungen oder DurchsetzungsmafBinahmen, oder daraus folgende

Beschliisse; und

o Versdumnis oder vermeintliches Versdumnis von Auftraggebern, Kunden,
Gegenparteien oder sonstigen Parteien, Gesetze oder Vorschriften einzuhalten,
einschlieBlich solcher Unternehmen, in die JPMorgan Chase maf3geblich investiert
hat, Joint-Venture-Partner und Lieferanten, mit denen JPMorgan Chase Geschifte
téatigt, geschidigt werden.

Der Ruf von JPMorgan Chase kann durch negative Publicity oder negative Informationen zu
JPMorgan Chase, die etwa in den Medien ver6ffentlicht oder ausgestrahlt oder in den sozialen
Medien, iiber Non-Mainstream-Nachrichtendienste oder in anderen Teilen des Internets
verbreitet werden, unabhédngig davon, ob sie wahr sind oder nicht, erheblichen Schaden
erleiden. Letzteres Risiko kann durch die Geschwindigkeit und die Breitenwirkung der
Informationsverbreitung iiber diese Kanéle verstirkt werden.

Soziale und Umweltaktivisten &uBlern in zunehmendem MaBle offentliche Kritik an
Finanzdienstleistungsunternehmen wie JPMorgan Chase hinsichtlich deren Beziehungen zu

11
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Kunden, die in bestimmten sensiblen Branchen aktiv sind, einschlieBlich Unternechmen, deren
Produkte fir Menschen gesundheitsschddlich sind oder als gesundheitsschidlich
wahrgenommen werden, oder deren Aktivititen negative Auswirkungen auf die Umwelt,
Arbeitnehmerrechte oder Gemeinschaften haben oder deren Auswirkungen als negativ
wahrgenommen werden. Aktivisten haben dariiber hinaus 6ffentliche Proteste am Hauptsitz
und an anderen Niederlassungen von JPMorgan Chase organisiert. Die Kritik der Aktivisten
hinsichtlich der Beziehungen von JPMorgan Chase mit Kunden in sensiblen Branchen konnte
potenziell Unzufriedenheit unter Auftraggebern, Kunden, Anlegern und Mitarbeitern iiber die
Art hervorrufen, wie JPMorgan Chase in ihren Geschiftsaktivititen mit sozialen und
umweltbezogenen Anliegen umgeht. Anderenfalls kdnnten die Beziehungen von JPMorgan
Chase mit Auftraggebern und Kunden, sowie mit Regierungsstellen, deren Ansichten nicht
denen der sozialen und Umweltaktivisten entsprechen, Schaden nehmen, wenn das
Unternehmen sich dem auf bestimmte sensible Branchen gerichteten Aktivismus unterwiirfe.
In jedem Fall kdnnte der daraus hervorgehende Reputationsschaden fiir JPMorgan Chase:

o dazu fiithren, dass bestimmte Auftraggeber und Kunden ihre Geschéftsbeziehungen zu
JPMorgan Chase einstellen;

. die Fahigkeit von JPMorgan Chase beeintrdchtigen, neue Auftraggeber und Kunden
zu gewinnen, oder ihre bestehenden Beziehungen zu Auftraggebern und Kunden
auszubauen,;

o die Fahigkeit von JPMorgan Chase einschrinken, Mitarbeiter zu werben oder zu

halten; oder

o JPMorgan Chase veranlassen, Geschéftsbeziehungen zu bestimmten Auftraggebern
oder Kunden einzustellen.

Der Ruf von JPMorgan Chase kann auch durch Maflnahmen der Finanzdienstleistungsbranche
im Allgemeinen oder einzelner Personen in der Branche beeinflusst werden. Zum Beispiel
kann der Ruf der Branche in ihrer Gesamtheit durch Bedenken geschéddigt werden, dass
Verbraucher durch ein Finanzinstitut unfair behandelt wurden oder dass die Methoden eines
Finanzinstituts zum Angebot von Produkten gegeniiber Kunden unangemessen waren. Sollte
es der Wahrnehmung entsprechen, dass JPMorgan Chase diese Verhaltensweisen gezeigt hat,
konnte dies den Ruf des Unternehmens bei Auftraggebern oder Kunden schwichen.

Ein Versdumnis, potenzielle Interessenskonflikte effektiv zu bewiiltigen, kann zu
Rechtsstreitigkeiten und Durchsetzungsmafinahmen fiihren, sowie zu Reputationsschéden
fiir JPMorgan Chase.

Die Féhigkeit von JPMorgan Chase, potenzielle Interessenkonflikte zu bewdltigen, ist
aufgrund der groBen Bandbreite der Geschéftstitigkeiten des Unternehmens, die eine Vielzahl
von Transaktionen, Verbindlichkeiten und Beteiligungen an und zwischen den Auftraggebern
und Kunden von JPMorgan Chase umfasst, hdchst komplex. Durch das Versdumnis oder die
vermeintliche Versdumnis, folgende Handlungen zu unternehmen, kann JPMorgan Chase
Rechtsstreitigkeiten und Durchsetzungsmafinahmen unterfallen, und der Ruf des
Unternehmens kann geschiadigt werden:

o Interessenkonflikte angemessen zu bewdltigen oder offenzulegen, einschlielich
potenzieller Interessenkonflikte, die im Zusammenhang mit der Bereitstellung einer
Vielzahl von Produkten und Dienstleistungen in derselben Transaktion entstehen

koénnen;
. angemessene Service- und Qualititsstandards einzuhalten;
o Auftraggeber und Kunden mit einem angemessenen Sorgfaltsmafstabs zu behandeln;
. Auftraggeber- und Kundendaten verantwortungsvoll und auf eine Weise zu nutzen,

die den gesetzlichen Anforderungen und aufsichtsrechtlichen Erwartungen entspricht;
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. Treuhandprodukte oder -dienstleistungen nach Maligabe der anwendbaren
gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Standards anzubieten; oder

o vertrauliche Kundeninformationen angemessen oder in Ubereinstimmung mit den
anwendbaren Gesetzen und Vorschriften zum Datenschutz und zum Schutz der
Privatsphére zu behandeln und zu verwenden.

In Zukunft kénnte ein Versdumnis oder vermeintliches Versdumnis, Interessenskonflikte oder
Treuhandpflichten = angemessen zu  behandeln,  Unzufriedenheit bei  Kunden,
Rechtsstreitigkeiten und aufsichtsrechtliche Buflgelder, Strafzahlungen oder sonstige
Sanktionen, sowie verstirkte aufsichtsrechtliche Priifung und Durchsetzungsmafinahmen
auslosen. Alle diese Faktoren konnen zu Einnahmeausfillen und zu hoheren Betriebskosten
fithren und den Ruf von JPMorgan Chase ernsthaft schidigen.

Politische und Linderrisiken

Der voraussichtliche Austritt des Vereinigten Konigreichs aus der EU konnte sich
nachteilig auf das Geschiift, die Betriebsergebnisse und das Geschiiftsmodell von
JPMorgan Chase auswirken.

Es bleibt hochst ungewiss, welche Auswirkungen der Austritt des Vereinigten Konigreichs aus
der EU, der tiblicherweise als ,,Brexit* bezeichnet wird, auf Finanzdienstleistungsunternehmen
wie JPMorgan Chase haben wird, die in erheblichem Umfang in der EU Geschifte mit im
Vereinigten Konigreich gegriindeten oder von dort aus tétigen juristischen Personen betreiben.
Maglicherweise wird die Ubergangsphase nach Austritt des Vereinigten Konigreichs am
31.Januar 2020 aus der EU am 31. Dezember 2020 ablaufen, ohne dass eine Einigung
zwischen dem Vereinigten Konigreich und der EU dahingehend gefunden wurde, ob oder in
welchem Mafe Unternehmen mit Sitz im Vereinigten Konigreich
Finanzdienstleistungsaktivititen innerhalb der EU ausiiben diirfen. Auflerdem ist es moglich,
dass eine zwischen dem Vereinigten Konigreich und der EU erzielte Einigung, abhéngig vom
Endergebnis der laufenden Verhandlungen und damit verbundenen gesetzlichen
Entwicklungen:

o Finanzdienstleistungsunternehmen mit Sitz im Vereinigten Konigreich dabei
behindern wird, Geschifte in der EU zu tdtigen;

. nicht auf wesentliche kldrungsbediirftige Fragen in Bezug auf grenziiberschreitende
Finanzdienstleistungsaktivititen eingeht; oder

o nur voriibergehend Anwendung findet.

JPMorgan Chase hat angemessene Anderungen ihrer rechtlichen Unternehmensstruktur und
Tatigkeiten in der EU, der Standorte, an denen das Unternehmen tétig ist, und der
Personalplanung an diesen Standorten vorgenommen, um dem Austritt des Vereinigten
Konigreichs aus der EU Rechnung zu tragen. Falls sich das Vereinigte Konigreich und die EU
nicht vor Ablauf der Ubergangsphase iiber ihr zukiinftiges Verhiltnis geeinigt haben oder falls
sich ein anderes Resultat einstellt, das nicht gewdhrleistet, dass im Vereinigten Kdnigreich
ansdssige Finanzdienstleistungsunternehmen weiterhin Zugang zum EU-Markt haben, kénnten
die von JPMorgan Chase aktuell an ihren Tétigkeiten in Europa vorgenommenen strukturellen
und betrieblichen Anderungen dieser Art dazu fiihren, dass JPMorgan Chase bei all ihren
britischen, europdischen und sonstigen Geschiftseinheiten ein fragmentierteres
Geschiftsmodell wird aufrechterhalten miissen. Aufgrund von Uberlegungen zu
Betriebsausgaben, Liquiditit, Verschuldungsgrad und Kapital wird der betriebliche Rahmen
komplexer, weniger effizient oder kostenintensiver sein, als dies andernfalls der Fall gewesen
wire.

Ein ungeordneter Austritt des Vereinigten Konigreichs aus der EU, bzw. unvorhergesehene
Folgen des Austritts, konnten erhebliche und sofortige destabilisierende Auswirkungen auf die
Wirtschaftslage und Marktbedingungen in der Region und der ganzen Welt haben.
Insbesondere konnten je nach den Umstinden des Austritts, einschlieBlich der Folgenden,
grenziiberschreitende Finanzdienstleistungsaktivititen ernsthaft gestort werden:
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. Moglichkeit, dass Finanzinstitute, ihre Kunden und Gegenparteien, und andere
Marktteilnehmer gegebenenfalls auflerstande sind, ihre Geschéftstitigkeit iiber in der
EU ansissige juristische Personen fortzusetzen;

o Reduzierung oder Fragmentierung von Marktliquiditdt, die daraus hervorgehen
konnte, dass aktuell im Vereinigten Konigreich ansédssige bedeutende
Marktteilnehmer (einschlieBlich Handelspliatze und ZGP) keine Vereinbarungen
abgeschlossen haben, um entweder zeitnah oder, bei einer iibergangsweise
genehmigten Fortsetzung der Geschéftstitigkeit vom Vereinigten Konigreich aus,
nach Ablauf des tlibergangsweisen oder befristeten Provisoriums Geschéfte von der
EU aus zu tdtigen;

. Unsicherheiten hinsichtlich der Anwendung und Auslegung von Gesetzen und
Vorschriften in Bezug auf grenziiberschreitende Finanzdienstleistungsaktivititen;

o Unfihigkeit zur Erbringung bestimmter Finanzdienstleistungen iiber in der EU
ansdssige juristische Personen, insoweit als Lizenzen oder eine voriibergehende
Erlaubnis zur Aufnahme solcher Aktivititen nicht rechtzeitig von den
Regulierungsbehdrden vor Ort erteilt wurden;

. unerwartete oder ungiinstige Anderungen _der Gesetze oder Vorschriften, der
Regierungspolitik oder der Stimmung in der Offentlichkeit; und

o Verluste aufgrund von fehlerhaften Prozessen oder Fehleinschédtzungen in Bezug auf
wirtschaftliche, politische oder regulatorische Entwicklungen.

Einzelne oder sidmtliche der obenstehenden Faktoren konnten sich nachteilig auf die
Gesamtentwicklung auf dem europdischen Finanzdienstleistungsmarkt sowie auf das
Geschift, den Betrieb und die Gewinne von JPMorgan Chase im Vereinigten Konigreich, der
EU und weltweit auswirken.

Wirtschaftliche Unsicherheit oder Instabilitit infolge politischer Entwicklungen kann der
Geschdftstitigkeit von JPMorgan Chase schaden.

Das wirtschaftliche Umfeld und die Marktbedingungen, in bzw. unter denen JPMorgan Chase
titig ist, sind aufgrund der politischen Entwicklungen in den USA und anderen Léindern
weiterhin unsicher. Bestimmte Finanz-, Steuer- und sonstige politische Initiativen und
Vorschldge konnten zu einem riickldufigen Wirtschaftswachstum in den USA und weltweit
fiihren und zu einer erhdhten Volatilitdt in den Finanzmaérkten, einschlielich:

o Finanz- und Steuerpolitik und MafBinahmen seitens der US-Zentralbank und anderer
Zentralbanken oder Regierungsbehorden, einschlielich der Aussetzung oder
Riickgéngigmachung des Ankaufs von Vermdgenswerten in groBem Umfang;

o der Unfahigkeit, einen politischen Konsens zu erzielen, um die US-Regierung offen
zu halten;

o Abschottung der AuBBenpolitik;

o der Umsetzung von Zdllen und anderer protektionistischer Handelsmafinahmen;

o politischer Druck auf finanzpolitische Entscheidungen der Zentralbanken; oder

o der Moglichkeit einer Entziehung oder Reduzierung der staatlichen Unterstiitzung fiir

die Federal National Mortgage Association und die Federal Home Loan Mortgage
Corporation (zusammen die ,,GSEs®).

Politische Entwicklungen dieser Art, und Unsicherheit {iber den moglichen Ausgang dieser
Entwicklungen, konnten:
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. das Anlegervertrauen in die US-Wirtschaft und Finanzmirkte schwichen, was
moglicherweise den Status des US-Dollars als Fluchtwihrung untergraben konnte;

o Vergeltungsmafnahmen anderer Lénder hervorrufen und anderweitig die
Spannungen in diplomatischen Beziehungen steigern;

. Besorgnis dariiber verstirken, ob die US-Regierung zu einem bestimmten Zeitpunkt
mit Geldmitteln versehen wird und die Zinsen auf ihre ausstehenden Schulden

bezahlt werden; und

o zu einem zyklischen Stillstand der US-Regierung oder Regierungen anderer Lénder
fithren.

Diese Faktoren konnten zu Folgendem fiithren:

. riicklaufigen Wachstumsraten, steigender Inflation oder Rezession;

° einer h6heren Marktvolatilitit;

o einer Reduzierung der verfligbaren Kreditmittel und einer Erweiterung von
Kreditspreads;

o vermindertem Verbraucher- und Anlegervertrauen;

. einem geringeren Investitionswachstum;

o Verkéufen von Staatsschulden sowie anderen Schuld- und Anteilspapieren in groflem

Umfang in den USA und in anderen Léndern;

o verminderten Aktivitdten zwischen den Handelspartnern;
. dem Potenzial der Wahrungsumstellung durch ein bestimmtes Land;
o dem moglichen Austritt eines Landes oder der Auflosung eines politischen oder

Wirtschaftsbiindnisses oder -abkommens;
o einer potenziellen Enteignung oder Verstaatlichung von Vermogenswerten; und

. anderen Marktverwerfungen, einschlieBlich der Ausweitung von ungiinstigen
Marktbedingungen von einem bestimmten Land oder einer bestimmten Region auf
andere Lénder oder Regionen.

Jedes dieser potenziellen Ergebnisse konnte Verluste in Bezug auf die Market-Making-
Positionen oder im Anlagebestand von JPMorgan Chase zur Folge haben, die Hohe der
Liquiditdt und des Kapitals des Unternehmens verringern, dessen Fahigkeit beeintrachtigen,
seinen Kunden Produkte und Dienstleistungen anzubieten, und dessen Betriebsergebnisse und
Finanzlage schwéchen.

Ein Ausbruch feindlicher Handlungen zwischen Lindern oder innerhalb eines Landes oder
einer Region konnte eine erhebliche nachteilige Auswirkung auf die Weltwirtschaft und auf
die betroffene Region oder weltweit haben.

Aggressive Handlungen seitens feindlicher Regierungen oder Gruppierungen, einschlie8lich
bewaffneter Auseinandersetzungen oder verstirkter Cyber-Attacken, konnten sich in
unberechenbarer Weise durch Einbeziehung anderer Lander oder Eskalation zum Krieg mit
potenziell katastrophalen Folgen ausweiten, insbesondere wenn einer oder mehrere der Gegner
im Besitz von Atomwaffen sind. Je nach Ausmafl des Konflikts konnten die feindlichen
Handlungen nachstehende Folgen haben:

. eine weltweite Storung des Wirtschaftsgeschehens;

. eine erhohte Volatilitdt auf den Finanzmarkten;
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. eine starke Wertminderung bei Vermogensgegenstinden, einhergehend mit einer
weitreichenden Anlagenverkaufswelle;

o eine erhebliche Wertminderung bei lokalen Wéhrungen, die potenziell zu
Zahlungsausfallen bei Darlehensnehmern und Gegenparteien in der betroffenen
Region fiihren;

. eine Storung des weltweiten Handels; und
. vermindertes Vertrauen seitens Verbrauchern, Unternechmen und Anlegern.

Jede der vorstehenden Folgen konnte sich sowohl in den Landern oder Regionen, die direkt
von den feindlichen Handlungen betroffen sind, als auch weltweit in erheblichem Malle
negativ auf die Geschéfte und Gewinne von JPMorgan Chase auswirken. Dariiber hinaus
konnte dies, wenn die USA direkt in einen solchen Konflikt involviert wiirden, zu einer
Einschrankung der von JPMorgan Chase in den betroffenen Léndern oder Regionen sowie in
jedem an den feindlichen Handlungen gegen die USA beteiligten Staat betriebenen Geschéfte
filhren. Zudem konnte JPMorgan Chase zahlreicheren und aggressiveren Cyber-Attacken
ausgesetzt sein, die von einem oder mehreren der Gegner in solch einem Konflikt oder mit
dessen bzw. deren Unterstiitzung ausgeiibt werden.

Die Geschiiftsaktivititen von JPMorgan Chase mit Regierungsstellen kénnen ein erhéhtes
Verlustrisiko darstellen.

Verschiedene der Unternehmen von JPMorgan Chase téitigen Geschéfte mit oder handeln mit
Schuldtiteln von Regierungsstellen in und auBlerhalb der USA, einschlielich Behorden auf
nationaler, bundestaatlicher, Provinz-, kommunaler und lokaler Ebene. Durch diese
Aktivititen kann JPMorgan Chase verstirkten Lénder-, kreditbezogenen, operationellen und
Reputationsrisiken ausgesetzt sein, da Regierungsstellen in der Vergangenheit MaBnahmen
wie die folgenden ergriffen haben und in der Zukunft ergreifen konnten:

o Verzug hinsichtlich ihrer Verbindlichkeiten oder Vornahme einer diesbeziiglichen
Umstrukturierung;
. behaupten, dass die von Regierungsbeamten ergriffenen Maflnahmen die rechtlichen

Befugnisse dieser Beamten iibersteigen; oder

o von einer frither im Amt befindlichen Regierung genehmigte Transaktionen nicht
anerkennen.

Einzelne oder sdmtliche vorstehenden Handlungen koénnten die Finanzlage und die
Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase nachteilig beeinflussen oder dem Ruf des
Unternehmens schaden, insbesondere wenn JPMorgan Chase Anspriiche gegen einen
Regierungsschuldner in einer Rechtsordnung verfolgt, in der das Unternehmen wesentliche
Geschiftsbeziehungen zu Auftraggebern und Kunden unterhilt.

Die Geschiiftstitigkeit und Einnahmen von JPMorgan Chase in Schwellenliindern kénnen
durch die dort vorliegenden wirtschaftlichen, politischen, regulatorischen und sozialen
Faktoren behindert werden.

In einigen der Lénder, in denen JPMorgan Chase Geschifte betreibt, sind die
Volkswirtschaften oder Mérkte weniger entwickelt und volatiler und kénnen iiber Rechts- und
aufsichtsrechtliche Systeme verfiigen, die weniger etabliert oder berechenbar sind als in den
USA und anderen entwickelten Léndern, in denen JPMorgan Chase titig ist. In einigen dieser
Lénder traten in der Vergangenheit schwerwiegende Storungen des Wirtschaftsgeschehens
auf, einschlie8lich:

o extremer Wechselkursschwankungen;
° einer hohen Inflation;
o eines niedrigen oder negativen Wachstums; und
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o Zahlungsausfillen oder potenzieller Zahlungsausfille bei der Staatsverschuldung.

Die Regierungen in diesen Landern haben manchmal auf diese Entwicklungen reagiert, indem
sie restriktive Maflnahmen auferlegten, die sich nachteilig auf das lokale und regionale
Geschiftsumfeld auswirken, einschlieflich:

. Preis-, Kapital- oder Devisenkontrollen, einschlieBlich der Auferlegung
strafbewehrter Einschrankungen der Ubertragung und Konvertierbarkeit;

o Enteignung oder Verstaatlichung von Vermdgenswerten oder Konfiszierung von
Eigentum, einschlieBlich geistigen Eigentums; sowie

o Anderungen von Gesetzen und Vorschriften.

Die Auswirkungen dieser MaBBnahmen konnten in kleineren, weniger liquiden und volatileren
Handelsmérkten stirker ausgeprdgt sein als in weiter entwickelten Mérkten. Staatliche
MaBnahmen dieser Art konnen die Geschiftstitigkeit von JPMorgan Chase im jeweiligen
Land negativ beeinflussen, entweder direkt oder im Wege der Unterbindung der
Geschiftsaktivititen lokaler Kunden oder multinationaler Kunden, die in der Rechtsordnung
Geschifte betreiben. Beispielsweise konnen einige oder alle dieser staatlichen MaBnahmen zur
Folge haben, dass Mittel im Besitz von JPMorgan Chase, oder diejenigen, die das
Unternehmen im Auftrag eines Kunden bei einer lokalen Verwahrstelle hinterlegt, effektiv in
einem Land gefangen sind. Zusétzlich zu dem ultimativen Risiko des vollstdndigen Verlusts
der Mittel kdnnte sich JPMorgan Chase iiber einen ldngeren Zeitraum dem Kreditrisiko einer
lokalen Verwahrstelle ausgesetzt sehen, die nun in einer sich verschlechternden
Binnenwirtschaft titig ist.

Dariiber hinaus waren Schwellenldnder, sowie bestimmte weiter entwickelte Lénder, anfillig
flir ungiinstige soziale Entwicklungen, die aus schlechten Wirtschaftsbedingungen und damit
verbundenen Regierungsmafinahmen, sowie aus Naturkatastrophen, hervorgingen,
einschlieBlich:

. sozialer Unruhen;

° Generalstreiks und Demonstrationen;

o Kriminalitit und Korruption;

o Sicherheits- und Personenschutzproblemen;
o Ausbruch feindlicher Handlungen;

o Sturz amtierender Regierungen;

. Terroranschldgen; oder

. sonstiger interner Zerwiirfnissen.

Diese wirtschaftlichen, politischen, regulatorischen und sozialen Entwicklungen fiihrten in der
Vergangenheit zu Bedingungen, die die Aktivititen von JPMorgan Chase in den betreffenden
Léandern negativ beeinflussen und die Einnahmen, das Wachstum und die Rentabilitdt dieser
Aktivititen behindern kénnen, was auch in Zukunft der Fall sein kdnnte. Ebenso konnen diese
Ereignisse oder Umstédnde, die in einem Land auftreten, auch die Aktivitidten und Investitionen
von JPMorgan Chase in einem anderen Land bzw. in mehreren anderen Léandern,
einschlieBlich der USA, beeinflussen.

Markt- und Kreditrisiken
Ereignisse und Bedingungen in der Wirtschaft und auf dem Markt konnen die

Geschiftstitigkeit und das Anlageportfolio sowie die Market-Making-Positionen von
JPMorgan Chase wesentlich beeinflussen.
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Die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase konnen durch nachteilige Entwicklungen jedes
der folgenden Faktoren negativ beeinflusst werden:

. Anleger-, Verbraucher- und Geschéftsklima;

° Ereignisse, die das Vertrauen in die Finanzmérkte schwéichen;

. Inflation oder Deflation;

. hohe Arbeitslosigkeit oder, umgekehrt, eine Verknappung des Arbeitsmarkts;

. Verfiigbarkeit und Kosten von Kapital, Liquiditdt und Krediten;

. Hohe und Volatilitdt der Zinssitze (einschlieBlich der Ubernacht-Repo-Zinssitze),

Kreditspreads und Marktpreise fiir Wahrungen, Aktien und Waren, und Dauer der
Anderungen der Hohe oder Volatilitit;

o wirtschaftliche Auswirkungen des Ausbruchs feindlicher Handlungen, Terrorismus
oder sonstiger geopolitischer Instabilitdten, von Cyber-Attacken, Klimawandel,
Naturkatastrophen, extremen Witterungsverhéltnissen, Gesundheitsnotstinden, der
Ausbreitung von Infektionskrankheiten oder Pandemien; sowie

. Zustand der US-amerikanischen und globalen Wirtschaft.

All diese Faktoren werden durch die globalen Wirtschafts-, Markt- und politischen Ereignisse
und Umstédnde beeinflusst, sowie durch aufsichtsrechtliche Beschrankungen.

Das Anlageportfolio und die Market-Making-Geschifte von JPMorgan Chase konnen ebenso
durch unvorhergesehene Marktereignisse Verluste erleiden, insbesondere durch:

. eine starke Wertminderung bei Vermogensgegenstinden;
° unerwartete Kreditereignisse;
o unvorhergesehene Ereignisse oder Umstéinde, aufgrund deren zuvor unkorrelierte

Faktoren nunmehr zueinander in Korrelation stehen (und umgekehrt);

o die Unfahigkeit, die Markt- und sonstigen Risiken fiir Market-Making-Positionen
effektiv abzusichern; oder

o andere Marktrisiken, die gegebenenfalls bei der Entwicklung, Strukturierung oder
Preisfindung eines Finanzinstruments nicht angemessen beriicksichtigt wurden.

o Sollte JPMorgan Chase erhebliche Verluste in den Anlageportfolios oder aus Market-
Making-Aktivitdten erleiden, konnte dies die Profitabilitdt von JPMorgan Chase und
die Liquiditdit und Kapitalisierung des Unternehmens mindern, und damit das
Geschéftswachstum hemmen.

Das Verbrauchergeschift von JPMorgan Chase kann durch eine nachteilige
Wirtschaftslage negativ beeinflusst werden.

Das Verbrauchergeschéft von JPMorgan Chase ist besonders von den in der US- und globalen
Wirtschaft herrschenden Bedingungen betroffen, einschlie8lich:

° der Zinssitze;

. der Inflationsrate und Arbeitslosenquote;

° der Preise fiir Wohnimmobilien;

. des Grads des Vertrauens seitens Verbrauchern und kleinen Unternehmen;
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. Veranderungen hinsichtlich der Konsumausgaben oder der Verbraucherverschuldung;
und
o der Anzahl privater Insolvenzen.

Ein rascher Anstieg der Zinssdtze konnte sich insoweit negativ auf die Entwicklung von
Verbraucherkrediten auswirken, als Verbraucher weniger zur Tilgung ihrer Schulden imstande
sind. Durch ein anhaltend niedriges Wachstum, niedrige oder negative Zinssitze,
Inflationsdruck oder Rezessionsbedingungen konnte die Nachfrage nach den im
Verbrauchergeschift von JPMorgan Chase angebotenen Produkten und Dienstleistungen
sinken oder auch die Kosten fiir die Lieferung und Bereitstellung der betreffenden Produkte
und Dienstleistungen steigen. Dariiber hinaus konnten ungiinstige wirtschaftliche
Bedingungen zu einer Erhéhung der Zahlungsausfille sowie zu  hdheren
Nettowertberichtigungen auf Forderungen fiihren, wodurch sich die Gewinne von JPMorgan
Chase vermindern konnen. Diese Folgen konnten in bestimmten Regionen, in denen
riickldufige gewerbliche oder Fertigungsaktivititen eine hohe Arbeitslosenquote zur Folge
hatten, erheblich schlimmer ausfallen, oder an Orten, an denen eine hohe
Verbraucherverschuldung vorliegt, wie etwa offene Studienkredite, die Féhigkeit der
Verbraucher zur Erfiillung ihrer Verbindlichkeiten aus Verbraucherkrediten beeintrachtigen.

Die Gewinne von JPMorgan Chase aus dem Verbrauchergeschift konnten auch durch
Anderungen der die Verbraucher betreffenden Regierungspolitik und staatlichen MaBnahmen
beeintrachtigt werden, einschlieflich:

. Politik und Initiativen in Bezug auf Krankenversicherung, Bildung, Einwanderung
und die Beschiftigungssituation;

o der Unfahigkeit, einen politischen Konsens zu erzielen, um die US-Regierung offen
und mit Geldmitteln versorgt zu halten; sowie

° einer die Wirtschaft im weiteren Sinne Dbetreffenden Politik, wie
Infrastrukturausgaben und Welthandel, was zu einer héheren Inflation oder einem
niedrigeren verfiigbaren Verbrauchereinkommen fiihren konnte.

Zudem konnten regierungsseitige Entwliirfe, einen Erlass von Studienkrediten in
Insolvenzverfahren zu gestatten, falls diese als Gesetz in Kraft treten, bestimmte Kunden von
JPMorgan Chase dazu veranlassen, Verbraucherinsolvenz anzumelden, und damit Ausfille
und Ausbuchungen von Kreditkarten- und sonstigen diesen Kunden gewihrten
Verbraucherkrediten ausldsen.

Ungiinstige Wirtschaftslage und Marktbedingungen konnen sich nachteilig auf das
Grofkundengeschiift von JPMorgan Chase auswirken.

Im GroBkundengeschift von JPMorgan Chase konnen Markt- und Wirtschaftsfaktoren sich
auf das Volumen der Transaktionen auswirken, die JPMorgan Chase fiir ihre Kunden tétigt
oder zu denen das Unternehmen seine Kunden berét, und damit auf die von JPMorgan Chase
erzielten Einnahmen aus diesen Transaktionen. Diese Faktoren konnen auch die Bereitschaft
anderer Finanzinstitute und Anleger beeinflussen, sich an Kapitalmarkttransaktionen unter
Fithrung von  JPMorgan Chase, wie etwa  Darlehenssyndizierungen  oder
Wertpapieremissionen, zu beteiligen. Sollte, dariiber hinaus, eine erhebliche und anhaltende
Verschlechterung der Marktbedingungen eintreten, konnte die Rentabilitdt der
Kapitalmarktgeschéfte von JPMorgan Chase, einschlieBlich der Aktivititen der
Darlehenssyndizierung, Wertpapieremission und fremdfinanzierten Kreditvergabe des
Unternehmens, so weit gemindert werden, dass diese:

o aufgrund niedrigerer Transaktionsvolumina geringere Erlése einbringen,
insbesondere wenn Kunden nicht bereit oder nicht in der Lage sind, ihre
ausstehenden Fremdverbindlichkeiten zu ungiinstigen Marktbedingungen zu
refinanzieren; oder
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o Teile von Kreditengagements mit Verlust verduflern oder in groBerem Umfang
Restpositionen an Kreditengagements halten, die nicht zu giinstigen Preisen verkauft
werden kdnnen.

Eine nachteilige Entwicklung der Marktbedingungen in bestimmten Wirtschaftssegmenten,
wie etwa ein plétzlicher und starker Ol- und Gaspreisriickgang oder ein Anstieg der
Warenpreise, konnte sich wesentlich nachteilig auf diejenigen Kunden von JPMorgan Chase
auswirken, deren Geschéftstitigkeit oder Finanzlage direkt oder indirekt vom Zustand oder der
Stabilitdit dieser Marktsegmente abhéingen, sowie auf diejenigen Kunden, die damit
verbundene Geschéfte titigen. JPMorgan konnten Verluste in Bezug auf ihre Darlehen und
sonstigen Kreditengagements gegeniiber Kunden entstehen, die in einem Wirtschaftssektor,
der unter Stress steht, titig oder davon abhéngig sind.

Die Gebiihren, die JPMorgan Chase aus der Verwaltung von Vermdgenswerten ihrer Kunden
oder aus der treuhdnderischen Verwahrung von Vermogenswerten fiir Kunden erzielt, konnten
durch riickldufige Vermogenswerte oder andere nachteilige gesamtwirtschaftliche
Bedingungen vermindert werden. Zum Beispiel konnten hohere Zinssdtze oder ein
Abschwung in den Finanzmirkten die Bewertung der Vermogenswerte von Kunden
beeinflussen, die von JPMorgan Chase verwaltet oder verwahrt werden, was sich wiederum
auf die Gebiihreneinnahmen von JPMorgan Chase auswirken koénnte, die auf dem Betrag der
verwalteten oder verwahrten Vermogenswerte basieren. GleichermaBen kdnnten
makrodkonomische oder Marktbedingungen einen Mittelabfluss bei den Fonds oder Kunden
von JPMorgan Chase hervorrufen oder Kunden dazu veranlassen, Mittel in Produkte zu
investieren, bei denen niedrigere Einnahmen erzielt werden. Auch konnen Entnahmen in
wesentlicher und unerwarteter Hohe aus einem Fonds von JPMorgan Chase die
Fondsentwicklung hemmen, insbesondere wenn die Mittelabfliisse zu der Notwendigkeit
fiihren, dass der Fonds Vermogenswerte zu ungiinstigen Zeitpunkten oder Preisen verdufert,
und konnten aufgrund der schwicheren Fondsentwicklung zu weiteren Entnahmen fiihren.

Ein zu niedrigeren Verbraucher- und Unternehmensausgaben fiihrender Wirtschafts-
abschwung konnte sich auflerdem negativ auf bestimmte GroBkunden von JPMorgan Chase
auswirken, und damit die Gewinne von JPMorgan Chase aus dem Grofkundengeschift
mindern. Beispielsweise sind die Geschifte bestimmter GroBkunden von JPMorgan Chase von
bestidndigen Mieteinnahmestromen aus gewerblich genutzten Liegenschaften abhdngig, deren
Eigentiimer oder Bautridger die Kunden sind. Eine starke und anhaltend nachteilige
Wirtschaftslage konnte die Mieteinnahmen der Eigentiimer oder Bautrdger aus diesen
Liegenschaften reduzieren, was wiederum deren Wert herabsetzen und die Fiahigkeit der
Kreditnehmer zur Alimentierung oder Refinanzierung ihrer gewerblichen Hypothekenkredite
beeintrachtigen konnte. Infolgedessen konnte JPMorgan Chase in grofferem Umfang
Zahlungsverziige, Ausfille und Ausbuchungen verzeichnen, und dem Unternehmen kdnnten
hohere Kosten zur Alimentierung eines grofleren Volumens von sdumigen Krediten in dem
betreffenden Portfolio entstehen, wodurch die Gewinne von JPMorgan Chase aus dem
Grollkundengeschéft reduziert wiirden.

Anderungen der Zinssitze und Kreditspreads konnen eine nachteilige Wirkung auf
bestimmte Geldmittelzufliisse von JPMorgan Chase haben.

Es ist allgemein zu erwarten, dass JPMorgan Chase einen hoheren Nettozinsertrag erzielt,
wenn die Zinssitze steigen. Erhohte Zinssétze konnen jedoch auch zu Folgendem fiihren:

o in geringerer Zahl ausgegebene gewerbliche und private Hypothekenkredite;
o Verluste aufgrund von Zeichnungsverpflichtungen;
o Verlust von Einlagen, insbesondere wenn JPMorgan Chase falsche Annahmen iiber

das Verhalten der Einleger trifft;
o niedrigerer Nettozinsertrag, wenn Zentralbanken schneller als erwartet die Zinssétze

erhdhen und dies zu einer abweichenden Preisgestaltung kurz- und langfristiger
Mittelbeschaffung fiihrt;
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. geringere Liquiditit in den Finanzmirkten; und
o hohere Finanzierungskosten.

Durch all diese Ergebnisse konnte die Hohe der Einnahmen, der Liquiditit und des Kapitals
von JPMorgan Chase negativ beeinflusst werden. Erhohte Zinssdtze konnen sich auch
nachteilig auf die Zahlungsleistung fiir Darlehen aus den Verbraucher- und Groflkunden-
Darlehensbestinden von JPMorgan Chase auswirken, die an variable Zinssitze gekoppelt sind.
Sollten sich Darlehensnehmer variabel verzinslicher Darlehen keine héheren Zinszahlungen
leisten konnen, werden diese Darlehensnehmer gegebenenfalls Zahlungen verringern oder
einstellen und damit fiir JPMorgan Chase Verluste und hohere Betriebskosten in Verbindung
mit der Zinszahlung fiir ein hdheres Volumen an sdumigen Darlehen verursachen.

Umgekehrt kdnnte ein Umfeld mit niedrigen oder negativen Zinssétzen zur Folge haben, dass:
o sich die Nettozinsmargen verringern, wodurch sich die Betridge, die JPMorgan Chase

aus dem Anlageportfolio erzielt, vermindern konnten, soweit JPMorgan Chase nicht
gleichzeitig in Instrumente mit hoheren Renditen reinvestieren kann;

. sich das Einlegerverhalten unerwartet oder nachteilig verdndert, was sich negativ auf
die weitere Vermogensmanagementstrategie von JPMorgan Chase auswirken konnte;
und

o sich der Wert der Mortgage-Servicing-Rights (,, MSRs*) Aktiva von JPMorgan Chase

vermindern und damit die Einnahmen sinken konnten.

Bei einer Erweiterung der Kreditspreads wird es fiir JPMorgan Chase teurer, Mittel
aufzunehmen. Die Kreditspreads von JPMorgan Chase konnen sich nicht nur als Reaktion auf
Ereignisse und Umstinde, die speziell JPMorgan Chase betreffen, erweitern oder verengen,
sondern auch aufgrund allgemeiner wirtschaftsbezogener und geopolitischer Ereignisse und
Bedingungen. Anderungen der Kreditspreads von JPMorgan Chase wirken sich positiv oder
negativ auf die Gewinne von JPMorgan Chase aus bestimmten zum beizulegenden Marktwert
ausgewiesenen Verbindlichkeiten, wie etwa Derivate, aus.

Marktfluktuationen und erhebliche Anderungen des Werts von Finanzinstrumenten
konnen sich wesentlich auf die Ergebnisse von JPMorgan Chase auswirken.

Der Wert von Wertpapieren, Derivaten und sonstigen Finanzinstrumenten, deren Eigentiimer
oder Market-Maker JPMorgan Chase ist, kann wesentlich durch Marktfluktuationen
beeinflusst werden. Marktvolatilitdt, Illiquiditdit im Markt und sonstige Stérungen der
Finanzmaérkte konnten eine Bewertung bestimmter Finanzinstrumente, insbesondere bei einer
Marktverschiebung, extrem schwierig gestalten. AnschlieBende Bewertungen von
Finanzinstrumenten in der Zukunft konnten, angesichts der dann vorliegenden Faktoren, zu
erheblichen Anderungen des Werts dieser Instrumente fiihren. Dariiber hinaus hiingt der von
JPMorgan Chase bei einer VerduBerung dieser Finanzinstrumente letztendlich erzielte Preis
von der zum betreffenden Zeitpunkt auf dem Markt bestehenden Nachfrage und Liquiditét ab
und konnte wesentlich unter dem aktuellen Marktwert liegen. Jeder dieser Faktoren konnte
einen Riickgang des Werts der Finanzinstrumente von JPMorgan Chase zur Folge haben, was
sich nachteilig auf die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase auswirken kdnnte.

Mit dem Risikomanagement und den Uberwachungsprozessen von JPMorgan Chase,
einschlieBlich der Stresstestmodelle, soll das Risikopotenzial extremerer Marktbewegungen
fiir JPMorgan Chase gesteuert werden. JPMorgan Chase konnte jedoch bei einem Eintritt
extremer Marktereignisse erhebliche Verluste verzeichnen. Unter extremen Marktbedingungen
konnten Absicherungs- und andere Risikosteuerungsstrategien von JPMorgan Chase nicht so
effektiv zur Verlustminimierung beitragen, wie dies unter normalen Marktbedingungen der
Fall wire.
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Die Finanzlage ihrer Kunden, Gegenparteien, Verwahrstellen und ZGP kann sich
nachteilig auf JPMorgan Chase auswirken.

JPMorgan Chase betreibt routinemdBig Geschifte mit Borsenmaklern und -héndlern,
Geschifts- und Investmentbanken, Investment- und Hedgefonds, Anlageverwaltern und
sonstigen Finanzinstituten und Marktteilnehmern. Bei vielen dieser Geschéfte ist JPMorgan
Chase dem Kreditrisiko ihrer Kunden und Gegenparteien ausgesetzt und kann in
Meinungsverschiedenheiten und Rechtsstreitigkeiten verwickelt werden, sollte ein Kunde oder
eine Gegenpartei in Verzug geraten. JPMorgan Chase kann ebenso Verlusten oder
Verbindlichkeiten unterfallen, wenn ein Finanzinstitut, das das Unternehmen mit der
Verwahrung von Vermogenswerten oder Fonds seiner Kunden betraut hat, infolge von Betrug
oder Verstol3 gegen bestehende Gesetze und Pflichten, einschlieBlich geméf der EU-Richtlinie
iiber die Verwalter alternativer Investmentfonds, zahlungsunfahig wird.

Bei einem Zahlungsausfall, oder bei einem finanziellen oder betrieblichen Zusammenbruch,
seitens einer ZGP, iiber die JPMorgan Chase Vertrige abwickelt, miisste JPMorgan Chase
diese Vertrige ersetzen, was hohere Betriebskosten und potenziell Verluste zur Folge hitte.
JPMorgan Chase konnen auch Verluste entstehen, wenn ein Teilnehmer einer ZGP, bei der
auch JPMorgan Chase Teilnehmer ist, seinen Verbindlichkeiten gegeniiber der ZGP aufgrund
der Anforderungen nicht nachkommt, dass jeder Teilnehmer der ZGP einen Teil dieser
Verluste zu absorbieren hat. Im Rahmen der Clearing-Dienstleistungsaktivititen ist JPMorgan
Chase auch dem Risiko der Nichterfiillung seitens der eigenen Kunden ausgesetzt. JPMorgan
Chase ist bestrebt, dieses Risiko dadurch zu verringern, dass das Unternehmen seine Kunden
verpflichtet, Sicherheiten in angemessener Hohe bereitzustellen. In Verbindung mit der
Erbringung von  Cash  Management-, Clearing-, = Verwahr- und  sonstigen
transaktionsbezogenen Dienstleistungen fiir die betreffenden Kunden ist JPMorgan Chase
auBerdem dem Intraday-Kreditrisiko dieser Kunden ausgesetzt. Wenn ein Kunde, fiir den
JPMorgan Chase diese Dienstleistungen erbringt, in Konkurs geht oder zahlungsunfahig wird,
konnten JPMorgan Chase Verluste entstehen, und das Unternehmen konnte in
Meinungsverschiedenheiten und Rechtsstreitigkeiten mit einer oder mehreren ZGP, der
Konkursmasse des Kunden und anderer Glaubiger verwickelt werden, oder Gegenstand
aufsichtsrechtlicher Untersuchungen sein. Alle vorstehenden Ereignisse konnen die Betriebs-
und Prozesskosten von JPMorgan Chase erhdhen und JPMorgan Chase wird gegebenenfalls
Verluste erleiden, soweit die dem Unternechmen iiberlassenen Sicherheiten nicht ausreichen,
um die betreffenden Verluste zu decken. JPMorgan Chase kann dariiber hinaus einen Anteil an
den von einer ZGP ohne Ausfall der Gegenpartei erlittenen Verlusten tragen miissen, unter
anderem Verlusten aus Verwahrungs-, Abrechnungs- oder Anlageaktivititen oder aufgrund
von Cyber-Attacken oder anderen SicherheitsverstoBen.

Meinungsverschiedenheiten kdnnen sich auch mit Gegenparteien aus derivativen Kontrakten
im Hinblick auf die Bedingungen, Abrechnungsverfahren oder den Wert der
zugrundeliegenden Sicherheiten ergeben. Durch deren Beilegung konnten JPMorgan Chase
unvorhergesehene Transaktions-, Betriebs- und Rechtskosten, oder Kreditverluste, entstehen.
Auch konnen diese Folgen die Fahigkeit von JPMorgan Chase beeintrdchtigen, das
Kreditrisiko des Unternehmens in Verbindung mit seinen Marktaktivitéten effektiv zu steuern,
oder den Ruf von JPMorgan Chase schiadigen.

Der finanzielle oder betriebliche Zusammenbruch eines bedeutenden Marktteilnehmers, wie
etwa eines grofen Finanzinstituts oder einer ZGP, oder Bedenken hinsichtlich der
Kreditwiirdigkeit eines solchen Marktteilnehmers, konnen einen Kaskadeneffekt innerhalb der
Finanzmérkte haben. Die Borsengeschifte von JPMorgan Chase konnten durch ein solches
Ereignis erheblich gestort werden, insbesondere wenn es dazu fiithrt, dass andere
Marktteilnehmer erhebliche Verluste erleiden, in Liquiditétsprobleme oder in Verzug geraten.
JPMorgan Chase diirfte mit bedeutenden Marktteilnehmern signifikante Wechselbeziehungen
fiihren und diesen gegeniiber ein Kreditengagement haben und wire bestrebt, Positionen in
Wertpapieren, Derivaten und sonstigen Verbindlichkeiten in mehreren Jurisdiktionen in Zeiten
erhohter Marktvolatilitit aufzulosen oder abzusichern.
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JPMorgan Chase konnte Verluste erleiden, sollte sich der Wert von Sicherheiten unter
schwierigen Marktbedingungen verringern.

In schwierigen Marktphasen und bei Illiquiditit konnte sich das Kreditrisiko fiir JPMorgan
Chase weiter verschirfen, wenn JPMorgan Chase den Marktwert der gehaltenen Sicherheiten
nicht realisieren kann oder wenn Sicherheiten zu Preisen verwertet werden, die nicht
ausreichen, um den vollen Betrag des Darlehens, des derivativen Instruments oder des
sonstigen Engagements des Unternehmens abzudecken. Dariiber hinaus kdnnten bei
erheblichen Marktbelastungen sowie Volatilitét oder Mliquiditat die
Meinungsverschiedenheiten mit Gegenparteien beziiglich der Bewertung von Sicherheiten
zunehmen, und JPMorgan Chase konnten in diesen Zeiten Verluste entstehen, wenn das
Unternehmen nicht in der Lage ist, den Marktwert von Sicherheiten zu realisieren oder den
Riickgang des Wertes von Sicherheiten zu bewéltigen.

JPMorgan konnte erhebliche Verluste erleiden, die aus Konzentrationen von Kredit- und
Marktrisiken hervorgehen.

JPMorgan Chase ist verstirkten Kredit- und Marktrisiken ausgesetzt, soweit Kundengruppen
oder Gegenparteien:

° dhnliche oder verbundene Geschiftsaktivititen, oder Geschéfte in verbundenen
Branchen, aufnehmen,;

. Geschiftsaktivititen in derselben geografischen Region betreiben; oder

. iber Geschiftsprofile, -modelle oder -strategien verfiigen, die dazu fiihren konnten,
dass ihre Fahigkeit, ihren Verpflichtungen nachzukommen, durch Anderungen der
wirtschaftlichen Bedingungen gleichermallen beeinflusst wird.

Zum Beispiel konnte eine erhebliche Verschlechterung der Kreditqualitit eines
Darlehensnehmers oder einer Gegenpartei von JPMorgan Chase Bedenken hinsichtlich der
Kreditwiirdigkeit anderer Darlehensnehmer oder Gegenparteien in vergleichbaren,
verbundenen oder abhingigen Branchen hervorrufen. Die Wechselbeziechung dieser Art
konnte das Kredit-, Liquiditdts- und Marktrisiko fir JPMorgan Chase verstirken und
potenziell dazu fiihren, dass das Unternehmen Verluste erleidet, einschlieBlich
Marktwertverlusten bei seinen Market-Making-Geschéften.

In dhnlicher Weise konnten schwierige wirtschaftliche Bedingungen, die eine bestimmte
Branche oder geografische Region betreffen, Bedenken beziiglich der Kreditqualitit der
Darlehensnehmer oder Gegenparteien von JPMorgan Chase auslosen, und zwar nicht nur in
dieser einen Branche oder geografischen Region, sondern auch in verbundenen oder
abhéngigen Branchen, unabhédngig von deren Standort. Diese Bedingungen kdnnten auch
Bedenken dartiiber verstirken, ob Kunden von JPMorgan Chase aus dem Verbrauchergeschift,
die in den betreffenden Regionen leben oder in den betroffenen oder verbundenen oder
abhédngigen Branchen arbeiten, ihren Verpflichtungen gegeniiber JPMorgan Chase
nachkommen konnen. JPMorgan Chase iiberwacht die verschiedenen Segmente des Kredit-
und Marktrisikos regelméfig, um potenzielle Konzentrations- oder Ansteckungsrisiken
einzuschétzen, die Bemiihungen des Unternehmens um die Diversifizierung oder Absicherung
der betreffenden Risiken konnte jedoch erfolglos sein.

Auch eine iiberméfige Verbraucherkreditausweitung durch Wettbewerber des Banken- und
Nicht-Bankensektors kann den Verbrauchergeschiften von JPMorgan Chase schaden.
Gesteigerter Wettbewerb bei Verbraucherdarlehen bestimmter Art konnte branchenweite
Reaktionen, wie etwa eine erhebliche Verringerung der Preise oder Margen dieser Darlehen
auslosen oder die Gewéhrung von Darlehen an weniger kreditwiirdige Darlehensnehmer zur
Folge haben. Sollte anschlieBend eine groBe Anzahl von Verbrauchern mit ihren Darlehen in
Verzug geraten, gleich ob aufgrund schwacher Kreditprofile, einer Dampfung der Konjunktur
oder anderer Faktoren, konnte dies ihre Fahigkeit beeintrichtigen, JPMorgan Chase
geschuldeten Verbindlichkeiten nachzukommen, und zu hdheren Wertberichtigungen auf
Forderungen und zu anderen kreditbezogenen Verlusten fithren. Im allgemeineren Sinn
konnten weitreichende Zahlungsausfille im Hinblick auf Verbraucherschulden zu einem
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Riickgang der Konjunktur in den USA fiihren, und die Verbrauchergeschifte von JPMorgan
Chase werden in einem solchen Umfeld gegebenenfalls niedrigere Ertrdge erzielen.

Falls es JPMorgan Chase nicht moglich ist, wdhrend einer Marktverwerfung effektiv
Positionen zu reduzieren, kann dies sowohl die mit den betreffenden Positionen verbundenen
Markt- und Kreditrisiken als auch den Betrag der risikogewichteten Aktiva (,,RGA®), die
JPMorgan Chase in der Bilanz fiihrt, verstirken. Diese Faktoren konnten die Kapitalposition,
die Finanzierungskosten und die Rentabilitit der Geschifte von JPMorgan Chase erhéhen.

Liquiditits- und Kapitalrisiken

Liquiditit ist von entscheidender Bedeutung fiir die Fihigkeit von JPMorgan Chase,
Geschdifte zu betreiben.

Die Liquiditdt von JPMorgan Chase konnte jederzeit durch Faktoren der nachfolgenden Art
beeintrachtigt werden:

) marktweite Illiquiditdt oder Storung;

. unvorhergesehener Liquiditits- oder Kapitalbedarf, unter anderem infolge von
Anderungen von Gesetzen, Regeln und Vorschriften;

. Unvermogen, Vermogenswerte zu verkaufen bzw. zu giinstigen Zeitpunkten oder
Preisen zu verkaufen;

. Zahlungsausfall einer ZGP oder eines anderen bedeutenden Marktteilnehmers;
o unvorhergesehene Abfliisse von Barmitteln oder Sicherheiten;
. durch Anderungen im Konsumverhalten verursachte unerwartete Verluste von

Verbrauchereinlagen; und

o Mangel an Vertrauen des Marktes oder der Verbraucher in JPMorgan Chase oder die
Finanzmaérkte im Allgemeinen.

Eine Verringerung der Liquiditdt von JPMorgan Chase konnte durch Ereignisse ausgeldst
werden, liber die das Unternehmen wenig oder gar keine Kontrolle hat. Beispielsweise
konnten in schwierigen Marktphasen geringes Anlegervertrauen und Marktilliquiditat
erheblichen Umfangs zu hoheren Finanzierungskosten von JPMorgan Chase fiihren und den
Zugriff des Unternehmens auf einige seiner traditionellen Liquiditétsquellen einschréanken. Es
kann nicht ausgeschlossen werden, dass schwierige Bedingungen dieser Art eintreten.

Es ist mdglich, dass JPMorgan Chase Finanzmittel aus alternativen Quellen beschaffen muss,
sollte der Zugriff des Unternehmens auf stabile und kostengiinstigere Finanzierungsquellen,
wie etwa Einlagen und Darlehen von den Federal Home Loan Banks, eingeschrinkt sein.
Alternative Finanzierungsquellen konnten teurer oder nur beschrinkt verfiigbar sein. Die
Finanzierungskosten von JPMorgan Chase konnten auBlerdem durch solche MaBnahmen
negativ beeinflusst werden, die JPMorgan Chase mdglicherweise trifft, um:

. die geltenden Anforderungen an die Liquiditdtsdeckungsquote und die strukturelle
Liquiditétsquote zu erfiillen;

o Verpflichtungen aufgrund des Abwicklungsplans von JPMorgan Chase
nachzukommen; oder

o die aufsichtsrechtlichen Anforderungen von Rechtsordnungen auBerhalb der USA
beziiglich der Bereitstellung von Liquiditdt fiir Tochtergesellschaften, bei denen es
sich um wesentliche Korperschaften handelt, zu erfiillen.

Im allgemeineren Sinn gilt, sollte JPMorgan Chase die eigene Liquiditit nicht effektiv steuern,

so konnte dies die Fahigkeit des Unternehmens einschrinken, seine Geschifte und
Tochtergesellschaften (einschlieBlich, und insbesondere, die Broker-Dealer-
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Tochtergesellschaften) zu finanzieren oder darin zu investieren, und sich damit nachteilig auf
seine Betriebsergebnisse auswirken.

JPMorgan Chase & Co. ist eine Holdinggesellschaft und zur Vornahme von Zahlungen im
Rahmen ihrer ausstehenden Wertpapiere von den Mittelfliissen ihrer Tochtergesellschaften
abhiingig.

JPMorgan Chase & Co. ist eine Holdinggesellschaft, die das Aktienkapital von JPMorgan
Chase Bank, N.A. hédlt und eine zwischengeschaltete Holdinggesellschaft, die JPMorgan
Chase Holdings LLC (die ,,JHC*). Die IHC hélt wiederum das Aktienkapital im Wesentlichen
aller Tochtergesellschaften von JPMorgan Chase mit Ausnahme der JPMorgan Chase
Bank, N.A. und deren Tochtergesellschaften. Die IHC besitzt auflerdem andere
Vermogenswerte und schuldet der Holdinggesellschaft konzerninterne Forderungen.

Die Holdinggesellschaft ist verpflichtet, im Wesentlichen alle Nettoerldse aus
Wertpapieremissionen  (einschlieBlich  Emissionen  vorrangiger und nachrangiger
schuldrechtlicher Wertpapiere sowie von Vorzugs- und Stammaktien) in die IHC
einzubringen.

Die Fahigkeit der JPMorgan Chase Bank, N.A. sowie der IHC zur Vornahme von Zahlungen
an die Holdinggesellschaft ist auch beschriankt. Die JPMorgan Chase Bank, N.A. unterliegt
Beschrinkungen auf ihre Dividendenausschiittungen, sowie Kapitaladiquanz- und
Liquiditdtsanforderungen und sonstigen aufsichtsrechtlichen Beschrankungen ihrer Fahigkeit,
Zahlungen an die Holdinggesellschaft zu leisten. Der IHC ist es untersagt, an die
Holdinggesellschaft Dividenden zu zahlen oder Darlehen auszureichen, wenn bestimmte
Kapital- oder Liquiditéts-“schwellen* nicht eingehalten oder anderweitig Beschrinkungen
durch die Geschiftsleitung oder den Vorstand von JPMorgan Chase auferlegt werden.

Aufgrund dieser Absprachen hédngt die Fahigkeit der Holdinggesellschaft zur Vornahme
verschiedener Zahlungen davon ab, dass sie Dividenden von der JPMorgan Chase Bank, N.A.
sowie Dividenden und Kredite von der IHC erhidlt. Diese Beschrinkungen konnten die
Féhigkeit der Holdinggesellschaft beeinflussen:

o Zinsen auf ihre schuldrechtlichen Wertpapiere zu zahlen;

. Dividenden auf ihre Anteilspapiere zu zahlen;

. ausstehende Wertpapiere zuriickzuzahlen oder zuriickzukaufen; und
o ihren sonstigen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen.

Diese aufsichtsrechtlichen und sonstigen Beschridnkungen kdnnten auch dazu fithren, dass die
Holdinggesellschaft zu einem fritheren Zeitpunkt den Schutz der Konkursgesetze in Anspruch
nimmt, als dies der Fall gewesen wire, wenn die Kapital- und Liquiditdtsschwellen, denen die
IHC unterliegt, nicht existieren wiirden.

Herabsetzungen der Kreditratings von JPMorgan Chase kénnten sich nachteilig auf ihre
Liquiditiit und Finanzierungskosten auswirken.

JPMorgan Chase & Co. und bestimmte ihrer wesentlichen Tochtergesellschaften werden von
Kreditrating-Agenturen eingestuft. Rating-Agenturen bewerten sowohl allgemeine als auch
unternehmens- und branchenspezifische Faktoren bei der Ermittlung von Kreditratings fiir ein
bestimmtes Finanzinstitut, einschlielich:

. erwarteter kiinftiger Rentabilitét;

o Risikosteuerungspraktiken;

. Rechtskosten;

o der Rating-Unterschiede zwischen Bankholdinggesellschaften und ihren

Tochtergesellschaften des Banken- und Nicht-Bankensektors;
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o aufsichtsrechtlicher Entwicklungen;
o Annahmen beziiglich staatlicher Unterstiitzung; und
. wirtschaftlicher und geopolitischer Trends.

JPMorgan Chase iiberwacht und steuert die Faktoren, die ihre Kreditratings beeinflussen
konnten, soweit das Unternehmen hierzu in der Lage ist, genau. Es kann jedoch nicht
ausgeschlossen werden, dass die Kreditratings von JPMorgan Chase in Zukunft herabgesetzt
werden. Des Weiteren konnte eine solche Herabstufung in Zeiten weitreichender
Marktinstabilitdt erfolgen, in denen die Moglichkeiten von JPMorgan Chase, auf die
Ereignisse zu reagieren, moglicherweise stirker eingeschrankt sind und das allgemeine
Anlegervertrauen schwach ist.

Eine Herabsetzung der Kreditratings von JPMorgan Chase konnte die Geschiftstitigkeit von
JPMorgan Chase einschrinken und auf verschiedene Art die Rentabilitdt des Unternehmens
vermindern, unter anderem:

o Einschrinkung seines Zugangs zu den Kapitalmérkten;

o erhebliche Erhdhung seiner Kosten fiir Wertpapieremissionen und deren Servicing;

o Auslosung zusitzlichen Besicherungs- oder Finanzierungsbedarfs; und

. Reduzierung der Zahl der Anleger und Gegenparteien, die bereit oder erméchtigt
sind, mit JPMorgan Chase Geschéfte zu titigen oder an JPMorgan Chase Kreditmittel
auszureichen.

Dariiber hinaus konnten sich durch eine Herabsetzung der Kreditratings die im Markt
berechneten Kreditspreads fiir die Ubernahme des Kreditrisikos von JPMorgan Chase & Co.
und ihren Tochtergesellschaften erhdhen, was sich wiederum nachteilig auf den Wert der
Schuldverschreibungen und sonstigen Verbindlichkeiten der JPMorgan Chase & Co. und ihrer
Tochtergesellschaften auswirken konnte.

Die Reform und Ersetzung von Benchmark-Sitzen kénnte sich nachteilig auf die
Finanzierung, Investitionen und Finanzprodukte von JPMorgan Chase auswirken und das
Unternehmen in Rechtsstreitigkeiten und andere Auseinandersetzungen verwickeln.

Zinssatz-, Aktien-, Wechselkurs- sowie sonstige Marktindizes, die als ,,Benchmarks*
angesehen werden, einschlielich derjenigen, die weitreichend und langjdhrig Nutzen finden,
sind Gegenstand anhaltender internationaler, nationaler und sonstiger aufsichtsrechtlicher
Priifung, Initiativen und Reformvorschldge. Einige dieser Reformen sind bereits in Kraft
getreten, wihrend andere noch umzusetzen sind oder zur Diskussion stehen. Diese Reformen
konnten dazu fiihren, dass sich Benchmarks anders als in der Vergangenheit entwickeln, dass
sie vollstindig wegfallen oder andere nicht vollig vorhersehbare Folgen nach sich ziehen.

Jede der vorgeschlagenen oder umgesetzten Reformen oder eine generell verstérkte
regulatorische Uberwachung von Benchmarks konnte auch die Kosten und Risiken in
Verbindung mit der Anwendung oder sonstigen Beteiligung an der Festlegung von
Benchmarks sowie der Erfiillung von Vorschriften oder Anforderungen in Bezug auf
Benchmarks erhoéhen. Diese Faktoren konnten dazu fiihren, dass Marktteilnehmer davon
abgehalten werden, bestimmte Benchmarks weiter anzuwenden oder zu deren Festlegung
beizutragen, Anderungen der bei bestimmten Benchmarks verwendeten Regeln oder
Methoden bewirken oder zum Wegfall bestimmter Benchmarks fiihren.

Jede dieser Entwicklungen, und jede kiinftige Initiative zur Regulierung, Reform oder
Anderung der Anwendung von Benchmarks, kénnte nachteilige Folgen fiir die Rendite, den
Wert und den Markt fiir Darlehen, Hypotheken, Wertpapiere, Derivate und sonstige
Finanzinstrumente, deren Rendite an einen solchen Benchmark gekoppelt ist, mit sich bringen,
einschlieBlich derjenigen, die durch JPMorgan Chase begeben, finanziert, betreut oder
gehalten werden.
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Verschiedene Regulierungsbehorden, Industrieverbande und sonstige Marktteilnehmer in den
USA und in anderen Léndern sind in Initiativen zur Entwicklung, Einfiihrung und Férderung
der Anwendung alternativer Raten zur Ersetzung bestimmter Benchmarks eingebunden. Es
kann nicht gewéhrleistet werden, dass diese neuen Raten von Marktteilnehmern akzeptiert
werden oder weitreichend Anwendung finden, oder dass die Merkmale dieser neuen Raten mit
den Benchmarks, die sie ersetzen sollen, vergleichbar sind oder in wirtschaftlicher Hinsicht
dasselbe Ergebnis bringen. Sollte eine bestimmte Benchmark eingestellt werden und keine
alternative Rate erfolgreich eingefiihrt worden sein, um diese Benchmark zu ersetzen, konnte
dies zu einer weitreichenden Verwerfung im Finanzmarkt fithren, Volatilitdt bei der
Preisgestaltung von Wertpapieren, Derivaten und sonstigen Instrumenten erzeugen, und
Kapitalmarktaktivitdten ddmpfen. All dies konnte nachteilige Auswirkungen auf die
Betriebsergebnisse  von  JPMorgan Chase haben. Zudem, soweit von den
Rechnungslegungsstandardsettern keine angemessene Erleichterung hinsichtlich des Wechsels
von Benchmark-Sitzen gewéhrt wird, konnte der Wechsel:

. die verschiedenen Absicherungsgeschifte zwischen den auf eine bestimmte
Benchmark bezogenen Finanzinstrumenten und damit verbundenen Derivaten
beeinflussen, was sich nachteilig auf die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase
auswirken konnte; oder

. die Betriebskosten von JPMorgan Chase in Bezug auf die Feststellung, ob der
Wechsel zur Anderung oder zum Erldschen bestimmter Vertrige fiir
Rechnungslegungszwecke gefiihrt hat, erhdhen.

Vertreter der U.K. Financial Conduct Authority (,,FCA*), die den Londoner Referenzzinssatz
im Interbankengeschift (,,LIBOR®) regelt, haben wihrend der letzten Jahre eine Reihe von
offentlichen Erklarungen abgegeben, wonach:

o die FCA nicht langer Banken iiberzeugen oder zwingen wird, nach dem Jahr 2021
Sétze zur Berechnung des LIBOR-Benchmarks einzureichen; und

° die FCA, sobald eine erhebliche Anzahl von Banken keine solchen Sitze mehr
einreicht, nach den geltenden Regelungen feststellen konnte, dass der LIBOR-
Benchmark womoglich nicht den erforderlichen Standards nach diesen Vorschriften
zur Nutzung als Benchmark entspricht.

Diese Erklarungen deuten darauf hin, dass es hochst wahrscheinlich ist, dass der LIBOR zum
oder gegen Ende des Jahres 2021 wegfallen wird. Eine enorme Anzahl von Darlehen,
Hypotheken, Wertpapieren, Derivaten und sonstigen Finanzinstrumenten ist auf die LIBOR-
Benchmark bezogen, und die Unfdhigkeit von Marktteilnehmern und Regulierungsbehorden,
erfolgreich Benchmark-Sitze zur Ersetzung des LIBOR einzufilhren und wirksame
Ubergangsregelungen zur Befassung mit dem LIBOR-Wegfall zu treffen, kénnte zu einer
Storung der Finanzmérkte fithren und Kapitalmarktaktivititen dimpfen. All dies konnte sich
negativ auf die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase und LIBOR-bezogene Wertpapiere,
Kredit- oder sonstige Instrumente auswirken, die von JPMorgan Chase begeben, finanziert,
betreut oder gehalten werden.

JPMorgan Chase konnte infolge des Wechsels von LIBOR und anderen Benchmark-Sitzen zu
Ersatzraten auBlerdem in Rechtsstreitigkeiten und Auseinandersetzungen anderer Art mit
Auftraggebern, Kunden, Gegenparteien und Anlegern verwickelt werden, einschlieBlich
Behauptungen, dass JPMorgan Chase:

o Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien oder Anleger unfair behandelt habe, oder
verursacht habe, dass diese Verluste, hohere Finanzierungskosten oder niedrigere
Anlagerenditen verzeichnen;

o es versdumt habe, die Auswirkungen des Wechsels von Benchmark-Sétzen auf die

Produkte, die JPMorgan Chase an Auftraggeber und Kunden verkauft hat,
angemessen mitzuteilen oder angebliche Interessenkonflikte offenzulegen;
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o im Zusammenhang mit dem Wechsel von Benchmark-Sétzen unangemessene
Produktempfehlungen an Auftraggeber gegeben, oder unangemessene Anlagen im
Auftrag der Auftraggeber getdtigt, oder Produkte verkauft habe, die nicht deren
beabsichtigte Zwecke erfiillen;

o im Zusammenhang mit dem Wegfall oder dem Wechsel von Benchmark-Sétzen
wettbewerbswidriges Verhalten an den Tag gelegt habe oder in die Manipulation von
Mirkten oder bestimmten Benchmarks verwickelt gewesen sei; oder

o Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien oder Anleger in der Auslegung oder
Vornahme von Feststellungen nach den Bedingungen von Vereinbarungen oder
Finanzinstrumenten benachteiligt habe.

Infolge von Behauptungen dieser Art konnten JPMorgan Chase hohere Rechts- und
Betriebskosten entstehen, konnte das Unternehmen Betrdge in erheblicher Hohe im
Zusammenhang mit der Beilegung von  Rechtsstreitigkeiten und  anderen
Auseinandersetzungen zahlen miissen, und kdnnte sein Ruf geschéidigt werden.

Die Aufrechterhaltung einer angemessenen Hohe und Zusammenstellung von Kapital ist
essenziell, um die Geschiftstitigkeiten von JPMorgan Chase zu unterstiitzen,
regulatorischen Anforderungen gerecht zu werden und Kapital an Gesellschafter
auszuschiitten.

JPMorgan Chase unterliegt verschiedenen regulatorischen Kapitalanforderungen, und auch
wenn viele von diesen Anforderungen endgiiltig festgelegt worden sind, haben verstindige
Regulierungsbehdrden vor Kurzem neue Vorschldge fiir regulatorische Kapitalanforderungen
gemacht, und hinsichtlich der Art, wie diese Anforderungen letztendlich auf JPMorgan Chase
Anwendung finden werden, bleibt Unsicherheit bestehen. Infolgedessen ist es mdglich, dass
diese Anforderungen die Fiahigkeit von JPMorgan Chase, die Geschéftstitigkeiten des
Unternehmens zu unterstiitzen und Kapitalausschiittungen an die Gesellschafter vorzunehmen,
einschrénken konnten.

JPMorgan Chase ist verpflichtet, auf jahrlicher Basis einen Kapitalplan zu tibermitteln, der
vorgeschlagene Dividendenzahlungen an Gesellschafter, Riickzahlungen und Riickkdufe der
im Umlauf befindlichen Wertpapiere des Unternehmens sowie andere KapitalmaBBnahmen, die
es vorzunehmen beabsichtigt, beschreibt. JPMorgan Chase beriicksichtigt in der
Kapitalverwaltung verschiedene Faktoren, einschlieBlich der Wirkung von Stress auf die
Kapitalisierung, wie sowohl durch interne Modellierung der Kapitallage von JPMorgan Chase
als auch durch die Modellierung seitens der US-Zentralbank im Rahmen aufsichtsrechtlicher
Stresstests und der Umfassenden Kapitalanalyse und -priifung (Comprehensive Capital
Analysis and Review, ,,CCAR") festgestellt. Da die US-Zentralbank und JPMorgan Chase zur
Ermittlung der Ergebnisse von Stresstests unterschiedliche Prognosemodelle und -methodiken
heranziehen, kann es erhebliche Unterschiede zwischen den Schétzungen von stressbedingten
Verlusten gemél Feststellung der US-Zentralbank und derjenigen von JPMorgan Chase
geben. Unter Umstidnden wird die US-Zentralbank den Kapitalplan von JPMorgan Chase
ablehnen oder verlangen, dass Anderungen daran vorgenommen werden, oder wird JPMorgan
Chase den Kapitalplan anderweitig &ndern, und jede solche Anderung kénnte sich nachteilig
auf die Gesellschafter von JPMorgan Chase auswirken, insbesondere durch:

o die Beschrinkung der Hohe der Dividenden, die auf Stammaktien gezahlt werden
diirfen;

o die Verringerung der Hohe von Stammaktien, die JPMorgan Chase zuriickkaufen
darf;

o die Anforderung, Kapitalinstrumente auf eine Weise zu begeben, oder das Verbot,

diese auf eine Weise zuriickzunehmen, die nicht mit der Kapitalverwaltungsstrategie
von JPMorgan Chase {ibereinstimmt;

. die Einschrinkung der Geschéftsaktivititen oder Betriebstdtigkeit von JPMorgan
Chase; oder
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. die Schadigung des Rufs von JPMorgan Chase.
Operationelle, Strategische, Verhaltens- und Personenrisiken

Die Geschiiftstiitigkeit von JPMorgan Chase hdngt stark von der Effizienz der eigenen
operationellen Systeme sowie derjenigen anderer Marktteilnehmer ab.

Die Geschiftstitigkeit von JPMorgan Chase baut weitestgehend auf die Fahigkeit der Finanz-,
Rechnungslegungs-, Uberwachungs-, Transaktionsdurchfiihrungs-, Datenverarbeitungs- und
sonstigen operationellen Systeme von JPMorgan Chase zur ununterbrochenen Verarbeitung,
Aufzeichnung, Uberwachung und Meldung groBer Transaktionsvolumen, und zur richtigen,
raschen und sicheren Umsetzung dieser Prozesse, auf. Zusétzlich zur ordnungsgemifien
Auslegung, Installation, Wartung und zum Training ist die effektive Funktionsfdhigkeit der
operationellen Systeme von JPMorgan Chase abhingig von:

. der Qualitdt der in diesen Systemen enthaltenen Informationen, da falsche, veraltete
oder beschidigte Daten die Funktionalitit oder Verlédsslichkeit eines bestimmten
Systems oder sonstiger Systeme, an die Informationen {ibermittelt werden oder von
denen Informationen erhalten werden, beeintriachtigen kénnen; und

. der Féahigkeit von JPMorgan Chase, die betreffenden Systeme auf regelmafiger Basis
angemessen zu warten und nachzuriisten, und sicherzustellen, dass in die Systeme
einflieBende Anderungen umsichtig gehandhabt werden, um Sicherheit und einen
ununterbrochenen Betrieb zu gewdhrleisten und sdmtlichen anwendbaren
gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen nachzukommen.

JPMorgan Chase ist auch von der Fahigkeit abhingig, auf die operationellen Systeme der
Verkdufer, Verwahrstellen und sonstigen Marktteilnehmer, wie etwa Clearing- und
Zahlungssysteme, ZGP, Wertpapierborsen und Datenverarbeitungs-, Sicherheits- und
Technologieunternehmen zugreifen und diese nutzen zu kénnen.

Die Ineffektivitit, der Ausfall oder eine sonstige Storung operationeller Systeme, von denen
JPMorgan Chase abhingig ist, insbesondere aufgrund von Fehlfunktionen, Cyber-Attacken
oder sonstigen Systemausfallen, konnten auf den Finanzmérkten sowie fiir JPMorgan und die
Kunden des Unternehmens ungiinstige Kreise ziehen; dies umfasst:

. Verzogerungen oder andere Storungen in der Bereitstellung von Informationen,
Dienstleistungen und Liquiditdt an Kunden;

. das Unvermogen, Geschéfte abzuwickeln oder Zugriff auf Finanzmittel und sonstige
Vermogenswerte zu erhalten, einschlieBlich derjenigen, flir die physische
Abwicklung und Lieferung erforderlich ist;

o das Versdumnis, Geschéfte zeitgerecht abzuwickeln oder zu bestétigen;

. die Moglichkeit, dass Finanzmitteltransfers, Kapitalmarkthandel oder sonstige
Transaktionen irrtiimlich, unrechtméfig oder mit ungewiinschten Folgen ausgeiibt
werden;

o finanzielle Verluste, einschlieBlich aufgrund von Anforderungen an ZGP hinsichtlich

Verlustbeteiligung, Zahlungssystemen oder sonstiger Marktinfrastruktur, oder als
mogliche Riickerstattung an Auftraggeber und Kunden;

o erhohte Betriebskosten, die mit dem Ersatz fiir Dienstleistungen in Verbindung
stehen, die durch ein System angeboten werden, das nicht verfiigbar ist;

o mit den Produkten und Dienstleistungen von JPMorgan Chase unzufriedene
Auftraggeber oder Kunden;

o verlorenes Vertrauen in die Fahigkeit von JPMorgan Chase, oder Finanzinstitute im
Allgemeinen, vor Betriebsstdrungen zu schiitzen oder diesen standzuhalten; oder
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o Reputationsschiden fiir JPMorgan Chase.

Mit der Zunahme der Geschwindigkeit, der Frequenz, des Volumens, der Interkonnektivitét
und der Komplexitit von Transaktionen wird es schwieriger, die operationellen Systeme und
Infrastruktur von JPMorgan Chase effektiv aufrechtzuerhalten, insbesondere aufgrund der
erhohten Risiken, dass:

o durch JPMorgan Chase oder einen anderen Marktteilnehmer begangene Fehler, gleich
ob einem Versehen oder Boswilligkeit geschuldet, umfassende Systemstorungen
verursachen,;

o vereinzelte oder scheinbar unerhebliche Fehler in operationellen Systemen einander

verstirken, oder mit der Zeit auf andere Systeme {ibergehen, so dass sie zu groBeren
Problemen werden;

o Fehler in  Synchronisierungs- oder Verschliisselungssoftware, oder die
Leistungsabnahme bei Mikroprozessoren aufgrund von Konstruktionsfehlern,
Storungen in den operationellen Systemen verursachen konnen, oder das
Unvermogen der Systeme, miteinander zu kommunizieren; und

. Dritte versuchen konnten, die Nutzung von Schliisseltechnologielosungen zu
verhindern, indem sie behaupten, dass dadurch ihre geistigen Eigentumsrechte
verletzt werden.

Wenn die operationellen Systeme von JPMorgan Chase, oder diejenigen von externen
Parteien, von denen die Geschéftstitigkeit von JPMorgan Chase abhingt, den anspruchsvollen
Standards der Geschifts- und Betriebsabldufe von JPMorgan Chase nicht gerecht werden
konnen, oder wenn sie ausfallen oder andere wesentliche Schwichen aufweisen, konnte dies
erhebliche nachteilige Auswirkungen auf JPMorgan Chase haben.

Es kann sich negativ auf JPMorgan Chase auswirken, wenn das Unternehmen mit neuen
Produkten oder Prozessen einhergehende operationelle Risiken nicht erkennt oder sich
nicht damit befasst.

JPMorgan Chase konnte bei der Einfiihrung neuer Produkte und Dienstleistungen bzw. einer
neuen Plattform zur Bereitstellung oder Verbreitung von Produkten oder Dienstleistungen
(einschlieBlich mobiler Konnektivitit, elektronischen Handels und Cloud-Computing), oder
bei der Anderung bestehender Produkte, Dienstleistungen oder Plattformen neue operationelle
Risiken, die sich gegebenenfalls aus den betreffenden Anderungen ergeben, nicht ganz
verstehen oder erkennen, oder keine passenden Kontrollen einsetzen, um die mit diesen
Anderungen verbundenen Risiken abzuwenden. Ein erhebliches Versiumnis in dieser
Hinsicht konnte die Fahigkeit von JPMorgan Chase, eine oder mehrere ihrer
Geschiftstitigkeiten auszuiiben, einschrianken oder Ursache fiir Folgendes sein:

. potenzielle Haftung gegeniiber Auftraggebern, Gegenparteien und Kunden;
. erhohte Betriebskosten;
o hohere Prozesskosten, einschlieBlich aufsichtsrechtlicher BuB3gelder, Strafzahlungen

und anderer Sanktionen;

o Reputationsschéden fiir JPMorgan Chase;

. Liquiditétsbeschrankungen fiir JPMorgan Chase;
. aufsichtsrechtliche Interventionen; oder

. eine schwichere Wettbewerbsposition.

Jede der vorstehenden Folgen konnte wesentliche nachteilige Auswirkungen auf das Geschéft
und die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase haben.
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Verbindungen von JPMorgan Chase zu externen operationellen Systemen setzen das
Unternehmen grifieren operationellen Risiken aus.

Externe operationelle Systeme, mit denen JPMorgan Chase, gleich ob direkt oder indirekt,
verbunden ist, konnen Quellen operationeller Risiken fiir JPMorgan Chase sein. JPMorgan
Chase konnte nicht nur einem Systemfehler ausgesetzt sein, der durch einen Lieferanten oder
eine Marktinfrastruktur, mit dem bzw. der JPMorgan Chase direkt verbunden ist, erlitten wird,
sondern auch einem Systemausfall einer anderen Partei, mit dem ein solcher Lieferant oder
eine solche Marktinfrastruktur verbunden ist. Gleichermaflen konnen Vertriebsunternehmen,
Datensammelstellen und sonstige Dritte, mit denen die Kunden von JPMorgan Chase
Geschifte titigen, die operationellen Risiken fiir JPMorgan Chase erhdhen. Dies ist
insbesondere der Fall, wenn sich die Aktivitidten der Kunden oder der betreffenden Dritten den
Sicherheits- und Kontrollsystemen von JPMorgan Chase entziehen, wie etwa durch den
Einsatz des Internets, von Cloud-Computing-Diensten und privaten Smart Phones oder
sonstigen mobilen Geréten oder Diensten.

Erhélt eine externe Partei Zugriff auf Kundenkontodaten aus den Systemen von JPMorgan
Chase, und fillt dieser Dritte einer Cyber-Attacke auf seine eigenen Systeme zum Opfer oder
verwendet die betreffenden Daten widerrechtlich, konnte dies eine Reihe von negativen
Ergebnissen fiir JPMorgan Chase und die Auftraggeber und Kunden des Unternehmens zur
Folge haben, unter anderem:

. ein erhohtes Risiko, dass externe Parteien mittels der Systeme von JPMorgan Chase
betriigerische Transaktionen durchfiihren konnen;

o Verluste aus betriigerischen Transaktionen, sowie potenzielle Haftung fiir Verluste,
die die in Verbraucherschutzgesetzen und -vorschriften festgehaltenen Grenzen
iiberschreiten;

. gesteigerte Betriebskosten zur Beseitigung der Folgen der Sicherheitsverstofle durch

externe Parteien; und

o Reputationsschiden aufgrund der Wahrnehmung, dass die Systeme von JPMorgan
Chase nicht sicher sein konnten.

Mit der ausgeweiteten Interkonnektivitdt zwischen JPMorgan Chase und Auftraggebern,
Kunden sowie sonstigen externen Parteien ist JPMorgan Chase zunehmend dem Risiko eines
operationellen Ausfalls der Systeme dieser Parteien ausgesetzt. Aufgrund von
SicherheitsverstoBBen, die die Auftraggeber und Kunden von JPMorgan Chase betreffen, oder
von Systemstérungen oder -ausfillen, von Sicherheitsverstofen oder menschlichem Versagen
oder Fehlverhalten, durch die/das die jeweiligen sonstigen Dritten betroffen sind, konnte
JPMorgan Chase gezwungen sein, Maflnahmen zum Schutz der Integritit der eigenen
operationellen Systeme oder vertraulicher Informationen zu treffen, einschlieBlich der
Beschrankung des Zugangs von Kunden zu ihren Konten. Damit konnen sich die
Betriebskosten von JPMorgan Chase erhdhen und die Kundenzufriedenheit und das Vertrauen
in JPMorgan Chase moglicherweise nachlassen.

Uberdies erhoht die weitreichende und wachsende Interkonnektivitit —zwischen
Finanzinstituten, zentralen Akteuren, ZGP, Zahlungsabwicklern, Wertpapierborsen,
Clearingstellen und anderen Finanzmarktinfrastrukturen das Risiko, dass ein operationeller
Ausfall bei einem Institut oder einem Unternehmen einen branchenweiten operationellen
Ausfall zur Folge haben konnte, der die Féhigkeit von JPMorgan Chase zur Vornahme von
Geschiften wesentlich beeinflussen konnte.

Der Betrieb von JPMorgan Chase hingt von der Kompetenz und Integritiit der eigenen
Mitarbeiter und der Mitarbeiter externer Parteien ab.

Die Fihigkeit von JPMorgan Chase, ihre Geschifte effizient und Gewinn bringend zu
betreiben, Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die die Erwartungen ihrer Auftraggeber
und Kunden erfiillen, sowie ein effektives Risikomanagementsystem aufrechtzuerhalten, hangt
in hohem Mafle von der Kompetenz und Integritit der eigenen Mitarbeiter und der Mitarbeiter
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anderer Parteien, auf denen die Geschiftstatigkeit von JPMorgan Chase beruht, einschlielich
Verkdufer, Verwahrstellen und Finanzmarktinfrastrukturen, ab. Folgende Faktoren konnten
wesentliche nachteilige Auswirkungen auf den Betrieb von JPMorgan Chase haben:

o die ineffektive Umsetzung geschiftlicher Entscheidungen;

. ein Versdumnis, Kontrollen einzufiihren, die sich angemessen mit den Risiken
befassen, die mit den Geschéftsaktivititen verbunden sind, oder Mitarbeiter in Bezug
auf diese Risiken und Kontrollen angemessen zu schulen;

. eine erhebliche Betriebsstorung oder ein Ausfall, Diebstahl, Betrug oder sonstiges
rechtswidriges Verhalten; oder

o ein sonstiger negativer Ausgang aufgrund menschlichen Versagens oder des
Fehlverhaltens eines Mitarbeiters von JPMorgan Chase oder einer anderen Partei,
von der die Geschéftstéitigkeit von JPMorgan Chase abhéngt,.

JPMorgan Chase sieht sich beim Schut; personenbezogener Daten wesentlichen
rechtlichen und operationellen Risiken gegeniiber.

Die Unternehmen von JPMorgan Chase unterliegen, sowohl innerhalb als auch auflerhalb der
USA, komplexen und sich weiterentwickelnden Gesetzen und Vorschriften zum Schutz der
Privatsphére und der personenbezogenen Daten von natiirlichen Personen. Geschiitzte Parteien
konnen sein:

. Kunden und Auftraggeber sowie potenzielle Kunden und Auftraggeber von
JPMorgan Chase;

o Kunden und Auftraggeber von Kunden und Auftraggebern von JPMorgan Chase;

. Mitarbeiter sowie potenzielle Mitarbeiter; und

o Mitarbeiter von Verkdufern, Gegenparteien und sonstigen externen Parteien von
JPMorgan Chase.

Die Sicherstellung, dass die Sammlung, Verwendung, Ubertragung und Speicherung
personenbezogener Daten durch JPMorgan Chase allen anwendbaren Gesetzen und
Vorschriften in allen maB3geblichen Rechtsordnungen entsprechen, auch wenn die Gesetze
verschiedener Rechtsordnungen widerspriichlich sind, kann:

o zu einer Erhohung der Compliance- und Betriebskosten von JPMorgan Chase fiihren;

. die Entwicklung neuer Produkte oder Dienstleistungen behindern, das Angebot
bestehender Produkte oder Dienstleistungen einschrinken, oder sich auf die Art
auswirken, wie Produkte und Dienstleistungen Kunden und Auftraggebern angeboten
werden;

o einen erheblichen Uberwachungsaufwand seitens der Geschiftsleitung von JPMorgan
Chase erfordern; und

o dazu fithren, dass JPMorgan Chase die eigenen Geschifte, Aktivititen und Systeme
weniger effizient gestalten muss.

Dartiiber hinaus kann JPMorgen Chase nicht sicherstellen, dass alle Kunden und Auftraggeber,
Lieferanten, Gegenparteien und sonstigen externen Parteien {iber angemessene
Kontrollverfahren verfligen, um die Vertraulichkeit der zwischen ihnen und JPMorgan Chase
ausgetauschten Informationen zu gewéhrleisten, insbesondere wenn Informationen
elektronisch iibertragen werden. JPMorgan Chase konnte sich Rechtsstreitigkeiten oder
aufsichtsrechtlichen BuB3geldern, Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen ausgesetzt sehen,
wenn personenbezogene, vertrauliche oder geschiitzte Informationen von Kunden,
Mitarbeitern oder anderen Personen falsch gehandhabt oder missbrauchlich verwendet
wiirden, beispielsweise, wenn diese Informationen:
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. irrtlimlich an Parteien geliefert wiirden, die diese Informationen nicht erhalten diirfen;
oder
o durch Dritte abgefangen wiirden oder anderweitig durch Dritte gefdhrdet wéren.

Bedenken beziiglich der Effektivitit der MaBnahmen von JPMorgan Chase zum Schutz
personenbezogener Daten oder auch nur der Eindruck, dass die betreffenden MaBnahmen
unzureichend sind, konnten bzw. kénnte dazu fithren, dass JPMorgan Chase Bestandskunden
oder potenzielle Kunden oder Auftraggeber verliert, und damit die Einnahmen von JPMorgan
Chase reduzieren. Des Weiteren kdnnte ein Versdumnis oder ein vermeintliches Versdumnis
seitens JPMorgan Chase, die anwendbaren Gesetze und Vorschriften zum Schutz der
Privatsphire oder zum Datenschutz einzuhalten, dazu fiihren, dass JPMorgan Chase
Nachfragen, Priifungen und Untersuchungen unterworfen wird, aus denen sich
Verpflichtungen zur Modifizierung oder zur Einstellung bestimmter Aktivititen oder
Praktiken, erhebliche Verbindlichkeiten oder aufsichtsrechtliche BuBlgelder, Strafzahlungen
oder sonstige Sanktionen ergeben konnten. All dies konnte den Ruf von JPMorgan Chase
schidigen und anderweitig nachteilige Auswirkungen auf die Unternehmen von JPMorgan
Chase haben.

In den letzten Jahren haben weithin bekannt gemachte Behauptungen hinsichtlich des
Missbrauchs oder unangemessenen Austauschs personenbezogener Daten zu einer verstarkten
staatlichen Priifung der Praktiken zum Schutz personenbezogener Daten und zur Nutzung oder
zum Austausch personenbezogener Daten durch Gesellschaften in den USA und anderen
Landern gefiihrt. Diese Priifung hat in manchen Féllen zur Einfiihrung strengerer Gesetze und
Vorschriften iiber die Nutzung und den Austausch personenbezogener Daten gefiihrt und
konnte kiinftig die Einfiihrung solcher Gesetze und Vorschriften zur Folge haben. Gesetze und
Vorschriften dieser Art konnten Finanzdienstleistungsunternehmen wie JPMorgan Chase
untersagen oder erheblich darin einschrinken, Informationen zwischen verbundenen
Unternehmen oder mit Dritten, wie etwa Lieferanten, auszutauschen und damit die
Compliance-Kosten erhéhen, oder die Nutzung von personenbezogenen Daten durch
JPMorgan Chase in der Entwicklung oder dem Angebot von Produkten und Dienstleistungen
an Kunden einschrianken.

Diese Einschriankungen konnten auBerdem die Entwicklung und Vermarktung bestimmter
Produkte und Dienstleistungen durch JPMorgan Chase behindern, oder die Kosten des
Angebots dieser Produkte und Dienstleistungen an Kunden erhdhen.

Eine erfolgreiche Cyber-Attacke gegen JPMorgan Chase kénnte erhebliche Schiiden fiir
JPMorgan Chase oder die Kunden und Auftraggeber des Unternehmens ausliésen.

JPMorgan Chase verzeichnet téglich zahlreiche Cyber-Attacken seitens verschiedener
Akteure, einschlieflich Cyber-Kriminellen und ,,Hacktivisten (d.h. Einzelpersonen oder
Gruppen, die Technologie nutzen, um eine politische Agenda oder gesellschaftliche
Verdnderungen voranzutreiben), auf den Computersystemen, der Software, den Netzwerken
und anderen technischen Einrichtungen des Unternehmens. Diese Cyber-Attacken kdnnen
viele Formen annehmen, ein gemeinsames Ziel vieler dieser Attacken ist jedoch die
Einfiihrung von Computerviren oder Schadsoftware in die Systeme von JPMorgan Chase.
Diese Viren oder bosartigen Codes sind iiblicherweise darauf ausgelegt:

o unbefugten Zugriff auf vertrauliche Informationen betreffend JPMorgan Chase oder
die Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien oder Mitarbeiter des Unternehmens zu
nehmen,;

o Daten zu manipulieren oder zu zerstdren;

o die Leistungsfahigkeit der Systeme von JPMorgan Chase zu storen, zu sabotieren

oder herabzusetzen; oder

° Geld zu stehlen.
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Auch ist JPMorgan Chase in erheblichem Mafe das Ziel breit gestreuter Denial-of-Service-
Attacken geworden, die darauf ausgelegt sind, Online-Banking-Dienste zu storen.

JPMorgan Chase setzt bedeutende Ressourcen ein, um die eigenen Systeme zu warten und
regelmdBig nachzuriisten und sie damit gegen Cyber-Attacken abzusichern. In der
Vergangenheit sind bei JPMorgan Chase jedoch Sicherheitsverstole aufgrund von Cyber-
Attacken aufgetreten, und es ist unvermeidlich, dass kiinftig zusitzliche Verstofle vorkommen
werden. Jeder dieser Verstof3e konnte ernste und nachteilige Folgen fiir JPMorgan Chase oder
die Kunden des Unternehmens mit sich bringen.

Ein Hauptgrund dafiir, dass JPMorgan Chase keinen absoluten Schutz gegen Cyber-Attacken
bieten kann, besteht darin, dass es gegebenenfalls nicht immer mdglich ist, Gefahren fiir die
Systeme von JPMorgan Chase vorauszusehen, zu entdecken oder zu erkennen, oder effektive
Vorkehrungen gegen sédmtliche Verstdfe zu treffen. Griinde hierfiir sind, dass:

o die bei Cyber-Attacken verwendeten Methoden sich regelmiBig dndern und immer
ausgekliigelter werden, und daher gegebenenfalls bis zu ihrem Einsatz nicht erkannt
werden;

. Cyber-Attacken aus vielen verschiedenen Quellen stammen und unter anderem von

Dritten herriihren konnen, die (gegebenenfalls) in organisiertes Verbrechen
verwickelt sind oder mit terroristischen Organisationen oder feindseligen Liandern in
Verbindung stehen, oder deren Ziel darin besteht, den Betrieb von Finanzinstituten
im Allgemeineren zu stéren;

o JPMorgan Chase keine Kontrolle iiber die Cyber-Sicherheit der Systeme der meisten
Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien und Drittdienstleister hat, mit denen das
Unternehmen Geschiéfte tatigt;

o Dritte bestrebt sein kdnnen, entweder direkt oder mittels technischer Einrichtungen
oder Sicherheitspasswortern, die Mitarbeitern, Kunden, externen Dienstleistern oder
sonstigen Nutzern der Systeme von JPMorgan Chase gehoren, Zugriff auf die
Systeme von JPMorgan Chase zu erlangen; und

. es moglich ist, dass ein Dritter, nachdem er in einem internen Netzwerk Ful} gefasst
hat, ohne entdeckt zu werden, Zugriff auf andere Netzwerke und Systeme erlangt.

Mit der kontinuierlichen Ausweitung der Produktangebote von JPMorgan Chase im Bereich
des mobilen Banking und der sonstigen internetbasierten Technologien und mit dem internen
Einsatz internetbasierter Produkte und Anwendungen konnte das Risiko eines
Sicherheitsverstofles aufgrund einer Cyber-Attacke kiinftig zunehmen.

Eine erfolgreiche Uberwindung oder Umgehung der Sicherheitsvorkehrungen in den
Systemen von JPMorgan Chase oder den Systemen eines Verkdufers, einer Regierungsstelle
oder eines sonstigen Marktteilnehmers konnte ernste negative Folgen mit sich bringen,
einschlieBlich:

. einer erheblichen Stérung der Geschéftstatigkeit von JPMorgan Chase und derjenigen
der Auftraggeber, Kunden und Gegenparteien des Unternehmens, unter anderem
einen Verlust des Zugriffs auf Betriebssysteme;

o der widerrechtlichen Nutzung vertraulicher Informationen von JPMorgan Chase oder
derjenigen der Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien, Mitarbeiter oder
Regulierungsbehdrden des Unternehmens;

. Schidden an Computern oder Systemen von JPMorgan Chase und denjenigen der
Auftraggeber, Kunden und Gegenparteien des Unternehmens;

. des Unvermogens, gestohlene, manipulierte oder zerstorte Daten zu retten oder
wiederherzustellen, oder zu verhindern, dass Systeme betriigerische Transaktionen
vornehmen,;
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. Verstoflen gegen anwendbare Datenschutz- und sonstige Gesetze durch JPMorgan
Chase;

. finanzieller Verluste, die durch JPMorgan Chase oder die Auftraggeber, Kunden,
Gegenparteien oder Mitarbeiter des Unternehmens erlitten werden;

o des verlorenen Vertrauens in die Cyber-Sicherheitsvorkehrungen von JPMorgan
Chase;

o Unzufriedenheit unter den Auftraggebern, Kunden oder Gegenparteien von
JPMorgan Chase;

o des erheblichen Risikos von Rechtsstreitigkeiten und aufsichtsrechtlichen

BuBigeldern, Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen; und
o Reputationsschédden fiir JPMorgan Chase.

JPMorgan Chase konnte einige der obenstehenden Folgen ebenso erleiden, wenn ein Dritter
widerrechtlich vertrauliche Informationen nutzen wiirde, an die dieser durch Abfangen von
Signalen oder Nachrichten gelangt, die von mobilen, durch Mitarbeiter von JPMorgan Chase
genutzten Geréten herriihren.

Das Ausmal einer bestimmten Cyber-Attacke und die Schritte, die JPMorgan Chase zu deren
Untersuchung unternehmen muss, sind moglicherweise nicht auf Anhieb klar, und es kann
langere Zeit in Anspruch nehmen, bis eine solche Untersuchung abgeschlossen werden kann.
Wihrend der Durchfiihrung einer solchen Untersuchung ist JPMorgan Chase moglicherweise
nicht unbedingt das volle Ausmall des durch die Cyber-Attacke verursachten Schadens
bekannt, und der Schaden kann sich weiter ausweiten. Diese Faktoren konnten die Féahigkeit
von JPMorgan einschrinken, den Auftraggebern, Kunden, Gegenparteien und
Regulierungsbehdrden, sowie der Offentlichkeit, vollstindige und verlissliche Informationen
iiber die Cyber-Attacke zu geben. Dariliber hinaus ist womdglich nicht klar, wie dieser
bestmdglich einzuddimmen und zu beseitigen ist, und bestimmte Fehler oder Vorgénge
konnten wiederholt oder verstirkt werden, bis sie entdeckt und beseitigt werden. Einzelne oder
samtliche vorstehenden Faktoren kdnnten die Kosten und Folgen einer Cyber-Attacke erhéhen
bzw. vermehren.

Die Geschiiftsaktivititen, Ergebnisse und Reputation von JPMorgan Chase kénnten durch
Katastrophen oder andere Ereignisse Schaden nehmen.

Die Geschiftstitigkeit und operationellen Systeme von JPMorgan Chase konnten aufgrund
von Ereignissen oder Einflussfaktoren, die sich insgesamt oder teilweise der Kontrolle von
JPMorgan Chase entziehen, von schwerwiegenden Storungen betroffen sein, und JP Morgan
Chases Reputation kdnnte Schaden nehmen; zu diesen Ereignissen zéhlen:

. Cyber-Attacken oder physisches Eindringen in Raumlichkeiten, einschlieBlich von
Rechenzentren;

° Strom-, Telekommunikations- oder Internetausfalle;

o Ausfille von, oder Verlust des Zugriffs auf, operationelle Systeme, einschlieBlich

Computersystemen, Servern, Netzwerken und sonstiger technischer Einrichtungen;

. Schéden an oder Verlust von Eigentum oder Vermdgenswerten von JPMorgan Chase
oder Dritten, und jegliche Folgeschédden, einschlieBlich im Zusammenhang mit von
JPMorgan Chase durchgefiihrten Bauprojekten;

o Auswirkungen des Klimawandels;
. Naturkatastrophen oder schwierige Witterungsverhéltnisse;
o Unfille wie etwa Explosionen oder Strukturversagen;
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. Gesundheitsnotstidnde, die Ausbreitung von Infektionskrankheiten oder Pandemien;
oder
o Ereignisse, die sich aus lokalen oder weitreichenderen politischen Ereignissen

ergeben, einschlieBlich des Ausbruchs feindlicher Handlungen oder von Terrorakten.

JPMorgan Chase verfligt tiber ein unternehmensweites Ausfallsicherheitsprogramm, das
darauf ausgerichtet ist, es zu ermdoglichen, dass JPMorgan Chase kritische
Geschiftsfunktionen und  Unterstlitzungseinrichtungen,  einschlieBlich ~ Mitarbeiter,
Technologie und Anlagen, im Falle einer Geschéftsunterbrechung wiederherstellen kann. Es
kann nicht gewahrleistet werden, dass die Ausfallsicherheitsplane von JPMorgan Chase alle
das Unternehmen oder dessen Kunden betreffenden potenziellen Risiken beziiglich der
Fortfithrung der Geschiftstétigkeit vollstindig eindimmen. Insbesondere konnte die Fahigkeit
von JPMorgan Chase, effektiv auf eine Geschéftsunterbrechung zu reagieren, eingeschrankt
sein, soweit die Belegschaft, die physischen Vermogensgegenstinde oder Systeme und die
sonstige zur Handhabung der Ereignisse erforderliche unterstiitzende Infrastruktur
geographisch verstreut sind, oder umgekehrt, wenn ein katastrophales Ereignis in einem
Gebiet eintritt, in dem ein kritischer Teil der Belegschaft, physischen Vermogensgegenstéinde
oder Systeme und sonstigen unterstiitzenden Infrastruktur gebiindelt ist. Zudem konnte, sollten
vermehrt  Notfallsituationen oder katastrophale Ereignisse, wie etwa extreme
Witterungsverhéltnisse, auftreten, die Stérung durch diese Ereignisse auf das Geschéft und die
Tétigkeiten von JPMorgan Chase, sowie auf die Auftraggeber, Kunden, Gegenparteien und
Mitarbeiter des Unternehmens, ein erheblicheres Ausmaf} annehmen und lénger anhalten.

Erhebliche Ausfille oder Storungen der Betriebstitigkeit oder operationellen Systeme von
JPMorgan Chase, oder katastrophale Ereignisse, konnten:

o die Féahigkeit von JPMorgan Chase einschrinken, Dienstleistungen fiir Auftraggeber
und Kunden zu erbringen, oder Transaktionen mit Gegenparteien durchzufiihren;

o JPMorgan Chase dazu veranlassen, erhebliche Ressourcen fiir die Behebung der
Ausfille oder Stérungen einzusetzen;

o dazu fiihren, dass das Unternehmen Verluste oder Haftungen, unter anderem durch
entgangene Einnahmen, Schidden an oder Verlust von Eigentum oder sonstige
Schiden erleidet;

. JPMorgan Chase Rechtsstreitigkeiten oder aufsichtsrechtlichen BufBgeldern,
Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen aussetzen; und

. der Reputation des Unternehmens schaden.

Die COVID-19-Pandemie hat der Weltwirtschaft und den Geschiiftstitigkeiten von
JPMorgan Chase erheblichen Schaden zugefiigt und tut dies weiterhin.

Am 11. Mirz 2020 erklarte die Weltgesundheitsorganisation den Ausbruch eines neuartigen
Stamms des Coronavirus, COVID-19, zu einer weltweiten Pandemie. Die COVID-19-
Pandemie und die regierungsseitig in Reaktion darauf ergriffenen Maflnahmen hatten
gravierende Auswirkungen auf die globale Wirtschaftslage und haben dies weiterhin. Dazu
gehoren:

. eine erhebliche Storung und Volatilitdt der Finanzmairkte;
o eine Storung der globalen Lieferketten;
. eine SchlieBung vieler Unternehmen, was zu Einnahmeausfillen und erhohter

Arbeitslosigkeit fiihrt, und

o die Einfilhrung der Beschridnkung sozialer Kontakte und das Erfordernis des
Selbstschutzes in den USA und anderen Landern.
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Sollte sich die Pandemie zeitlich ausdehnen, oder sollten andere Erkrankungen auftreten, die
ahnliche Effekte zur Folge haben, konnten sich die nachteiligen Auswirkungen auf die
Weltwirtschaft verstiarken.

Das Fortbestehen der von der Pandemie verursachten nachteiligen Wirtschaftsbedingungen
wird voraussichtlich erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Geschéftstitigkeiten und
Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase haben, unter anderem:

o eine erheblich verringerte Nachfrage nach Produkten und Dienstleistungen seitens der
Auftraggeber und Kunden von JPMorgan Chase;

. eine mogliche Anerkennung von Kreditausfdllen und erhohte Riickstellungen fiir
Kreditausfille, insbesondere wenn Unternehmen geschlossen bleiben, die
Arbeitslosigkeit weiter steigt und Auftraggeber und Kunden ihren jeweiligen
Kreditrahmen in Anspruch nehmen oder zusétzliche Darlehen aufnehmen, um die
Finanzierung ihrer Geschéftstéitigkeiten zu unterstiitzen;

o mogliche wesentliche Auswirkungen auf den Wert von Wertpapieren, Derivaten und
anderen Finanzinstrumenten, die sich im Eigentum von JPMorgan Chase befinden
oder fir die das Unternehmen als Market-Maker auftritt, aufgrund von

Marktfluktuationen;
. mogliche Herabstufungen der Kreditratings von JPMorgan Chase;
o mogliche Beschriankungen der Liquiditdt und des Kapitals, gleich ob aufgrund von

Verstiarkungen der risikogewichteten Aktiva in Verbindung mit der Unterstiitzung
von Kundenaktivitéten oder aufgrund von regulatorischen MaBnahmen; und

o die Moglichkeit, dass erhebliche Teile der Belegschaft von JPMorgan Chase nicht in
der Lage sind, effektiv zu arbeiten, beispielsweise aufgrund von Krankheit,
Quaranténe, Selbstschutzeinrichtungen, Regierungsmafinahmen oder anderen
Einschrankungen im Zusammenhang mit der Pandemie.

Der Umfang, in dem sich die COVID-19-Pandemie negativ auf die Geschiftstitigkeiten,
Betriebsergebnisse und Finanzlage von JPMorgan Chase sowie auf ihre regulatorischen
Kapital- und Liquidititsquoten auswirkt, ist von kiinftigen Entwicklungen abhéngig, die
hochst ungewiss sind und nicht vorhergesehen werden konnen, einschlielich der Ausbreitung
und Dauer der Pandemie und der seitens Regierungsbehdrden und anderen Dritten in Reaktion
auf die Pandemie ergriffenen Maflnahmen. Zudem konnte die Teilnahme von JPMorgan
Chase, ob direkt oder im Namen von Kunden und Auftraggebern, an US-Regierungs-
programmen, die darauf ausgelegt sind, natiirliche Personen, Haushalte und Unternehmen zu
unterstiitzen, die durch die von der COVID-19-Pandemie verursachten wirtschaftlichen
Storungen beeinflusst werden, kritisiert werden und JPMorgan Chase verstirkter staatlicher
und behordlicher Priifung, negativer Publicity oder einem erhohten Risiko von
Rechtsstreitigkeiten aussetzen, was die Betriebs-, Rechts- und Compliance-Kosten des
Unternehmens erhohen und seinen Ruf schiddigen koénnte. In dem Umfang, in dem die
COVID-19-Pandemie sich nachteilig auf die Geschiftstitigkeit, Betriebsergebnisse und
Finanzlage von JPMorgan Chase auswirkt, kdnnte sie sich ebenso verstidrkend auf viele der
anderen in diesem Dokument beschriebenen Risiken auswirken.

Das System von JPMorgan Chase zum Risikomanagement kénnte nicht effektiv jedes
JPMorgan Chase betreffende Risiko identifizieren und minimieren.

Durch  Unzulénglichkeiten bzw. Fehler im Risikomanagementsystem, in der
Risikosteuerungsstruktur, den Risikomanagementpraktiken, -modellen oder
Risikoberichterstattungssystemen konnte JPMorgan Chase unerwarteten Verlusten ausgesetzt
sein, und konnten die Finanzlage und Betriebsergebnisse erheblich nachteilig beeinflusst
werden. Zudem konnte jede Unzulénglichkeit bzw. jeder Fehler:

o betrachtliche Ressourcen fiir ihre bzw. seine Behebung erfordern;
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o eine verstiarkte aufsichtsrechtliche Priifung auslosen;

o JPMorgan Chase aufsichtsrechtlichen Untersuchungen oder Gerichtsverfahren
aussetzen,;

o das Unternehmen Rechtsstreitigkeiten oder aufsichtsrechtlichen BufBigeldern,

Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen unterwerfen;
o den Ruf von JPMorgan Chase schidigen; oder
. das Vertrauen in JPMorgan Chase schwichen.

JPMorgan Chase ist bei der Einschdtzung der verschiedenen Risiken des Unternehmens auf
Daten angewiesen. Méngel in der Qualitdt oder Effektivitdt der Verfahren von JPMorgan
Chase zur  Datensammlung und  -iberpriifung  konnten zu  ineffektiven
Risikomanagementpraktiken fiihren. Diese Méngel kdnnten auch zu einer ungenauen
Risikoberichterstattung fiihren.

Viele der Risikomanagementstrategien und -techniken von JPMorgan Chase beriicksichtigen
historisches Marktverhalten. Diese Strategien und Techniken basieren zum Teil auf der
subjektiven Einschdtzung der Geschéftsleitung. Zum Beispiel basieren viele von JPMorgan
Chase verwendete Modelle auf Annahmen beziiglich der historischen Korrelationen zwischen
den Preisen verschiedener Anlagekategorien oder anderen Marktindikatoren. In schwierigen
Marktphasen, unter anderem in einem problematischen oder weniger liquiden Marktumfeld
oder im Falle anderer unvorhergesehener Umsténde, kdnnen zuvor unkorrelierte Indikatoren
in Korrelation stehen. Umgekehrt kdnnen sich zuvor korrelierte Indikatoren in diesen Phasen
unabhéingig voneinander entwickeln. Plotzliche Marktbewegungen und unvorhergesehene
oder nicht identifizierte Markt- oder Wirtschaftsentwicklungen konnten unter bestimmten
Umstdnden die Wirksamkeit der Risikomanagementstrategien von JPMorgan Chase
einschrianken und zu Verlusten fiir das Unternehmen fiihren.

JPMorgan Chase kionnten erhebliche Verluste entstehen, das Kapitalniveau kénnte sich
verringern und das Unternehmen konnte sich verstirkter aufsichtsrechtlicher Priifung
ausgesetzt sehen, sollten sich seine Modelle oder Schitzungen als unzulinglich
herausstellen.

JPMorgan Chase hat eine Reihe von Modellen und andere analytische und urteilsbasierte
Schitzungen entwickelt und nutzt diese, um Kontrollen der Markt-, Kredit-, Liquiditéts-,
Betriebs- und sonstigen Risiken des Unternehmens zu messen, zu iiberwachen und
einzufithren. Diese Modelle und Schétzungen basieren auf verschiedenen Annahmen und
historischen Tendenzen und werden in regelméfigen Abstinden gepriift und je nach Bedarf
angepasst. Die von JPMorgan Chase genutzten Modelle und Schétzungen konnten aufgrund
verschiedener Faktoren nicht in allen Féllen zur Identifizierung, Verfolgung und Minderung
von Risiken effektiv sein, etwa aufgrund folgender Faktoren:

. Verlass auf historische Tendenzen, die kiinftige Ereignisse gegebenenfalls nicht
genau voraussagen, einschlieBlich den Modellen und Schitzungen zugrunde
liegender Annahmen, die die Korrelation zwischen bestimmten Marktindikatoren
oder Vermdgenswertpreisen voraussagen;

. immanente mit der Prognose unsicherer wirtschaftlicher und finanzieller Ergebnisse
verbundene Einschrankungen;

o aus historischen Tendenzen gezogene Informationen kénnten unvollstdndig sein oder
konnten stark negative Marktbedingungen, wie etwa extreme Volatilitit, Verwerfung
oder Mangel an Liquiditit, nicht vorhersehen;

. Technologie, die eingefiihrt wird, um Modelle oder Schétzungen durchzufiihren,

konnte nicht die erwartete Leistung bringen, oder konnte durch das die Technologie
anwendende Personal nicht gut verstanden werden;
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° Modelle und Schitzungen konnten fehlerhafte Daten, Bewertungen, Formeln oder
Algorithmen enthalten; und

o Priifprozesse konnten Méngel in den Modellen und SchétzgroBen nicht erkennen.

Einige der von JPMorgan Chase zum Risikomanagement verwendeten Modelle und andere
analytische und urteilsbasierte Schiatzungen werden durch die Regulierungsbehdrden von
JPMorgan Chase iiberpriift und erfordern deren Genehmigung. Diese Uberpriifungen miissen
stattfinden, bevor die betreffenden Modelle und Schdtzungen von JPMorgan Chase in
Verbindung mit der Berechnung der RGA (Marktrisiko), RGA (Kreditrisiko) und RGA
(operationelles Risiko) gemil Basel Il verwendet werden diirfen. Genehmigen die
Regulierungsbehdrden die Modelle oder Schétzungen von JPMorgan Chase nicht, konnte das
Unternehmen hoheren Eigenkapitalanforderungen unterliegen, was sich nachteilig auf seine
Finanzergebnisse auswirken oder seine Fahigkeit einschrinken konnte, seine Geschifte zu
erweitern. Die KapitalmaBnahmen von JPMorgan Chase konnten auch eingeschrinkt werden,
wenn die Einreichung im Rahmen der jahrlichen CCAR aufgrund der wahrgenommenen
Unzuldnglichkeit der Modelle oder SchitzgroBen des Unternehmens nicht durch die
Bankenregulierung genehmigt wird.

Erweiterte regulatorische und sonstige Standards zur Uberwachung von Lieferanten und
anderer Dienstleister kénnen zu héheren Kosten und anderen potenziellen Risiken fiihren.

JPMorgan Chase muss die erweiterten regulatorischen und sonstigen Standards in Verbindung
mit Geschéiften mit Lieferanten und anderen Dienstleistern erfiillen, einschlielich Standards
in Verbindung mit der Auslagerung von Funktionen sowie der Erfiillung wesentlicher Banken-
und sonstiger Funktionen durch Tochtergesellschaften. Diese Anforderungen sind sowohl in
bankenaufsichtsrechtlichen ~ Vorschriften und Leitlinien als auch in bestimmten
Vergleichsverfiigungen, denen JPMorgan Chase unterliegt, enthalten. JPMorgan Chase
entstehen bei Initiativen zur Steuerung der mit der Uberwachung der Beziehungen des
Unternehmens zu internen wie externen Dienstleistern verbundenen Risiken zusitzliche
Kosten und Aufwendungen. Ein Versdumnis von JPMorgan Chase, diese Beziehungen
angemessen einzuschitzen und zu steuern, insbesondere die, die mit wesentlichen
Bankfunktionen, Shared Services oder anderen kritischen Aktivitdten verbunden sind, konnte
wesentlich nachteilige Auswirkungen auf JPMorgan Chase haben. Insbesondere kénnte ein
solches Versdumnis zu folgenden Faktoren fiihren:

o potenzieller Haftung gegeniiber Auftraggebern und Kunden;

o aufsichtsrechtlichen Bufgeldern, Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen;
o niedrigeren Ertrdgen, und den Opportunitétskosten aus Ertragsverlusten;

° erhohten Betriebskosten; oder

o Reputationsschiden fiir JPMorgan Chase.

JPMorgan Chase konnten unerwartete Verluste entstehen, wenn die den Finanzausweisen
des Unternehmens zugrunde liegenden Schiitzungen und Beurteilungen nicht zutreffend
sind.

Nach den in den USA allgemein anerkannten Grundsdtzen der Rechnungslegung
(,US GAAP®) ist JPMorgan Chase verpflichtet, bei der Erstellung der Finanzausweise des
Unternehmens Schitzungen und Beurteilungen anzuwenden, auch bei der Ermittlung der
Wertberichtigung fiir Kreditverluste und der Riickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten. Fiir
bestimmte Finanzinstrumente muss der Marktwert fiir die Erstellung der Finanzberichte von
JPMorgan Chase festgestellt werden, unter anderem fiir:

. Handelsaktiva und -passiva;

o Instrumente des Anlageportfolios;
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. bestimmte Darlehen,;

. MSRs;

o strukturierte Schuldverschreibungen; sowie
o bestimmte Wertpapierpensionsgeschéfte.

Soweit keine Kursnotierungen fiir Finanzinstrumente dieser Art zur Verfiigung stehen, kann
JPMorgan Chase den beizulegenden Marktwert anhand intern entwickelter Modelle oder
anderer Methoden feststellen, die letztendlich zum Teil auf Schitzungen und Beurteilungen
durch die Geschiftsleitung beruhen, und Schétzungen und Beurteilungen dieser Art konnten
sich aufgrund einer Reihe von Faktoren, wie vorstehend angegeben, als unrichtig erweisen.
Zudem konnte es aufgrund einer plotzlichen Illiquiditit im Markt oder eines Riickgangs der
Preise fiir bestimmte Kredite und Wertpapiere schwieriger werden, bestimmte
Finanzinstrumente zu bewerten, was dazu filhren konnte, dass Bewertungen anschliefend
gedndert oder angepasst werden. Wenn sich die den Finanzausweisen von JPMorgan Chase
unterliegenden Schitzungen oder Beurteilungen als unzutreffend erweisen, konnen JPMorgan
Chase erhebliche Verluste entstehen.

JPMorgan Chase bildet eine Wertberichtigung fiir die mit den Kreditengagements des
Unternehmens verbundenen erwarteten Kreditverluste. Zudem wendet es Stresstest- und
andere Techniken an, um das Kapital und die Liquiditdt zu ermitteln, die im Falle negativer
wirtschaftlicher oder marktbezogener Ereignisse erforderlich wéren. Diese Verfahren sind fiir
die Betriebsergebnisse und Finanzlage von JPMorgan Chase von wesentlicher Bedeutung. Sie
erfordern schwierige, subjektive und komplexe Beurteilungen, einschlie8lich Prognosen dazu,
wie die wirtschaftlichen Bedingungen die Fahigkeit der Darlehensnehmer und Gegenparteien
von JPMorgan Chase beeintrachtigen konnten, ihre Darlehen oder sonstigen Verbindlichkeiten
zuriickzuzahlen. Es besteht die Mdglichkeit, dass JPMorgan Chase die maB3geblichen Faktoren
nicht identifiziert oder dass es dem Unternehmen nicht gelingt, die Auswirkungen der
identifizierten Faktoren korrekt einzuschétzen.

Versiumnisse bei den Offenlegungs- oder Finanzberichterstattungskontrollen konnten
wesentliche Auswirkungen auf die Rentabilitiit oder den Ruf von JPMorgan Chase haben.

Es kann nicht gewdhrleistet werden, dass die Offenlegungskontrollen und -verfahren von
JPMorgan Chase unter allen Umstinden effektiv sind oder dass keine erheblichen Schwéchen
oder Unzuldnglichkeiten bei den internen Kontrollen der Finanzberichterstattung auftreten.
Solche Schwichen oder Unzuldnglichkeiten konnten:

o die Geschiftstatigkeit und Betriebsergebnisse oder die Finanzlage von JPMorgan
Chase erheblich nachteilig beeinflussen;

o die Fahigkeit von JPMorgan Chase, auf die Kapitalmérkte zuzugreifen, einschrinken;

. JPMorgan Chase dazu veranlassen, betrachtliche Ressourcen fiir die Korrektur dieser
Schwichen oder Unzuldnglichkeiten aufzuwenden;

. JPMorgan Chase Rechtsstreitigkeiten oder aufsichtsrechtlichen BuBgeldern,
Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen aussetzen;

o den Ruf von JPMorgan Chase schédigen; oder
. anderweitig das Anlegervertrauen in JPMorgan Chase schwéchen.

Anderungen  der  Rechnungslegungsstandards und  der  Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden kénnten sich nachteilig auf JPMorgan Chase auswirken.

Die Aufstellung der Rechnungsabschliisse von JPMorgan Chase beruht auf
Rechnungslegungsstandards, die vom US-Gremium fiir Rechnungslegungsstandards
(Financial Accounting Standards Board, ,FASB®) und der US-Borsenaufsichtsbehorde
(U.S. Securities and Exchange Commission, ,SEC®) aufgestellt werden, sowie auf
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detaillierteren Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, die von der Geschéftsleitung von
JPMorgan Chase aufgestellt werden. Diese Rechnungslegungsstandards oder Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden koénnen sich von Zeit zu Zeit dndern, und in manchen Fillen
konnten sich diese Anderungen erheblich auf die Rechnungsabschliisse von JPMorgan Chase
auswirken und die Finanzergebnisse des Unternehmens oder die Anlegerwahrnehmung dieser
Ergebnisse nachteilig beeinflussen.

Zum 1. Januar 2020 hat JPMorgan Chase einen neuen Rechnungslegungsstandard umgesetzt,
allgemein als Rahmen fiir Aktuell Erwartete Kreditverluste (Current Expected Credit Losses,
»CECL") bezeichnet. Dieser sieht vor, dass erwartete Kreditverluste auf Darlehen und
bestimmte andere Instrumente frithzeitiger erkannt werden. Die Wertberichtigung fiir
Kreditverluste in Bezug auf die Darlehen und anderen kreditbezogenen Engagements von
JPMorgan Chase wurde infolge der Umsetzung des CECL erhoht, was sich negativ auf die
Kapitalisierung von JPMorgan Chase auswirkt.

Der anhaltende Effekt der Umsetzung des CECL kdnnte Folgendes beinhalten, wobei jeder
Punkt zu vermindertem Anlegervertrauen fiihren konnte:

o iiber mehrere Konjunkturzyklen hinweg groBere Volatilitdt in den Einnahmen und der
Kapitalisierung von JPMorgan Chase;

. potenzielle Verringerung der Kapitalausschiittungen des Unternehmens; oder
o unerwartete Erhdhung der Wertberichtigung fiir Kreditverluste.

Dariiber hinaus kénnten sich die damit verbundenen Anderungen des Wettbewerbsumfelds, in
dem das Unternchmen titig ist, einschlieBlich Anderungen der Verfiigbarkeit oder
Preisgestaltung von Darlehensprodukten, insbesondere in Zeiten angespannter wirtschaftlicher
Gegebenheiten, sowie Anderungen in Bezug auf Nicht-US-Finanzinstitute oder andere
Mitbewerber, die diesem Rechnungslegungsstandard nicht unterliegen, nachteilig auf
JPMorgan Chase auswirken.

Versiumt es die Geschiftsleitung von JPMorgan Chase, effektive Geschiiftsstrategien zu
entwickeln und auszufiihren, und etwaige diese Strategien beeinflussende Anderungen
vorauszusehen, konnten die Wetthewerbsposition und die Ergebnisse von JPMorgan Chase
leiden.

Die Geschiftsstrategien von JPMorgan Chase wirken sich erheblich auf die
Wettbewerbsposition und die Geschéftstitigkeit des Unternehmens aus. Diese Strategien
beziehen sich auf:

. die von JPMorgan Chase angebotenen Produkte und Dienstleistungen;

o die geografischen Regionen, in denen das Unternehmen tétig ist;

o die Art der betreuten Auftraggeber und Kunden;

. die Gegenparteien, mit denen Geschéfte getétigt werden; und

o die Methoden und Vertriebskanile, iiber die die Produkte und Dienstleistungen

angeboten werden.

Wenn die Geschiftsleitung Entscheidungen zu den Geschéftsstrategien und Zielen trifft, die
sich als falsch herausstellen, das Wettbewerbsumfeld und die Branchentrends nicht richtig
einschitzen oder sich nicht mit dem wechselnden aufsichtsrechtlichen und Marktumfeld
befasst, so werden die Franchise-Werte und die Wachstumsaussichten der Unternechmen von
JPMorgan Chase gegebenenfalls leiden und die Einnahmen kénnten zuriickgehen.

Die Wachstumsaussichten von JPMorgan Chase hidngen auch von der Fiahigkeit der
Geschiftsleitung ab, effektive Geschéftspldane zu entwickeln und auszufiihren, um sich sowohl
kurzfristig als auch léngerfristig mit diesen strategischen Prioritdten zu befassen. Die
Effektivitit der Geschiftsleitung in dieser Hinsicht wird sich ebenso auf die Fahigkeit von
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JPMorgan Chase auswirken, die Ressourcen des Unternehmens aufzubauen und zu verbessern,
Ausgaben zu steuern und Kapital an Gesellschafter zuriickzuzahlen. Jedes dieser Ziele konnte
sich bei einem Versdumnis seitens der Geschéftsleitung in den nachfolgenden Punkten negativ
auswirken:

o Entwicklung effektiver Geschiftspldne und -strategien;

. Angebot von Produkten und Dienstleistungen, die sich &ndernde Erwartungen von
Auftraggebern und Kunden erfiillen;

o Kapitalzuweisungen, die langfristige Stabilitdt fordern und es JPMorgan Chase
ermoglichen, markfithrende Geschifte aufzubauen und darin zu investieren, selbst
unter hochst angespannten Gegebenheiten;

o angemessene Kapitalzuweisungen aufgrund unpréziser Modelle oder subjektiver
Einschétzungen im Zusammenhang mit diesen Zuweisungen;

. angemessener Umgang mit Angelegenheiten der Gesellschafter;
o schnelle Reaktion auf Anderungen der Marktbedingungen oder -strukturen; oder
. Aufbau und Verbesserung der betrieblichen, technischen, risikobezogenen,

finanziellen und Management-Ressourcen, die fiir das Wachstum und die Verwaltung
der Unternehmen von JPMorgan Chase erforderlich sind.

Zudem spielt der Verwaltungsrat von JPMorgan Chase eine wichtige Rolle bei der
angemessenen Uberwachung der maBgeblichen strategischen Entscheidungen der
Geschiftsleitung, und ein Versdumnis des Verwaltungsrats, diese Funktion auszuiiben, konnte
sich ebenfalls negativ auf die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase auswirken.

JPMorgan Chase ist in der im schnellen Wandel begriffenen Finanzdienstleistungbranche
betrichtlichem und zunehmendem Wetthewerb ausgesetzt.

JPMorgan Chase ist in einem sehr wettbewerbsorientierten Umfeld titig, in dem das
Unternehmen sich weiterentwickeln und maBgeblichen Verdnderungen infolge von
finanzaufsichtsrechtlichen Reformen, technologischen Fortschritten, verstirkter amtlicher
Priifung und der aktuellen Konjunkturlage anpassen muss. JPMorgan Chase geht davon aus,
dass der Wettbewerb in der US-amerikanischen und weltweiten Finanzdienstleistungsbranche
weiterhin intensiv sein wird. Zu den Wettbewerbern von JPMorgan Chase zidhlen:

. andere Banken und Finanzinstitute;

o Handels-, Beratungs- und Anlageverwaltungsfirmen;

. Finanz- und Technologieunternehmen; sowie

o andere Firmen im Nicht-Bankensektor, die &hnliche Produkte und Dienstleistungen
anbieten.

JPMorgan Chase kann nicht ausschliefen, dass der betrichtliche Wettbewerb in der
Finanzdienstleistungsbranche erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die kiinftigen
Betriebsergebnisse des Unternehmens haben wird.

Neue Wettbewerber im Finanzdienstleistungssektor treten immer wieder hervor.
Beispielsweise haben technologische Fortschritte und das Wachstum im E-Commerce-Sektor
es ermoglicht, dass Nicht-Einlageninstitute Produkte und Dienstleistungen anbieten, bei denen
es sich traditionell um Bankprodukte handelte. Diese Fortschritte bringen auBBerdem mit sich,
dass Finanzinstitute und andere Unternehmen elektronische und internetbasierte
Finanzlosungen anbieten, einschlieBlich des elektronischen Wertpapierhandels, der
Zahlungsabwicklung und der automatischen algorithmusbasierten Online-Anlageberatung.
Zudem sehen sich sowohl Finanzinstitute als auch deren Wettbewerber, die keine Banken
sind, dem Risiko gegeniiber, dass Zahlungsprozesse und andere Dienste in erheblichem Malfle
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durch Technologien, wie etwa Kryptowdhrungen, gestort werden, die keine Vermittlung
erfordern. Aufgrund neuer Technologien sah sich JPMorgan Chase gezwungen, mehr fiir die
Modifizierung oder Anpassung der eigenen Produkte auszugeben, um Auftraggeber und
Kunden zu gewinnen und zu halten oder mit den von den Wettbewerbern des Unternehmens,
einschlieflich Technologieunternehmen, angebotenen Produkten und Dienstleistungen
mitzuhalten, was auch in Zukunft der Fall sein konnte. Zudem koénnten Kunden die neuen
Technologien auf unerwartete Weise nutzen, oder Dritte diese {iberwinden oder infiltrieren,
wodurch JPMorgan Chase zusitzliche Kosten fiir die Einhaltung der Gesetze und Vorschriften
entstehen konnen, die fiir das Anbieten von Produkten und Dienstleistungen iiber diese
Technologien gelten, und die Einnahmen von JPMorgan Chase aus der Bereitstellung von
Produkten und Dienstleistungen {iber diese neuen Technologien zuriickgehen konnen.

Durch den anhaltenden oder verstiarkten Wettbewerb konnte Druck auf die Preisgestaltung der
Produkte und Dienstleistungen von JPMorgan Chase ausgeiibt werden, oder JPMorgan Chase
konnte Marktanteile, insbesondere in Bezug auf traditionelle Bankprodukte wie Einlagen und
Konten, verlieren. Dieser Wettbewerb konnte auf der Qualitdt und Vielfalt der angebotenen
Produkte und Dienstleistungen, der Transaktionsausfiihrung, Innovation, Reputation und den
Preisen beruhen. Ein Versdumnis seitens eines der Unternehmen von JPMorgan Chase, die
Erwartungen der Auftraggeber und Kunden zu erfiillen, ob aufgrund der allgemeinen
Marktbedingungen, einer schlechteren Leistung, einer Entscheidung gegen das Anbieten
bestimmter Produkte oder Dienstleistungen, Anderungen der Erwartungen der Auftraggeber
und Kunden oder sonstiger Faktoren, konnte die Féhigkeit von JPMorgan Chase
beeintrachtigen, Auftraggeber und Kunden zu halten oder zu gewinnen. Jede solche
Auswirkung konnte wiederum zu einer Reduzierung der Einnahmen von JPMorgan Chase
fiihren. Durch einen verstirkten Wettbewerb konnte sich JPMorgan Chase auBerdem
gezwungen sehen, zusétzliche Investitionen in die eigenen Unternehmen zu tétigen oder einen
groferen Teil des Kapitals fiir die Kunden auszureichen, um wettbewerbsfahig zu bleiben.

Der Klimawandel konnte eine wesentliche nachteilige Auswirkung auf die
Geschiiftstitigkeiten, Auftraggeber und Kunden von JPMorgan Chase haben.

JPMorgan Chase ist weltweit in vielen Regionen, Landern und Gemeinschaften titig, in denen
die Geschéftstitigkeiten des Unternehmens, und die Aktivitidten seiner Auftraggeber und
Kunden, durch den Klimawandel gestdrt werden konnten. Zu den potenziellen physischen
Risiken in Verbindung mit dem Klimawandel gehoren:

o verdnderte Verteilung und Intensitét der Niederschlige;
o lingere Diirre- oder Uberflutungsperioden;

. zunehmende Héufigkeit von Lauffeuern;

o steigender Meeresspiegel; und

. steigender Hitzeindex.

Zudem konnten diese physischen Veriinderungen Ausldser fiir Anderungen von Vorschriften
oder Verbraucherpréferenzen sein, was wiederum die Geschéftsmodelle der Auftraggeber von
JPMorgan Chase negativ beeinflussen konnte.

Diese klimabedingten Verdnderungen konnten eine wesentliche nachteilige Auswirkung auf
die Vermogenswerte und die Finanzleistung der Unternehmen von JPMorgan Chase und
derjenigen der Auftraggeber und Kunden haben.

Fehlverhalten seitens der Mitarbeiter von JPMorgan Chase kann ihre Auftraggeber und
Kunden schidigen, die Marktintegritiit beeintrichtigen, dem Ruf von JPMorgan Chase
schaden und Rechtsstreitigkeiten und aufsichtsrechtliche Mafinahmen auslésen.

Die Mitarbeiter von JPMorgan Chase interagieren tiglich mit Auftraggebern, Kunden und

Gegenparteien sowie miteinander. Es wird von sdmtlichen Mitarbeitern erwartet, dass ihr
Verhalten die Werte von JPMorgan Chase sowie die Verhaltensweisen, die fester Bestandteil
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der ,How We Do Business“-Grundsitze von JPMorgan Chase sind, widerspiegelt,
einschlieBlich des Prinzips von JPMorgan Chase, ,erstklassige Geschéfte erstklassig
durchzufiihren®. JPMorgan Chase ist um die Einbettung der Steuerung von Verhaltensrisiken
in den gesamten Mitarbeiterlebenszyklus, einschlieBlich Einstellung, Eingliederung,
Ausbildung und Entwicklung, sowie das Leistungsmanagement bemiiht. Die Steuerung von
Verhaltensrisiken ist auch ein wesentlicher Bestandteil der Forder- und Vergiitungsprozesse
von JPMorgan Chase.

Ungeachtet dieser Erwartungen, Richtlinien und Praktiken haben sich bestimmte Mitarbeiter
in der Vergangenheit nicht ordnungsgeméf oder gesetzeswidrig verhalten, und diese Fille des
Fehlverhaltens haben zu Rechtsstreitigkeiten sowie Beschliissen aus staatlichen
Untersuchungen oder Durchsetzungsmafinahmen in Verbindung mit Vergleichsverfiigungen,
Vereinbarungen iiber die Aussetzung der Strafverfolgung, Vereinbarungen iiber den Verzicht
auf Strafverfolgung, und anderen zivil- oder strafrechtlichen Sanktionen gefiihrt. Es kann nicht
gewihrleistet werden, dass keine weiteren ordnungs- oder gesetzeswidrigen Handlungen durch
Mitarbeiter erfolgen oder dass solche Handlungen stets erkannt, abgewendet oder verhindert
werden kdnnen.

Wenn ein oder mehrere Mitarbeiter eine Handlung vornimmt oder vornehmen, die nicht den
Erwartungen, Richtlinien und Praktiken von JPMorgan Chase entspricht, insbesondere wenn
dadurch Auftraggeber, Kunden, andere Marktteilnehmer oder andere Mitarbeiter geschadigt
werden, konnte dies dem Ruf von JPMorgan Chase schaden und Kollateralfolgen nach sich
ziehen. Beispiele hierfiir sind:

o der ordnungswidrige Verkauf und die ordnungswidrige Vermarktung der Produkte
oder Dienstleistungen von JPMorgan Chase;

. die Teilnahme an Insiderhandel, Marktmanipulation oder unerlaubtem Handel;
. die Unterstiitzung gesetzeswidriger oder aggressiver steuerlich motivierter
Transaktionen, oder Transaktionen, die darauf ausgelegt sind,

Wirtschaftssanktionsprogramme zu umgehen;

. die Nichterfiilllung treuhdnderischer Pflichten oder anderer den Auftraggebern oder
Kunden geschuldeter Pflichten;

. der Verstof3 gegen Kartell- oder Wettbewerbsrecht durch das Abstimmen mit anderen
Marktteilnehmern zur Manipulation von Mérkten, Preisen oder Kennzahlen;

. diskriminierendes Verhalten oder Beléstigung;

o das Treffen von Risikoentscheidungen, wobei die Risikoneigung von JPMorgan
Chase dem Vergiitungsziel der Mitarbeiter untergeordnet wird; und

o die Veruntreuung von Firmeneigentum oder von vertraulichen oder geschiitzten
Informationen oder von Technologien, die JPMorgan Chase, den Kunden oder
Dritten des Unternehmens gehoren.

Die Folgen jeglicher Handlung seitens der Mitarbeiter, die nicht den Erwartungen, Richtlinien
oder Praktiken von JPMorgan Chase entspricht, konnte Rechtsstreitigkeiten,
aufsichtsrechtliche oder sonstige staatliche Untersuchungen oder DurchsetzungsmafBinahmen
umfassen. Diese Verfahren oder MaBnahmen koénnten zu  Gerichtsurteilen,
Vergleichsvereinbarungen, Buflgeldern oder Strafzahlungen oder sonstigen Sanktionen fiihren,
oder zu:

° finanziellen Verlusten;
o erhdhten Betriebs- und Compliance-Kosten;
o verstdrkter Priifung durch Regulierungsbehérden und andere Parteien;
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. regulatorischen MaBlnahmen, aufgrund derer JPMorgan Chase bestimmte Aktivititen
umstrukturieren, einschranken oder einstellen muss;

o der Notwendigkeit betrichtlicher Uberwachung durch die Geschiftsleitung von
JPMorgan Chase;

. dem Verlust von Auftraggebern und Kunden; und
o Reputationsschédden fiir JPMorgan Chase.

Die Fiihigkeit von JPMorgan Chase, qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und zu halten,
ist entscheidend fiir den Erfolg des Unternehmens.

Die Mitarbeiter von JPMorgan Chase sind die wichtigste Ressource des Unternehmens und in
vielen Bereichen der Finanzdienstleistungsbranche ist der Wettbewerb um qualifiziertes
Personal stark. JPMorgan Chase ist bestrebt, talentierte und vielfaltige neue Mitarbeiter zu
gewinnen und zu halten und die bestehenden Mitarbeiter des Unternehmens zu motivieren.
Wire JPMorgan Chase unfdhig, weiterhin qualifiziertes Personal zu gewinnen und zu halten,
einschlieBlich Nachfolger fiir den Unternehmensleiter (Chief Executive Olfficer) oder
Mitglieder des Betriebsausschusses (Operating Committee), konnte die Leistung von
JPMorgan Chase, einschliefllich der Wettbewerbsposition des Unternehmens, wesentlich
nachteilig beeinflusst werden.

Ungiinstige Anderungen der Einwanderungspolitik konnten sich nachteilig auf die Qualitiit
der Geschiifte und Aktivititen von JPMorgan Chase auswirken.

JPMorgan Chase hingt von der Kompetenz, dem Wissen und der Expertise der Mitarbeiter
weltweit ab. Anderungen der Einwanderungspolitik in den USA und anderen Lindern, die
unangemessene Einschrankungen fiir Mitarbeiter und deren Familienmitglieder vorsehen oder
es schwieriger fiir diese machen, in den Rechtsordnungen, in denen JPMorgan Chase Betriebe
unterhdlt oder Geschifte tdtigt, zu arbeiten, oder dazwischen zu wechseln, kdnnten die
Féhigkeit von JPMorgan Chase einschrdnken, qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und zu
halten, und damit die Qualitdt des Mitarbeiterstamms verwissern, oder konnten JPMorgan
Chase veranlassen, strukturelle Anderungen des weltweiten Betriebsmodells vorzunehmen, die
weniger effizient und kostenintensiver sind.
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PER VERWEIS EINBEZOGENE DOKUMENTE

Dieses Dokument sollte in Verbindung mit jedem Nachtrag zu diesem Registrierungsformular und den
per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogenen Dokumenten gelesen und ausgelegt
werden. Die in den folgenden englischsprachigen Dokumenten enthaltenen Informationen werden
hiermit per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogen und gelten als Bestandteil dieses
Registrierungsformulars (JPMorgan Chase & Co. hat die nachstehend unter (iii) bis (vi) genannten
Dokumente bei der US-Borsenaufsichtsbehorde (U.S. Securities and Exchange Commission, ,,SEC®)
eingereicht):

(1) die gepriiften konsolidierten Rechnungsabschliisse von JPMorgan Chase Bank, N.A. fiir die
zum 31. Dezember 2019 abgelaufenen drei Jahre (die ,,Gepriiften Rechnungsabschliisse 2019
fiir JPMorgan Chase Bank, N.A.%) (erhéltlich iiber:
http://dl.bourse.lu/dlp/106d96fd7c02f84edb9al87b20749208ff);

(il))  die neugefassten gepriiften konsolidierten Rechnungsabschliisse von JPMorgan Chase Bank,
N.A. im Anschluss an die Fusion mit Chase Bank USA, N.A. fiir die zum 31. Dezember 2018
abgelaufenen zwei Jahre (die ,Neugefassten Gepriiften Rechnungsabschliisse 2018 fiir
JPMorgan Chase Bank, N.A.9) (erhéltlich iiber:
http://dl.bourse.lu/dlp/101cfc55d507664ead9db7fc8e76d01b62);

(i)  der Jahresbericht von JPMorgan Chase & Co. auf Formular 10-K fiir das zum 31. Dezember
2019 abgelaufene Jahr (das ,,JPMorgan Chase & Co. 2019 Formular 10-K*), mit Ausnahme
des Punktes 1A mit der Uberschrift »Risikofaktoren* auf den Seiten 6 bis 28 des JPMorgan
Chase & Co. 2019 Formular 10-K, (erhéltlich iiber:
http://dl.bourse.lu/dIp/10d3761f7ece0144f4ab08f5a29246b0da);

(iv)  der Aktuelle Bericht (Current Report) auf Formular 8-K von JPMorgan Chase & Co. vom
14. April 2020, der die Pressemitteilung der JPMorgan Chase & Co. zum Quartalsergebnis fiir
das am 31. Mirz 2020 abgelaufene Quartal enthilt (das ,,JPMorgan Chase & Co. 14. April
2020 Formular 8-K%), (erhéltlich iber:
http://dl.bourse.lu/dlp/10e173e0a53a2¢49a7a1864cb30a9974b0);

(v)  das Proxy Statement auf Schedule 14A von JPMorgan Chase & Co. vom 6. April 2020 (das
~JPMorgan Chase & Co. 2020 Proxy Statement”), in Bezug auf die Abschnitte mit der
Uberschrift ,,Kandidaten fiir den Verwaltungsrat* und ,Sonstige Corporate-Governance-
Richtlinien und -Praktiken® jeweils auf den Seiten 12 bis 21 und 34 bis 36 (erhéltlich iiber:
http://dl.bourse.lu/dlp/1001adde89df394afdb8453c12fe484a81); und

(vi)  der Quartalsbericht von JPMorgan Chase & Co. auf Formular 10-Q fiir das zum 31. Mérz 2020
abgelaufene Quartal, wie bei der SEC am 7. Mai 2020 eingereicht (das ,,JPMorgan Chase &
Co. 31. Miirz 2020 Formular 10-Q%) (erhaltlich iiber:
http://dl.bourse.lu/dlp/10ad4c25caad49dad701a951c49607327b87).

Alle nicht einbezogenen Teile (Informationen, die nicht in der untenstehenden Querverweisliste
enthalten sind) eines hierin genannten Dokuments gelten entweder als nicht fiir Anleger relevant oder
als an anderer Stelle im Registrierungsformular enthalten. Die per Verweis einbezogenen
Informationen, die nicht in der Querverweisliste enthalten sind, gelten als Zusatzinformationen und
sind nicht durch die maBgeblichen Anhdnge der Delegierten Verordnung (EU) 2019/980
vorgeschrieben.

In der nachstehenden Tabelle sind die maBgeblichen Seitenzahlen fiir die per Verweis in dieses
Registrierungsformular einbezogenen Informationen angegeben.

Per Verweis einbezogene Informationen Seitenangabe
Aus den Gepriiften Rechnungsabschliissen 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A.
Bericht der unabhéngigen Priifer Seite 1
Konsolidierte Rechnungsabschliisse:
Konsolidierte Ergebnisrechnungen Seite 2
Konsolidierte Gesamtergebnisrechnungen Seite 3
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Per Verweis einbezogene Dokumente

Konsolidierte Bilanzen

Konsolidierte Eigenkapitalverdnderungsrechnungen

Konsolidierte Kapitalflussrechnungen

Hinweise zu den Konsolidierten Rechnungsabschliissen

Zusatzinformationen (ungepriift):

Begriffsglossar

Aus den Neugefassten Gepriiften Rechnungsabschliissen 2018 fiir JPMorgan

Chase Bank, N.A.

Bericht des unabhéngigen Priifers
Konsolidierte Rechnungsabschliisse (einschlieBlich Chase Bank USA, N.A.):
Konsolidierte Ergebnisrechnungen

Konsolidierte Gesamtergebnisrechnungen

Konsolidierte Bilanzen

Konsolidierte Eigenkapitalverdnderungsrechnungen

Konsolidierte Kapitalflussrechnungen

Hinweise zu den Konsolidierten Rechnungsabschliissen

Zusatzinformationen (ungepriift):

Begriffsglossar

Aus dem JPMorgan Chase & Co. 2019 Formular 10-K

Teil I
Punkt 1

Punkt 1B
Punkt 2
Punkt 3
Punkt 4

Teil IT
Punkt 5

Geschéft

Uberblick
Geschiftssegmente
Wettbewerb

Aufsicht und Regulierung

Verteilung der Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und des
Eigenkapitals; Zinssétze und Zinsgefille

Eigen- und Gesamtkapitalrendite

Anlagepapierbestand
Darlehensbestand

Zusammenfassung der verzeichneten Verluste aus darlehens-
und kreditbezogenen Verpflichtungen

Einlagen

Kurzfristige und sonstige Fremdmittel
Ungeloste Mitarbeiteranliegen
Eigentum

Gerichtsverfahren

Offenlegungen zur Grubensicherheit

Markt fiir das primére Eigenkapital des Antragstellers, dhnliche
Aktiondrsangelegenheiten und Emittentenkaufe von
Anteilspapieren
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Seite 4
Seite 5
Seite 6
Seiten 7 bis 128

Seiten 129 bis 133

Seite 1

Seite 2
Seite 3
Seite 4
Seite 5
Seite 6
Seiten 7 bis 130

Seiten 131 bis 135

Seite 1

Seite 1

Seite 1

Seite 1

Seiten 1 bis 6
Seiten 288 bis 292

Seiten 40, 277,
287,288

Seite 300

Seiten 100 bis
115,217 bis 236,
301 bis 306

Seiten 116 bis
117,237 bis 241,
307 bis 308

Seiten 254, 309
Seite 310

Seite 28

Seite 29

Seite 29

Seite 29

Seite 30
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Seite 30
Seite 30

Seite 30
Seite 30
Seite 31

Seite 31
Seite 31

Seite 32

Seite 33
Seite 33

Seite 33

Seite 33

Punkt 6 Ausgewihlte Finanzdaten

Punkt 7 Erorterung und Analyse der Finanzlage und Betriebsergebnisse
durch die Geschiftsleitung

Punkt 7A Quantitative und qualitative Offenlegungen zum Marktrisiko

Punkt 8 Rechnungsabschliisse und Zusatzinformationen

Punkt 9 Anderungen in der und Unstimmigkeiten mit den
Wirtschaftspriifern beziiglich Rechnungslegung und
Offenlegung zu den finanziellen Verhéltnissen

Punkt 9A Kontrollen und Verfahren

Punkt 9B Sonstige Informationen

Teil II1

Punkt 10 Vorstands- und Verwaltungsratsmitglieder sowie Corporate
Governance

Punkt 11 Fithrungskréftevergiitung

Punkt 12 Wertpapierbesitz bestimmter wirtschaftlicher Eigentlimer und
der Geschiftsleitung sowie dhnliche Aktiondrsangelegenheiten

Punkt 13 Bestimmte Beziechungen und &hnliche Transaktionen, sowie
Unabhéngigkeit der Verwaltungsratsmitglieder

Punkt 14 Haupt-Wirtschaftspriifungshonorare und -leistungen

Teil IV

Finanzen

Fiinfjahresiibersicht der Finanzkennzahlen
Fiinfjahreskursverlauf

Erorterung und Analyse durch die Geschiiftsleitung

Einleitung

Uberblick

Konsolidierte Betriebsergebnisse

Analyse der Konsolidierten Bilanzen und Cashflows

Bilanzunwirksame Vereinbarungen und vertragliche Barverpflichtungen

Erladuterung und Abstimmung der Nutzung nicht US-GAAP-konformer
Finanzkennzahlen und Leistungskennzahlen durch die Firma

Ergebnisse Geschiftssegment
Consumer & Community Banking
Corporate & Investment Bank
Commercial Banking
Asset & Wealth Management
Corporate

Firmenweites Risikomanagement

Strategisches Risikomanagement

Kapitalrisikomanagement

Liquiditétsrisikomanagement

Reputationsrisikomanagement

Kredit- und Anlagerisikomanagement
Kreditbestand
Verbraucherkreditbestand
GroBlkundenkreditbestand
Riickstellungen fiir Kreditverluste
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Seiten 43 bis 47
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Seiten 52 bis 54
Seiten 55 bis 56
Seiten 57 bis 59

Seiten 60 bis 61
Seiten 62 bis 65
Seiten 66 bis 70
Seiten 71 bis 73
Seiten 74 bis 76
Seiten 77 bis 78
Seiten 79 bis 83
Seite 84

Seiten 85 bis 92
Seiten 93 bis 98
Seite 99

Seiten 100 bis 101
Seite 102

Seiten 103 bis 107
Seiten 108 bis 115
Seiten 116 bis 117
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Risikomanagement betreffend den Wertpapierbestand
Marktrisikomanagement
Léanderrisikomanagement

Management operationeller Risiken

Seite 118
Seiten 119 bis 126
Seiten 127 bis 128
Seiten 129 bis 131

Compliance-Risikomanagement Seite 132
Verhaltensrisikomanagement Seite 133
Management rechtlicher Risiken Seite 134
Schétzgrofen- & Modellrisikomanagement Seite 135

Firmenseitige kritische Schitzgroen zur Rechnungslegung
Entwicklungen bei der Rechnungslegung und Berichterstattung

Seiten 136 bis 138
Seiten 139 bis 140

Zukunftsgerichtete Aussagen Seite 141
Gepriifte Rechnungsabschliisse:
Lagebericht zur internen Kontrolle der Finanzberichterstattung Seite 142

Bericht einer unabhéngigen Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Konsolidierte Rechnungsabschliisse

Seiten 143 bis 145

Konsolidierte Ergebnisrechnungen Seite 146
Konsolidierte Gesamtergebnisrechnungen Seite 147
Konsolidierte Bilanzen Seite 148
Konsolidierte Eigenkapitalverdnderungsrechnung Seite 149
Konsolidierte Kapitalflussrechnung Seite 150

Hinweise zu den Konsolidierten Rechnungsabschliissen

Seiten 151 bis 286

Zusatzinformationen
Ausgewihlte Quartalsfinanzdaten (ungepriift) Seite 287
Verteilung der Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und des Eigenkapitals; Seiten 288 bis 289
Zinssitze und Zinsgefille
Zinssitze und Zinsgefilleanalyse der Nettozinsertrige — USA und Ausland  Seiten 290 bis 291
Analyse der Anderungen des Nettozinsertrags, -volumens und -satzes Seite 292
Begriffsglossar und Akronyme Seiten 293 bis 299
Anlagepapierbestand Seite 300
Darlehensbestand Seiten 301 bis 307
Zusammenfassung der verzeichneten Verluste aus darlehens- und Seite 308
kreditbezogenen Verpflichtungen
Einlagen Seite 309
Kurzfristige und sonstige Fremdmittel Seite 310
Unterschriften Seite 311
Anhinge Seiten 314 bis
386*
Aus dem JPMorgan Chase & Co. 14. April 2020 Formular 8-K*
Punkt 2.02 Betriebsergebnisse und Finanzlage Seite 2
Punkt 9.01 Rechnungsabschliisse und Anhénge Seite 2
Anhang 99.1 JPMorgan Chase & Co. — Gewinnverdffentlichung — Ergebnisse Seiten 4 bis 11
Erstes Quartal 2020
Anhang 99.2 JPMorgan Chase & Co. - Gewinnverdffentlichung Seiten 12 bis 44

Finanzbeilage — Erstes Quartal 2020

Aus dem JPMorgan Chase & Co. 2020 Proxy Statement
Vorschlag 1: Wahl der Verwaltungsratsmitglieder

Kandidaten fiir den Verwaltungsrat Seiten 12 bis 21
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Sonstige Corporate-Governance-Richtlinien und -Praktiken
Aktionérsrechte

Richtlinien und Verfahren zur Genehmigung von
Transaktionen verbundener Parteien

Transaktionen mit Vorstands- und
Verwaltungsratsmitgliedern sowie 5%-Aktiondren

Verflechtungen und Insider-Beteiligung des
Ausschusses zur Vergiitung & Forderung von
Fihrungskriaften (Compensation & Management
Development Committee)

Politische Aktivititen und Lobbyarbeit
Verhaltenskodex

Moralkodex fiir Angehdrige der Finanzberufe
Verhaltenskodex fiir Lieferanten

Aus dem JPMorgan Chase & Co. 31. Miirz 2020 Formular 10-Q
Teil I - Finanzdaten
Punkt 1 Rechnungsabschliisse

Konsolidierte Rechnungsabschliisse — JPMorgan Chase &
Co.:

Konsolidierte Ergebnisrechnungen (ungepriift) fiir die
jeweils zum 31. Mérz 2020 und 2019 abgelaufenen drei
Monate

Konsolidierte Gesamtergebnisrechnungen (ungepriift) fiir
die jeweils zum 31. Mérz 2020 und 2019 abgelaufenen
drei Monate

Konsolidierte Bilanzen (ungepriift) zum 31. Mérz 2020
und 31. Dezember 2019

Konsolidierte Eigenkapitalveranderungsrechnungen
(ungepriift) fiir die jeweils zum 31. Mérz 2020 und 2019
abgelaufenen drei Monate

Konsolidierte Kapitalflussrechnungen (ungepriift) fiir die
jeweils zum 31. Mérz 2020 und 2019 abgelaufenen drei
Monate

Hinweise zu den Konsolidierten Rechnungsabschliissen
(ungepriift)
Bericht einer unabhiangigen Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Konsolidierte Durchschnittsbilanzen, -zinsen und -zinssétze
(ungepriift) fiir die jeweils zum 31. Mérz 2020 und 2019
abgelaufenen drei Monate

Begriffsglossar und Akronyme und
Geschéftszweigkennzahlen

Punkt 2 Erorterung und Analyse der Finanzlage und Betriebsergebnisse
durch die Geschiftsleitung

Konsolidierte Finanzkennzahlen

Einleitung

Uberblick

Konsolidierte Betriebsergebnisse
Konsolidierte Bilanz- und Cashflow-Analyse
Bilanzunwirksame Vereinbarungen

Erlduterung und Abstimmung der Nutzung nicht US-
GAAP-konformer Finanzkennzahlen und
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Seite 81

Seite 82
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Seite 84

Seiten 85 bis 168
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Seiten 171 bis 176
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Seite 4

Seiten 5 bis 11
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Leistungskennzahlen durch die Firma

Ergebnisse des Geschiftssegments

Firmenweites Risikomanagement
Kapitalrisikomanagement
Liquiditétsrisikomanagement
Verbraucherkreditbestand

Seiten 21 bis 37

Seite 38
Seiten 39 bis 44
Seiten 45 bis 51
Seiten 52 bis 55

GroBkundenkreditbestand Seiten 56 bis 65
Risikomanagement betreffend den Anlagebestand Seite 66
Marktrisikomanagement Seiten 67 bis 71
Léanderrisikomanagement Seite 72
Betriebliches Risikomanagement Seite 73
Schétzungs- und Modellrisikomanagement Seite 74

Firmenseitige kritische SchétzgroBen zur

Seiten 75 bis 77

Rechnungslegung

Entwicklungen bei der Rechnungslegung und Seite 78

Berichterstattung

Zukunftsgerichtete Aussagen Seite 79
Punkt 3 Quantitative und qualitative Offenlegungen zum Marktrisiko Seite 180
Punkt 4 Kontrollen und Verfahren Seite 180
Teil II - Sonstige Informationen
Punkt 1 Gerichtsverfahren Seite 180
Punkt 1A Risikofaktoren Seite 180
Punkt 2 Nicht eingetragene Verkéufe von Anteilspapieren und Seite 181

Verwendung von Erlésen

Punkt 3 Leistungsverzug hinsichtlich vorrangiger Wertpapiere Seite 182
Punkt 4 Offenlegungen zur Grubensicherheit Seite 182
Punkt 5 Sonstige Informationen Seite 182
Punkt 6 Anhinge Seite 182

* Die vorstehend in Bezug auf (i) das JPMorgan Chase & Co. 14. April 2020 Formular 8-K, (ii) die Anhinge zu dem JPMorgan
Chase & Co. 2019 Formular 10-K und (iii) das JPMorgan Chase & Co. 31. Mérz 2020 Formular 10-Q angegebenen Seitenzahlen
beziehen sich auf die PDF-Versionen der betreffenden Dokumente, von denen Kopien auf der Internetseite der Luxemburger
Borse (www.bourse.lu) erhaltlich sind.

Anleger, die die in den vorstehenden Dokumenten enthaltenen Informationen bislang nicht eingesehen
haben, sollten dies im Zusammenhang mit der Bewertung von Wertpapieren nachholen. Jede in einem
Dokument enthaltene Aussage, die im Ganzen oder in wesentlichen Teilen per Verweis in dieses
Registrierungsformular ~ einbezogen wird, gilt insoweit als fir die Zwecke dieses
Registrierungsformulars geéndert oder ersetzt, als eine in diesem Registrierungsformular oder einem
Nachtrag zu diesem Registrierungsformular, einschlieBlich der per Verweis einbezogenen Dokumente,
enthaltene Aussage die betreffende friihere Aussage (gleich ob ausdriicklich, stillschweigend oder
anderweitig) &dndert oder ersetzt. Die per Verweis einbezogenen Dokumente konnen auf der
Internetseite der Luxemburger Borse (www.bourse.lu) eingesehen werden.

Die von JPMorgan Chase & Co. bei der SEC eingereichten Dokumente werden zur offentlichen
Einsicht auf der von der SEC betricbenen Internetseite http://www.sec.gov vorgehalten. Die von
JPMorgan Chase & Co. bei der SEC eingereichten Dokumente konnen auBlerdem auf der Investor
Relations-Internetseite  von JPMorgan Chase & Co. unter https://jpmorganchaseco.gcs-
web.com/financial-information/sec-filings eingesehen werden. Wenn nicht ausdriicklich per Verweis in
dieses Registrierungsformular aufgenommen gelten die von JPMorgan Chase & Co. bei der SEC
eingereichten Dokumente nicht als Bestandteil dieses Registrierungsformulars.

Die konsolidierten Jahres- und Halbjahresabschliisse der JPMorgan Chase Bank, N.A. werden gemaf}
den in den USA allgemein anerkannten Grundsdtzen der Rechnungslegung (,,U.S. GAAP*) aufgestellt.
Zudem sind die Bilanzierungs- und Rechnungslegungsgrundsétze der JPMorgan Chase Bank, N.A. mit
den von der US-Bankenregulierung vorgeschriebenen Bilanzierungs- und Berichterstattungsrichtlinien
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konform. Diese Rechnungsabschlisse konnen auf den Internetseiten des Nationalen
Speichermechanismus des Vereinigten Konigreichs (UK. National Storage Mechanism)
(www.morningstar.co.uk/uk/nsm) und, nachdem sie per Verweis in dieses Registrierungsformular
einbezogen wurden, der Luxemburger Borse (www.bourse.lu) eingesehen werden. AuBlerdem reicht
JPMorgan Chase Bank, N.A. quartalsweise Konsolidierte Lageberichte und Ergebnisrechnungen
(Consolidated Reports of Condition and Income, ,,Call Reports®) bei der US-Bundesbehorde zur
Priifung von Finanzinstituten (Federal Financial Institutions Examination Council, ,,FFIEC*) ein. Call
Reports erfassen grundsitzliche Finanzdaten von Geschiftsbanken in Form einer Bilanz, einer
Ergebnisrechnung und zugehoriger Anhdnge. Die nicht der Vertraulichkeit unterfallenden Bestandteile
der Call Reports konnen auf der Internetseite der FFIEC unter www.cdr.ffiec.gov/public eingesehen
werden. Die Call Reports werden gemal3 den regulatorischen Weisungen der FFIEC und nicht gemal
U.S. GAAP aufgestellt. Die Call Reports sind aufsichtsrechtliche und regulatorische Dokumente; sie
sind nicht in erster Linie Bilanzierungsunterlagen, nicht ginzlich mit U.S. GAAP konform und bieten
keinen eingehenden Einblick in die Finanzlage von JPMorgan Chase Bank, N.A. Die Call Reports
werden nicht per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogen und gelten nicht als Bestandteil
dessen, da die in diesen Reports enthaltenen Informationen entweder an anderer Stelle in diesem
Registrierungsformular dargelegt werden oder fiir Anleger in die Wertpapiere nicht relevant sind. Die
Informationen auf den betreffenden Internetseiten sind nicht Bestandteil dieses Registrierungsformulars
und wurden nicht von der CSSF gepriift oder gebilligt.

52



JPMorgan Chase Bank, N.A.

JPMORGAN CHASE BANK, N.A.
Geschichte, Entwicklung und Organisationsstruktur

Die JPMorgan Chase Bank, N.A ist eine 100%ige Banktochtergesellschaft der JPMorgan Chase & Co.,
die wiederum ein fithrendes weltweit titiges Finanzdienstleistungsunternehmen und eines der groften
Finanzinstitute der Vereinigten Staaten von Amerika ist. JPMorgan Chase Bank, N.A. ist eine National
Banking Association, die durch das OCC, eine Dienststelle des US-Finanzministeriums
(U.S. Department of the Treasury), amtlich zugelassen ist. JPMorgan Chase Bank, N.A. hat ihren
Hauptsitz in Columbus, Ohio, und zum 31. Dezember 2019 Zweigniederlassungen in 38 Staaten und in
Washington, D.C. JPMorgan Chase Bank, N.A ist landesweit sowie {iber nicht in den USA ansédssige
Zweigstellen und Tochtergesellschaften und Repréisentanzen titig. JPMorgan Chase Bank, N.A.
erbringt fiir ihren US-amerikanischen und internationalen Kundenkreis entweder direkt oder iiber
solche Zweigstellen, Tochtergesellschaften und Niederlassungen ein grofes Spektrum an
Bankdienstleistungen, einschlieBlich Investment Banking, Finanzdienstleistungen fiir Verbraucher und
kleine = Unternehmen,  Depositengeschidfte, = Abwicklung von  Finanztransaktionen  und
Vermogensverwaltung. Unter der Marke ,.J. P. Morgan and Chase “ bietet JPMorgan Chase Bank, N.A.
ihre Dienste Millionen von Kunden in den USA und vielen der weltweit bedeutendsten Kunden aus
dem geschéftlichen, institutionellen und staatlichen Umfeld an. Die wichtigste operative
Tochtergesellschaft von JPMorgan Chase Bank, N.A. auflerhalb der Vereinigten Staaten ist
J.P. Morgan Securities plc, eine im Vereinigten Konigreich ansédssige Tochtergesellschaft.

JPMorgan Chase Bank, N.A. ist eine nach US-Bundesrecht organisierte National Banking Association.
Die JPMorgan Chase Bank, N.A. wurde urspriinglich am 26. November 1968 nach dem Recht des US-
Bundesstaates New York in der Rechtsform einer Banking Corporation gegriindet und am
13. November 2004 in eine National Banking Association umgewandelt. JPMorgan Chase Bank, N.A
ist amtlich zugelassen und ihre Geschiftstatigkeit unterliegt einer besonderen 6ffentlichen Priifung und
Regulierung durch das U.S. Office of the Comptroller of the Currency (das ,,OCC*), einer Dienststelle
des US-Finanzministeriums (U.S. Department of the Treasury). JPMorgan Chase Bank, N.A. ist
Mitglied der US-Zentralbank und ihre inldndischen Einlagen sind durch die FDIC versichert. IThre
Bankenidentifikationsnummer bei der US-Zentralbank lautet 852218. Die Rechtstragerkennung (Legal
Entity Identifier, LEI) von JPMorgan Chase Bank, N.A. lautet 7TH6GLXDRUGQFUS57RNE97.

Die Befugnisse von JPMorgan Chase Bank, N.A. sind im US-Bankengesetz (U.S. National Banking
Act) dargelegt und umfassen all solche Befugnisse, die notwendig sind, um das Bankengeschift iiber
die Diskontierung und Verhandlung von Schuldscheinen, Wechseln, Tratten, und sonstigen
Schuldtiteln; iiber die Entgegennahme von Einlagen; {iber den Kauf und Verkauf von Devisen, Miinzen
und Edelmetall; iber den Geldverleih gegen Sicherheit; und iiber die Beschaffung, die Ausgabe und die
Verbreitung von Schuldverschreibungen auszuiiben.

Am 18. Mai 2019 wurde Chase Bank USA, N.A., eine National Banking Association, bei der es sich
um die ehemals wichtigste Kreditkarten ausstellende Bank fiir JPMorgan Chase handelt, auf JPMorgan
Chase Bank, N.A. verschmolzen, mit JPMorgan Chase Bank, N.A. als die fortbestehende Bank.

Der eingetragene Sitz von JPMorgan Chase Bank, N.A. befindet sich in 1111 Polaris Parkway,
Columbus, Ohio 43240, USA. Die Hauptniederlassung von JPMorgan Chase Bank, N.A. befindet sich
in 383 Madison Avenue, New York, New York 10179, USA und ihre Telefonnummer lautet +1 212
270-6000. Die Internetseite von JPMorgan Chase Bank, N.A. lautet www.jpmorgan.com und die
Informationen auf dieser Internetseite sind nicht Bestandteil dieses Registrierungsformulars, es sei
denn, die betreffende Information ist per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogen.

Haupttitigkeitsbereiche und wichtigste Mérkte

Fir die Zwecke des Lageberichts sind die Aktivititen von JPMorgan Chase Bank, N.A. in vier
meldepflichtige = Hauptgeschéftsbereiche sowie das  Corporate-Segment  aufgeteilt. Das
Privatkundengeschift von JPMorgan Chase Bank besteht in dem Segment Consumer & Community
Banking. Das Groflkundengeschift von JPMorgan Chase Bank besteht aus den Segmenten Corporate
& Investment Bank, Commercial Banking und Asset & Wealth Management. Es folgt eine
Beschreibung der einzelnen Geschéftssegmente von JPMorgan Chase Bank und der Produkte und
Dienstleistungen, die diese ihrem jeweiligen Kundenstamm bieten.
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Consumer & Community Banking

Das Consumer & Community Banking bietet Privatkunden und Unternehmen iiber Bankfilialen,
Bankautomaten, digitales (einschlieBlich Mobil- und Online-) und Telefon-Banking Dienste an. Das
Consumer & Community Banking ist in das Consumer & Business Banking (einschlielich Consumer
Banking/Chase Wealth Management und Business Banking), das Eigenheimdarlehensgeschift (Home
Lending) (einschlieBlich Eigenheimdarlehensvergabe (Home Lending Production), Eigenheim-
darlehensalimentierung (Home Lending Servicing) und Immobilienbestand (Real Estate Portfolios))
und Card, Merchant Services & Auto organisiert. Das Angebot des Consumer & Business Banking
umfasst Depot- und Anlageprodukte und -dienstleistungen fiir Privatkunden, und Kreditvergabe-,
Depot- und Cash-Management- sowie Zahlungslosungen fiir kleine Unternehmen. Das
Eigenheimdarlehensgeschéft (Home Lending) umfasst Hypothekenvergabe- und -alimentierungs-
aktivititen, sowie aus Eigenheimhypotheken und Eigenheimdarlehen auf 2. Hypothek bestehende
Portfolios. Das Angebot von Card, Merchant Services & Auto umfasst die Ausgabe von Kreditkarten
an Verbraucher und kleine Unternehmen, die Bereitstellung von Zahlungsabwicklungsdiensten an
Haéndler, und die Vergabe und Alimentierung von Automobil-Darlehen und Leasing.

Corporate & Investment Bank

Das Geschift der Firmenkunden- & Investmentbank, aus Banking und Markets & Securities Services
bestehend, bietet einem weltweiten Kundenstamm aus Kapitalgesellschaften, Anlegern,
Finanzinstituten sowie staatlichen und stddtischen Stellen eine groe Bandbreite an Produkten und
Diensten in den Bereichen Investment Banking, Market Making, Prime Brokerage, sowie
Finanzverwaltung (Treasury) und Wertpapiere an. Das Banking bietet das gesamte Spektrum an
Investment-Banking-Produkten und -Diensten in allen groBen Kapitalmirkten an, unter anderem die
Beratung zur Unternehmensstrategie und -struktur, Kapitalaufnahme in Aktien- und Schuldenmirkten,
sowie Darlehensvergabe und -syndizierung. Das Banking umfasst auBlerdem die Finanzverwaltung
(Treasury), worunter die transaktionsbezogenen Dienstleistungen, aus Cash-Management- und
Liquiditétslosungen bestehend, fallen. Markets & Securities Services ist ein globaler Market-Maker in
Bezug auf geldwerte und derivative Instrumente, und bietet auBlerdem gut durchdachte
Risikomanagement-, Prime Brokerage- und Recherche-Losungen an. Markets & Securities Services
umfasst auch Securities Services, eine weltweit filhrende Verwahrstelle, die in erster Linie
Vermdgensverwaltern, Versicherungsgesellschaften und 6ffentlichen und privaten Investmentfonds die
Verwahrung, Fondsbuchhaltung und -verwaltung, sowie Wertpapierdarlehen anbietet.

Commercial Banking

Das Commercial Banking stellt umfassende Finanzlosungen, einschlieBlich Kreditvergabe-,
Finanzmitteldispositions-, Investment Banking- und Vermdgensverwaltungsprodukte, iiber drei
primdre Kundensegmente hinweg, bereit: Middle Market Banking, Corporate Client Banking und
Commercial Real Estate Banking. Sonstige umfasst Betrdge, die nicht mit einem priméiren
Kundensegment abgestimmt sind.

Middle Market Banking deckt kleine und mittelstindische Unternehmen, Lokalbehdrden und
gemeinniitzige Kunden ab.

Corporate Client Banking deckt GroBunternehmen ab.

Commercial Real Estate Banking deckt Anleger, Entwickler und Inhaber von Mehrfamilien-, Biiro-,
Einzelhandels-, gewerblichen und erschwinglichen Immobilien ab.

Asset & Wealth Management

Das Segment Asset & Wealth Management ist, mit Kundenvermogen in Héhe von USD 3,2 Billionen,
weltweit filhrend im Bereich Anlagen- und Vermdgensverwaltung. Zu den Kunden von Asset & Wealth
Management gehoren Institutionen, vermdgende Privatkunden und Kleinanleger in grolen Markten
weltweit. Asset & Wealth Management bietet in den meisten groBen Anlageklassen, einschlieBlich
Aktien-, festverzinslichen, alternativen und Geldmarktfonds, Anlagenverwaltungsdienste an. Asset &
Wealth Management bietet auBerdem Multi-Asset-Strategien zur Anlagenverwaltung an und stellt
dabei eine grofle Bandbreite an Losungen fiir den Anlagebedarf der Kunden bereit. Fiir Kunden der
Vermogensverwaltung stellt Asset & Wealth Management des Weiteren Vorsorgeprodukte und -
dienstleistungen, Brokerage- und Banking-Dienste einschlielich Treuhand- und Nachlassvermogen,
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Darlehen, Hypotheken und Einlagen bereit. Der Grofteil der Vermogenswerte der Kunden von Asset &
Wealth Management befindet sich in aktiv verwalteten Portfolios.

Corporate

Das Corporate-Segment besteht aus Finanzverwaltung (Treasury) und Chief Investment Office, ,,CI1O*
und Sonstige, das Mitarbeiterfunktionen und Ausgaben umfasst, die zentral verwaltet werden.
Finanzverwaltung (Treasury) und CIO sind vorwiegend fiir die Bestimmung, Uberwachung,
Berichterstattung und Verwaltung der Liquiditét, Finanzierung, des Kapitals, strukturellen Zinssatzes
und der Wechselkursrisiken zustdndig. Zu den groflen Sonstige-Funktionen gehéren Immobilien,
Technologie, Recht, Unternehmensfinanzierung, Personal, Interne Priifung, Risikomanagement,
Compliance, Kontrollmanagement, Unternehmensverantwortung und verschiedene Sonstige-Gruppen.

Trendinformationen/ Geschiftsausblick

Die folgenden zukunfisgerichteten Aussagen basieren auf aktuellen Annahmen und Erwartungen der
Geschdftsleitung von JPMorgan Chase und sind erheblichen Risiken und Unsicherheiten unterworfen.
Diese Risiken und Unsicherheiten konnten zur Folge haben, dass die tatsiichlichen Ergebnisse von
JPMorgan Chase wesentlich von denjenigen abweichen, die in den betreffenden zukunfisgerichteten
Aussagen enthalten sind. Siehe ,, Warnhinweis zu zukunftsgerichteten Aussagen* und ,, Risikofaktoren*
in diesem Registrierungsformular.

Diese Informationen sind dem JPMorgan Chase & Co. 31. Mdrz 2020 Formular 10-Q entnommen, das
per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogen wird und nur zum Tag seines Datums giiltige
Aussagen trifft.

Der Ausblick von JPMorgan Chase fiir das verbleibende Jahr 2020 ist vor dem Hintergrund der
globalen sowie der US-Wirtschaft, der COVID-19 Pandemie, der Aktivititen auf den Finanzmérkten,
des geopolitischen und Wettbewerbsumfelds, des Umfangs von Auftraggeber- und Kundenaktivititen
sowie regulatorischer und rechtlicher Entwicklungen in den USA und anderen Lindern, in denen
JPMorgan Chase Geschéfte titigt, zu betrachten. Jeder dieser Faktoren wirkt sich auf die Entwicklung
von JPMorgan Chase und ihrer Geschéftsbereiche aus. JPMorgan Chase wird weiterhin in Reaktion auf
laufende Entwicklungen im geschiftlichen, wirtschaftlichen, regulatorischen und rechtlichen Umfeld,
in dem sie tétig ist, ihre Geschéfts- und Betriebsabldufe angemessen anpassen.

JPMorgan Chase

o Die Geschiftsleitung erwartet, dass die Nettozinsertrige, auf Verwaltungsbasis, im zweiten
Quartal 2020, marktabhingig, etwa USD 14 Mrd. betragen werden. Fiir das gesamte Jahr 2020
erwartet die Geschiftsleitung, dass die Nettozinsertriage, auf Verwaltungsbasis, marktabhéngig,
etwa USD 56 Mrd. betragen werden.

e Die Geschiéftsleitung erwartet, dass die berichtigten Ausgaben fiir das gesamte Jahr 2020 weniger
als USD 65 Mrd. betragen werden.

e Die Geschiftsleitung erwartet Zufiihrungen zur Wertberichtigung fiir Kreditrisiken im zweiten
Quartal 2020. Abhédngig von Ausmall der Verschlechterung der gesamtwirtschaftlichen
Rahmenbedingungen konnten die Zufiihrungen zur firmenweiten Wertberichtigung fiir
Kreditrisiken iiber die nichsten Quartale gegeniiber den Zufiihrungen im ersten Quartal 2020
insgesamt deutlich hdher ausfallen.

Regulatorische Entwicklungen
JPMorgan Chase unterliegt umfassender und weitreichender Regulierung im Rahmen der US-Gesetze

auf Bundes- und bundestaatlicher Ebene, einschlieBlich der einschldgigen Gesetze der Jurisdiktionen
auBerhalb der USA, in denen sie Geschéfte titigt.
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Vorstands- und Verwaltungsratsmitglieder

Vorstandsmitglieder

Die folgenden Personen sind die Vorstandsmitglieder von JPMorgan Chase Bank, N.A. zum Zeitpunkt
dieses Registrierungsformulars. Die Geschéftsanschrift jedes Vorstandsmitglieds lautet 383 Madison

Avenue, New York, New York 10179, USA.

Name

Titel

James Dimon
Ashley Bacon

Lori A. Beer

Mary Callahan Erdoes
Stacey Friedman
Marianne Lake
Robin Leopold
Douglas B. Petno
Jennifer A. Piepszak
Daniel E. Pinto
Peter L. Scher
Gordon A. Smith

Verwaltungsratsmitglieder

Vorstand (Chief Executive Officer) und Prisident

Leiter Risikomanagement (Chief Risk Officer)

Leiter Informationstechnologie (Chief Information Officer)
Vorstand (Chief Executive Olfficer), Asset & Wealth Management
Chefsyndikus (General Counsel)

Vorstand (Chief Executive Officer), Consumer Lending
Personalleiter

Vorstand (Chief Executive Officer), Commercial Banking
Finanzleiter (Chief Financial Officer)

Vorstand (Chief Executive Officer), Corporate and Investment Bank

Leiter Corporate Responsiblity

Vorstand (Chief Executive Olfficer), Consumer & Community

Banking

Die folgenden Personen sind die Verwaltungsratsmitglieder von JPMorgan Chase Bank, N.A. zum
Zeitpunkt dieses Registrierungsformulars. Die Geschéftsanschrift jedes Verwaltungsratsmitglieds lautet
383 Madison Avenue, New York, New York 10179, USA.

Name

Linda B. Bammann
Stephen B. Burke
Todd A. Combs

James S. Crown

James Dimon
Timothy P. Flynn
Mellody Hobson
Michael A. Neal
Lee R. Raymond

Virginia M. Rometty

Interessenskonflikt

Hauptberuf

Stellvertretende Leiterin (Deputy Head) Risikomanagement von
JPMorgan Chase & Co. im Ruhestand

Vorstand (Chief Executive Officer) von NBCUniversal, LLC und
Stellvertretender Unternehmensleiter (Executive Vice President)
von Comcast Corporation

Investitionsbeauftragter bei Berkshire Hathaway Inc.

Prasident bei Henry Crown and Company
Verwaltungsratsvorsitzender und Vorstand (Chief Executive
Officer) von JPMorgan Chase & Co.

Vorsitzender und Vorstand (Chief Executive Officer) von KPMG
im Ruhestand

Prisident von Ariel Investments

Stellvertretender Vorsitzender von General Electric Company im

Ruhestand und Vorsitzender und Vorstand (Chief Executive
Officer) von GE Capital im Ruhestand

Vorsitzender und Vorstand (Chief Executive Olfficer) von Exxon
Mobil Corporation im Ruhestand

Vorsitzende, Priasidentin und Vorstand (Chief Executive Officer)
von International Business Machines Corporation

Es liegen keine wesentlichen potenziellen Interessenskonflikte zwischen Pflichten der obenstehend
ausgewiesenen Vorstands- und Verwaltungsratsmitglieder gegeniiber JPMorgan Chase Bank, N.A. und
ihren Privatinteressen bzw. sonstigen Pflichten vor.
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Fiir Informationen beziiglich anderer durch die Verwaltungsratsmitglieder von JPMorgan Chase
Bank, N.A. besetzter Positionen und beziiglich der Richtlinien und Verfahren von JPMorgan Chase zur
Priifung und Genehmigung von Transaktionen mit ihren Vorstands- und Verwaltungsratsmitgliedern,
sieche ,,Kandidaten fiir den Verwaltungsrat“ auf Seiten 12 bis 21, ,Richtlinien und Verfahren zur
Genehmigung von Transaktionen verbundener Parteien* auf der Seite 34 und ,,Transaktionen mit
Vorstands- und Verwaltungsratsmitgliedern sowie 5%-Aktiondren* auf Seiten 34 bis 35 des JPMorgan
Chase & Co. 2020 Proxy Statement, das per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogen ist.

Aufsicht und Regulierung

JPMorgan Chase Bank, N.A. iibt ihre Geschiftstitigkeit im Rahmen der US-amerikanischen Bank- und
sonstigen Gesetze auf Bundes- und bundesstaatlicher Ebene, einschlielich des National Banking Act
und des Federal Deposit Insurance Act, deren Bestimmungen sie unterliegt, sowie der einschldgigen
Gesetze der verschiedenen Jurisdiktionen auflerhalb der USA, in denen sie Geschifte tdtigt, aus. Fiir
Zusatzinformationen beziiglich der Aufsicht und Regulierung von JPMorgan Chase Bank, N.A. und der
einschlidgigen Gesetze und Vorschriften, denen sie unterliegt, siehe ,,Aufsicht und Regulierung® auf
Seite 7 der Gepriiften Rechnungsabschliisse 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A., die per Verweis in
dieses Registrierungsformular einbezogen sind.

Finanzdaten
Priifer

Die Gepriiften Rechnungsabschliisse 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A. und die Neugefassten
Gepriiften Rechnungsabschliisse 2018 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A. werden per Verweis in dieses
Registrierungsformular einbezogen und wurden durch PricewaterhouseCoopers LLP, einen
unabhéngigen Priifer mit Sitz in 300 Madison Avenue, New York, New York 10017, USA, ohne
Einschrankungen gepriift. Eine Kopie des Priifungsberichts findet sich auf Seite 1 der Gepriiften
Rechnungsabschliisse 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A. PricewaterhouseCoopers LLP ist Mitglied
des Amerikanischen Instituts der Wirtschaftspriifer (American Institute of Certified Public
Accountants).

Dividenden

JPMorgan Chase Bank, N.A., bei der es sich um eine unmittelbare 100%ige Tochtergesellschaft von
JPMorgan Chase & Co. handelt, hat fiir jedes der fiinf aufeinanderfolgenden Geschéftsjahre bis zum
31. Dezember 2019 die folgenden Bardividenden an JPMorgan Chase & Co. ausgezahlt:

Geschiftsjahr Dividendenhéhe
2019 USD 26.000.000.000
2018 USD 25.500.000.000
2017 USD 13.000.000.000
2016 USD 10.000.000.000
2015 USD 8.000.000.000

Kapitalstruktur

Eigenkapital

In der folgenden Tabelle sind Informationen beziiglich der Verbindlichkeiten und des Eigenkapitals
von JPMorgan Chase Bank, N.A. zum 31. Dezember 2019 aufgefiihrt. Diese wurden den Gepriiften
Rechnungsabschliissen 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A. entnommen, die per Verweis in dieses
Registrierungsformular einbezogen werden. Diese Informationen sollten in Verbindung mit den
Hinweisen zu den konsolidierten Rechnungsabschliissen und den sonstigen per Verweis in dieses
Registrierungsformular einbezogenen ausfiihrlichen Finanzdaten betreffend JPMorgan Chase
Bank, N.A. gelesen werden.
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(in Mio. USD, aufler aktienbezogene Daten) 31. Dezember 2019
Eigenkapital

Vorzugsaktien (USD 1 Nennwert; 15.000.000 Aktien genehmigt; null Aktien --
ausgegeben)

Stammaktien (USD 12 Nennwert; 200.000.000 Aktien genehmigt; 168.971.750 USD 2.028
Aktien ausgegeben)

Zusitzlich eingezahltes Kapital 110.297
Einbehaltene Gewinne 132.016
Kumuliertes sonstiges Gesamtergebnis 1.756
Summe Eigenkapital 246.097
Stammaktien

Zum 31. Dezember 2019 hatte JPMorgan Chase Bank, N.A. 168.971.750 Stammaktien mit einem
Nennwert von USD 12 pro Aktie ausstehend und hielt selbst keine der Stammaktien. Sédmtliche
ausgegebenen Stammaktien sind voll eingezahlt.

Convertible Wertpapiere und Optionsscheine, Anleihen, Kreditaufnahmen und
Eventualverbindlichkeiten

Fir Informationen beziiglich zum 31.Dezember 2019 ausstehender Optionsscheine, Anleihen,
Kreditaufnahmen und Eventualverbindlichkeiten wird auf die per Verweis in dieses
Registrierungsformular einbezogenen Hinweise zu den Gepriiften Rechnungsabschliissen 2019 fiir
JPMorgan Chase Bank, N.A. verwiesen.

Wichtigste Tochtergesellschaften

Die wichtigste 100%ige operative Tochtergesellschaft von JPMorgan Chase Bank, N.A. im
Vereinigten Konigreich ist J.P. Morgan Securities ple. J.P. Morgan Securities plc gehort zu 100%
JPMorgan Chase Bank, N.A. und ihre Bilanzen sind in den konsolidierten Rechnungsabschliissen von
JPMorgan Chase Bank, N.A. enthalten.

Der per Verweis in dieses Registrierungsformular einbezogene Anhang 21 zu JPMorgan Chase & Co.
2019 Formular 10-K enthélt eine Auflistung der Tochtergesellschaften von JPMorgan Chase & Co., die
gemil den Regelungen der SEC vorgenommen wurde.

Vermogensgegenstinde

Die Vermodgensgegenstinde von JPMorgan Chase Bank, N.A. sind entsprechend den
Vermogensgegenstinden von JPMorgan Chase organisiert und in diese integriert.

Zum 31. Dezember 2019 befanden sich insgesamt etwa 6,86 Mio. m? an Flache, einschlieBlich etwa
5,60 Mio. m? an Biirofldche, Verkaufsfliche und Verwaltungs- und Betriebseinrichtungen, in den USA;
etwa 530 Tsd. m? an Fliche, einschlieSlich Biiros und eines Betriebszentrums, in Europa, dem Nahen
Osten und Afrika; und etwa 725 Tsd. m?* an Fliche, einschlieBlich Biiros sowie Verwaltungs- und
Betriebseinrichtungen, im asiatisch-pazifischen Raum, Lateinamerika und Nordamerika (ohne die
Vereinigten Staaten), im Besitz von JPMorgan Chase oder waren von dieser angemietet. Die von
JPMorgan Chase in Anspruch genommenen Vermogensgegenstinde werden {iiber all ihre
Geschiftssegmente hinweg und fiir Gesellschaftszwecke genutzt.

Gerichtsverfahren

Die folgende Zusammenfassung bestimmter mafigeblicher Gerichtsverfahren wurde den Gepriiften
Rechnungsabschliissen 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A. entnommen.

Zum 31.Dezember 2019 sind JPMorgan Chase und ihre Tochtergesellschaften, insbesondere
JPMorgan Chase Bank, N.A., als Beklagte, putativ Beklagte oder Antragsgegner in einer Reihe von
Gerichtsverfahren  involviert, einschlieBlich  privater, zivilrechtlicher  Streitigkeiten und
regulatorischer/behordlicher Ermittlungen. Die Streitigkeiten reichen von Einzelklagen mit einem
einzelnen Klager bis hin zu Sammelklagen mit potenziell Millionen von Beteiligten. Die Ermittlungen
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umfassen formelle wie auch informelle Verfahren, seitens Regierungsstellen und selbstregulierender
Organisationen. Diese Gerichtsverfahren befinden sich auf verschiedenen Stufen der Beschlussfassung,
Schiedssprechung oder Ermittlung und betreffen jeden Geschéftsbereich der JPMorgan Chase,
verschiedene Regionen und eine groBe Vielfalt an Anspriichen (einschliellich gewohnheitsrechtlicher
Schadensersatzanspriiche aus Delikt oder aus Vertrdgen, Anspriiche aus Sicherheitsleistung und
Verbraucherschutz), von denen einige neuartige Rechtsgrundlagen darstellen.

JPMorgan Chase geht davon aus, dass die geschitzte Gesamtspanne der nach verniinftigem Ermessen
moglichen, iiber die gebildeten Riickstellungen hinausgehenden Verluste aus den Gerichtsverfahren des
Unternehmens zum 31. Dezember 2019 zwischen USD 0 und etwa USD 1,3 Mrd. liegt. Diese
geschitzte Gesamtspanne der nach verniinftigem Ermessen moglichen Verluste basierte auf zum
betreffenden Zeitpunkt verfligbaren Informationen fiir diejenigen Verfahren, bei denen JPMorgan
Chase davon ausgeht, dass eine Schitzung der moglichen Verluste entsprechend erfolgen kann. Bei
bestimmten Angelegenheiten geht JPMorgan Chase davon aus, dass zum betreffenden Zeitpunkt keine
Schétzung erfolgen kann. Die Schitzung der JPMorgan Chase beziiglich der Gesamtspanne der nach
verniinftigem Ermessen moglichen Verluste erfordert, angesichts:

e der Anzahl, Vielfalt und des unterschiedlichen Fortschritts der Verfahren, einschlieSlich des
Umstands, dass viele sich in Vorbereitung befinden;

e dessen, dass an vielen der Verfahren mehrere Beklagte (einschlieBlich JPMorgan Chase und
JPMorgan Chase Bank, N.A.) beteiligt sind, deren etwaiger Anteil an der Haftung noch
festzustellen ist;

e der in vielen der Verfahren zahlreichen noch ungeklarten Themen, einschlieflich der Zulassung
der Sammelklage und des Umfangs vieler der Anspriiche; und

e der einhergehenden Unsicherheit hinsichtlich der verschiedenen potenziellen Ausgénge der
betreffenden Verfahren - unter anderem, wenn JPMorgan Chase Annahmen hinsichtlich des
kiinftig durch das Gericht oder einen anderen Schiedsrichter gefassten Urteils, oder hinsichtlich
des Verhaltens oder der Motivation der Gegenparteien oder Regulierungsbehorden getroffen hat,
und diese Annahmen sich als falsch herausstellen -, ein erhebliches Mal3 an Urteilsvermdgen.

Auch kann der Ausgang eines speziellen Verfahrens ein Ergebnis haben, das JPMorgan Chase in ihrer
Schétzung nicht beriicksichtigt hat, da JPMorgan Chase die Wahrscheinlichkeit des betreffenden
Ausgangs fiir gering gehalten hat. Dementsprechend wird die Schdtzung der JPMorgan Chase
hinsichtlich der Gesamtspanne der nach verniinftigem Ermessen moglichen Verluste von Zeit zu Zeit
angepasst, und die tatsdchlichen Verluste konnen erheblich hiervon abweichen.

Es folgen Beschreibungen der wesentlichen Gerichtsverfahren der JPMorgan Chase, an denen
JPMorgan Chase und ihre Tochtergesellschaften (in bestimmten Instanzen auch JPMorgan Chase
Bank, N.A.) beteiligt sind oder als Parteien benannt wurden.

Gerichtsverfahren in der Bundesrepublik Nigeria: JPMorgan Chase Bank, N.A. fiithrte fiir die
Bundesregierung von Nigeria (,BRegN“) und zwei groBe internationale Olgesellschaften ein
Treuhand- und Depotkonto. Das Konto umfasste etwa USD 1,1 Mrd. im Zusammenhang mit einem
Streit zwischen den Kunden iiber Rechte an einem Olfeld. Im Anschluss an die Beilegung des Streits
zahlte JPMorgan Chase Bank, N.A. die im Konto befindlichen Mittel im Jahre 2011 und 2013 gemif
Anweisungen seitens ihrer Kunden aus. Im November 2017 strengte die Bundesregierung von Nigeria
(,BRN®) eine Klage vor dem Obersten Gerichtshof in England (English High Court) iiber aus den
Konten erfolgte Zahlungen in Hohe von etwa USD 875 Mio. an. Die BRN, die behauptet, dieselbe
juristische Person zu sein wie die BRegN, unterstellt, dass die Zahlungen im Rahmen eines komplexen
Betrugs angewiesen wurden, in den JPMorgan Chase Bank, N.A. nicht verwickelt sei, aber dass
JPMorgan Chase Bank, N.A. dariiber informiert war oder héitte sein sollen, dass die Zahlungen
betriigerisch sein kdnnten. JPMorgan Chase Bank, N.A. beantragte ein Schnellverfahren und war damit
nicht erfolgreich. Die Klage besteht fort und es ist kein Verhandlungstermin festgelegt worden.

Ermittlungen und Gerichtsverfahren beziiglich Devisen. JPMorgan Chase hat bereits iiber Regelungen
mit bestimmten Regierungsbehorden in Bezug auf ihre Devisenverkdufe und Handelsaktivitdten und
die sich auf diese Aktivititen beziehenden Kontrollen Bericht erstattet. Es laufen devisenbezogene
Ermittlungen und Untersuchungen durch Regierungsbehorden, einschlielich Kartellbehdrden, und
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JPMorgan Chase arbeitet mit diesen zusammen und darauf hin, diese Angelegenheiten beizulegen. Im
Mai 2015 bekannte JPMorgan Chase sich eines einzelnen VerstoBes gegen das Bundeskartellrecht
schuldig. Im Januar 2017 wurde JPMorgan Chase verurteilt, mit einer anschlieBenden Eintragung des
Urteils und einer im Januar 2020 ablaufenden Probezeit. Die Probezeit ist abgeschlossen, und
JPMorgan Chase blieb wihrend der gesamten Probezeit unbedenklich. Das US-Arbeitsministerium
(Department of Labor) hat JPMorgan Chase eine fiinfjahrige Ausnahmeregelung gewihrt, die es
JPMorgan Chase und ihren verbundenen Unternehmen gestattet, sich bis Januar 2023 weiterhin auf die
Befreiung fiir Zugelassene Professionelle Vermdgensverwalter (Qualified Professional Asset Manager)
gemil dem Gesetz zur Sicherung der betrieblichen Altersversorgung (Employee Retirement Income
Security Act, ,ERISA®) zu berufen. JPMorgan Chase wird zu gegebener Zeit eine weitere
Ausnahmeregelung beantragen miissen, um den Rest des zehnjdhrigen Ausschlusszeitraums
abzudecken. Zusitzlich hat JPMorgan Chase Geldstrafen in Hohe von insgesamt etwa USD 265 Mio.
im Zusammenhang mit den devisenbezogenen Ermittlungen seitens der Europédischen Kommission und
der Schweizer Wettbewerbskommission entrichtet, die jeweils im Mai 2019 und Juni 2019 verkiindet
wurden. Hiervon getrennt verwies der Siidafrikanische Kartellausschuss (South Africa Competition
Commission) im Februar 2017 seine devisenbezogene Untersuchung von JPMorgan Chase und anderen
Banken an den Siidafrikanischen Kartellgerichtshof (South Africa Competition Tribunal) weiter, bei
dem ein zivilrechtliches Verfahren diesbeziiglich 14uft.

Im August 2018 erteilte das US-Bezirksgericht (District Court) fiir den Siidlichen Bezirk (Southern
District) von New York die rechtskriftige Genehmigung des Vergleichs von JPMorgan Chase zu einer
von US-anséssigen Klidgern angestrengten zusammengefassten Sammelklage, die in erster Linie
VerstoBe gegen Bundeskartellrecht aufgrund einer behaupteten geheimen Absprache zur Manipulation
von Devisenkursen unterstellte und zudem Schadensersatz fiir Personen einklagte, die Devisen-
Terminkontrakte und Optionen auf Terminkontrakte abgeschlossen hatten. Bestimmte Mitglieder der
Vergleichsgruppe beantragten bei Gericht, aus der Gruppe ausgeschlossen zu werden, und einige von
ihnen reichten im November 2018 gegen JPMorgan Chase und eine Reihe anderer Devisenhéndler
Klage ein. Eine Reihe dieser Klagen sind weiterhin anhéngig. Des Weiteren sind im Namen bestimmter
Privatkunden, die Fremdwéhrung zu angeblich iiberh6hten Kursen gekauft haben, und angeblichen
indirekten Kéufern von Devisenpapieren putative Sammelklagen gegen JPMorgan Chase und eine
Reihe anderer Devisenhidndler angestrengt worden; diese Klagen sind ebenfalls weiterhin beim
Bezirksgericht anhédngig. Zusétzlich sind einige devisenbezogene Einzel- und putative Sammelklagen
auf Grundlage angeblich édhnlicher Praktiken auflerhalb der Vereinigten Staaten, insbesondere im
Vereinigten Konigreich, Israel und Australien, eingereicht worden.

Gerichtsverfahren beziiglich Interbankengebiihr. Gruppen von Héndlern und Einzelhandelsverbdanden
reichten eine Reihe von Sammelklagen ein, worin unterstellt wird, dass Visa und Mastercard, wie auch
bestimmte Banken, sich abgesprochen hitten, den Preis der Kredit- und Debitkarten-
Interbankengebiihren festzusetzen, und damit zusammenhingende Regelungen erlassen hitten, die
gegen das Kartellrecht verstieBen. Im Jahre 2012 verglichen sich die Parteien zunéchst in der Sache
gegen Barzahlung, eine voriibergehende Erméafigung der Kreditkarten-Interbankengebiithr und
Anpassungen bestimmter Regelungen des Kreditkartennetzwerks. Im  Jahre 2017, nach
Riickgidngigmachung der Genehmigung des betreffenden Vergleichs im Berufungsverfahren, wurde die
Rechtssache fiir weitere Verfahren im Einklang mit der Berufungsentscheidung an das Bezirksgericht
(District Court) zuriickverwiesen.

Die urspriingliche Sammelklage wurde in zwei voneinander getrennte Klagen aufgeteilt, von denen
eine vorwiegend Schadensersatz und die andere vorwiegend auf Unterlassung gerichtet ist. Im
September 2018 stellten die Parteien der Sammelklage, die auf Schadensersatz gerichtet ist, eine
Vereinbarung fertig, durch die die bisherige Vergleichsvereinbarung ergénzt und ersetzt wird. Gemaf
diesem Vergleich leisteten die Beklagten zusammen zusétzlich zu den zuvor treuhénderisch verwahrten
rund USD 5,3 Mrd. aus dem urspriinglichen Vergleich einen Betrag in Héhe von USD 900 Mio. Im
Dezember 2019 wurde die geénderte Vereinbarung vom Bezirksgericht (District Court) genehmigt.

Bestimmte Héandler legten beim Bezirksgericht (District Court) Rechtsmittel gegen den
Genehmigungsbeschluss ein. Aufgrund des prozentualen Anteils der Héandler, die sich gegen den
gednderten Sammelvergleich entschieden haben, wurden USD 700 Mio. aus dem Anderkonto fiir den
Vergleich gemiB der Vergleichsvereinbarung an die Beklagten zuriickerstattet. Die vorwiegend auf
Unterlassung gerichtete Sammelklage lauft getrennt weiter.
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Uberdies haben bestimmte Hindler Einzelklagen mit dhnlichen Anschuldigungen gegen Visa und
Mastercard, wie auch JPMorgan Chase und andere Banken, eingereicht und diese Verfahren werden
aktuell verhandelt.

Untersuchungen und Gerichtsverfahren beziiglich LIBOR und anderer Benchmark-Sétze. JPMorgan
Chase hat auf Anfragen von verschiedenen Regierungsbehdrden und -stellen aus der ganzen Welt
reagiert, die sich in erster Linie mit dem Londoner Referenzzinssatz im Interbankengeschift (London
Interbank Offered Rate, ,,LIBOR®) des Britischen Bankerverbands (British Bankers Association,
,,BBA®) fiir verschiedene Wahrungen und dem Euro-Referenzzinssatz im Interbankengeschift (Euro
Interbank Offered Rates, ,EURIBOR®) der Europidische Bankenvereinigung (,,EBF*) befassten. Die
Untersuchungen der Schweizer Wettbewerbsbehdrde in Bezug auf den EURIBOR, dem JPMorgan
Chase und andere Banken unterworfen sind, setzen sich fort. Im Dezember 2016 entschied die
Europédische Kommission gegen JPMorgan Chase und andere Banken, da sie einen Versto3 gegen die
europdischen kartellrechtlichen Vorschriften in Bezug auf den EURIBOR feststellte. JPMorgan Chase
hat Berufung gegen diese Entscheidung vor dem Gericht der Européischen Union eingelegt, und diese
Berufung ist anhédngig.

Des Weiteren ist JPMorgan Chase neben anderen Banken in mehreren Einzel- und putativen
Sammelklagen (putative class actions) in Bezug auf Benchmarks, einschlieBlich USD-LIBOR wihrend
des Zeitraum, in dem dieser unter Verwaltung des BBA stand, und in einer separaten
zusammengefassten putativen Sammelklage widhrend des Zeitraums, in dem dieser unter der
Verwaltung von ICE Benchmark Administration stand, als Beklagte benannt worden. Diese Klagen
sind beim US-Bezirksgericht (District Court) fir den Siidlichen Bezirk (Southern District) von New
York eingereicht, bzw. zum Zwecke des Vorverfahrens zusammengelegt, worden. Darin bringen die
Klager unterschiedliche Anschuldigungen vor, dass in verschiedenen Zeitrdumen, erstmals im Jahr
2000 oder spiter, die Beklagten entweder eigenstindig oder gemeinsam verschiedene Benchmark-
Sdtze manipuliert hitten, indem sie kiinstlich herabgesetzte oder erhohte Sitze iibermittelt hitten. Die
Kldager behaupten, sie héatten Geschéfte in solchen Darlehen, Derivaten oder sonstigen
Finanzinstrumenten getitigt, deren Werte durch Anderungen dieser Sitze betroffen seien, und machen
eine Vielzahl von Anspriichen geltend, unter anderem Anspriiche auf dreifachen Schadensersatz. Diese
Klagen befinden sich auf verschiedenen Stufen der Prozessfithrung.

In Verfahren in Bezug auf den USD-LIBOR wihrend des Zeitraums, in dem dieser unter der
Verwaltung von BBA stand, hat das Bezirksgericht (District Court) bestimmte Klagen abgewiesen,
insbesondere die kartellrechtlichen Klagen einiger Kldger, die nach Feststellung des Bezirksgerichts
(District Courf) keine Befugnis zur Durchsetzung der betreffenden Anspriiche besafen, und
bestimmten Klagen gestattet, verhandelt zu werden, insbesondere kartellrechtlichen Klagen, Klagen im
Rahmen des Warenborsegesetzes (Commodity Exchange Act), des Abschnittes 10(b) des Gesetzes iiber
den Handel mit Wertpapieren (Securities Exchange Act), und gewohnheitsrechtlichen Klagen. Die
Kléager, deren kartellrechtliche Klagen mangels Befugnis abgewiesen wurden, haben Berufung
eingelegt. Das Bezirksgericht (District Court) erteilte eine Zulassung der Sammelklagen in Bezug auf
kartellrechtliche Klagen im Zusammenhang mit Anleihen und Zinssatz-Swaps, die direkt von den
Beklagten verkauft wurden, und keine Zulassung der Sammelklagen in Bezug auf von anderen Kldgern
gestellte Antrdge. Die Vergleiche von JPMorgan Chase zu putativen Sammelklagen in Bezug auf den
CHF-LIBOR, den Singapur-Referenzzinssatz im Interbankengeschift (Singapore Interbank Offered
Rate) und den Singapur-Referenz-Swap-Satz (Singapore Swap Offer Rate, ,SIBOR®), den
Referenzzinssatz des australischen Interbankenhandels (Australian Bank Bill Swap Reference Rate),
und bestimmte der putativen Sammelklagen in Bezug auf den USD-LIBOR sind weiterhin der
Zulassung durch Gericht vorbehalten. In den Sammelklagen zum SIBOR und CHF-LIBOR ist das
Bezirksgericht (District Court) zu dem Schluss gekommen, dass es dem Gericht an sachlicher
Zustandigkeit mangelt, und die Berufungen der Kliger zu diesen Entscheidungen sind anhingig.

Untersuchungen und Gerichtsverfahren beziiglich Metall und US-Schatzbriefen sowie damit
verbundene Anfragen. Verschiedene Behorden, einschlieBlich der Strafkammer des Justizministeriums
(Department of Justice), fiihren gegenwirtig Untersuchungen in Bezug auf die Handelsbrauche in den
Metallmirkten und entsprechende Praktiken durch. JPMorgan Chase reagiert auch auf damit
verbundene Anfragen hinsichtlich dhnlicher handelsbrauchbezogener Angelegenheiten in Mérkten fiir
andere Finanzinstrumente, wie etwa US-Schatzbriefe. JPMorgan Chase wirkt weiterhin an diesen
Untersuchungen mit und ist aktuell im Gespridch mit verschiedenen Regulierungsbehorden iiber die
Beilegung ihrer jeweiligen Untersuchungen. Es ist nicht gewdéhrleistet, dass diese Gespriche zu
Vergleichen fiihren werden. Beim US-Bezirksgericht (District Court) fiir den Sidlichen Bezirk
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(Southern District) von New York wurden mehrere putative Sammelklagen gegen JPMorgan Chase
und bestimmte ehemalige Mitarbeiter eingereicht; darin wird eine gegen das US-Warenborsegesetz
(Commodity Exchange Act) verstolende Absprache zur Kursmanipulation hinsichtlich Edelmetall-
Futures- und Optionskontrakten unterstellt. Einige der Klagen unterstellen auch eine ungerechtfertigte
Bereicherung und betriigerische Handlungen oder Praktiken nach dem Allgemeinen Wirtschaftsrecht
(General Business Law) des Staates New York. Das Gericht hat diese putativen Sammelklagen im
Februar 2019 zusammengefasst. JPMorgan Chase ist dariiber hinaus Beklagte in einem konsolidierten
Verfahren, das beim US-Bezirksgericht (District Court) fiir den Siidlichen Bezirk (Southern District)
von New York angestrengt wurde; darin wird eine gegen den Sherman Act verstoBende
Monopolisierung von Silber-Futures-Kontrakten unterstellt.

Wendel. Seit 2012 ermitteln die franzosischen Strafverfolgungsbehdrden wegen einer Reihe von
Transaktionen, die wihrend des Zeitraums von 2004 bis 2007 durch leitende Mitarbeiter von Wendel
Investissement (,,Wendel) vorgenommen wurden, um ihre Anteile an Wendel neu zu strukturieren.
Die Pariser Niederlassung von JPMorgan Chase Bank, N.A. stellte im Jahr 2007 einer Reihe von
leitenden Mitarbeitern bei Wendel die Finanzierung fiir die Transaktionen bereit. JPMorgan Chase hat
an den Ermittlungen mitgewirkt. Die ermittelnden Richter erlieBen im November 2016 einen
Verweisungsbeschluss (ordonnance de renvoi), womit JPMorgan Chase Bank, N.A. wegen angeblicher
Beihilfe zur Steuerhinterziehung an das franzdsische Strafgericht (zribunal correctionnel) verwiesen
wurde. Bislang ist noch kein Verhandlungstermin vom Gericht festgesetzt worden. Im Januar 2018
erlieB das Pariser Berufungsgericht einen Beschluss, die Anklage (mise en examen) gegen JPMorgan
Chase Bank, N.A. fallen zu lassen. Der Kassationshofs, das oberste Gericht in Frankreich, beschloss im
September 2018, dass eine mise en examen eine Voraussetzung fiir eine ordonnance de renvoi ist, und
ordnete im Januar 2020 die Aufhebung der ordonnance de renvoi an, wonach JPMorgan Chase
Bank, N.A. an das franzosische tribunal correctionnel verwiesen wurde. Zudem haben mehrere
leitende Mitarbeiter Zivilverfahren gegen JPMorgan Chase Bank, N.A. eingeleitet. Die Klagen sind
voneinander getrennt, beinhalten verschiedene Anschuldigungen und sind unterschiedlich weit
fortgeschritten.

k ok sk

Zusitzlich zu den verschiedenen oben genannten Gerichtsverfahren sind JPMorgan Chase und ihre
Tochterunternehmen, in manchen Féllen auch JPMorgan Chase Bank, N.A., in einer betrachtlichen
Anzahl von anderen Gerichtsverfahren als Beklagte benannt oder anderweitig daran beteiligt.
JPMorgan Chase und JPMorgan Chase Bank, N.A. sind der Uberzeugung, dass sie berechtigte
Verteidigungsvorbringen gegen die in den aktuell ausstehenden Gerichtsverfahren jeweils gegen sie
geltend gemachten Anspriiche haben, und beabsichtigen, sich vehement zur Wehr zu setzen. Es
konnten in der Zukunft von Zeit zu Zeit zusitzliche Gerichtsverfahren eingeleitet werden.

JPMorgan Chase Bank, N.A. hat Riickstellungen fiir mehrere Hundert ihrer aktuell ausstehenden
Gerichtsverfahren gebildet. Gemél den Vorschriften des U.S. GAAP fiir Eventualverbindlichkeiten
bildet JPMorgan Chase Bank, N.A. Riickstellungen fiir Gerichtsverfahren, sobald es wahrscheinlich ist,
dass ihr die betreffende Verpflichtung erwachsen ist und die Hohe des Verlustes zuverldssig geschétzt
werden kann. JPMorgan Chase Bank, N.A. bewertet ihre ausstehenden Gerichtsverfahren in jedem
Quartal, um ihre Riickstellungen dafiir zu priifen, und nimmt basierend auf dem pflichtgeméBen
Ermessen der Unternehmensleitung nach Riicksprache mit ihren Beratern angemessene Anpassungen
der Riickstellungen nach oben oder nach unten vor. Die Rechtskosten/(rechtlichen Vorteile) von
JPMorgan Chase Bank, N.A. betrugen USD 206 Mio., USD 75 Mio. und USD (135) Mio. fiir die zum
31. Dezember 2019, 2018 und 2017 abgelaufenen Jahre. Wenn an einem bestimmten Rechtsstreit eine
oder mehrere Tochtergesellschaften oder verbundene Unternehmen von JPMorgan Chase beteiligt sind,
bestimmt JPMorgan Chase die angemessene Verteilung der Rechtskosten auf diese
Tochtergesellschaften bzw. verbundenen Unternehmen (einschlieBlich, soweit anwendbar, JPMorgan
Chase Bank, N.A.). Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass die Riickstellungen fiir
Gerichtsverfahren von JPMorgan Chase Bank, N.A. in Zukunft angepasst werden miissen.

Angesichts der inhdrenten Schwierigkeit, den Ausgang von Gerichtsverfahren vorherzusagen,
insbesondere wenn der Kldger sehr hohe oder unbestimmte Schadensersatzsummen begehrt, oder wenn
neue Rechtsgrundlagen eingefiihrt werden, sehr viele Parteien beteiligt sind oder sich das Verfahren im
Anfangsstadium der Beweisfindung befindet, kann JPMorgan Chase Bank, N.A. nicht verlésslich
feststellen, welchen Ausgang die aktuell anhdngigen Angelegenheiten letztendlich haben werden, wann
sie endgiiltig beigelegt werden oder welche Verluste, GeldbuBlen, Strafzahlungen oder Folgen
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letztendlich damit einhergehen werden. JPMorgan Chase Bank, N.A. geht auf Grundlage ihres
aktuellen Wissensstands und nach Riicksprache mit ihren Beratern, nach Priifung der vorstehend
beschriebenen wesentlichen Gerichtsverfahren und nach Beriicksichtigung ihrer aktuellen
Riickstellungen fiir Gerichtsverfahren und des geschétzten Gesamtumfangs ihrer potenziellen Verluste
davon aus, dass die aktuell gegen sie anhdngigen anderen Gerichtsverfahren keine wesentliche
nachteilige Auswirkung auf die konsolidierte Finanzlage von JPMorgan Chase Bank, N.A. haben
diirfte. JPMorgan Chase Bank, N.A. ist sich jedoch bewusst, dass es angesichts der mit solchen
Verfahren einhergehenden Unsicherheiten nicht ausgeschlossen werden kann, dass die endgiiltige
Beilegung dieser Angelegenheiten die aktuell gebildeten Riickstellungen erheblich iibersteigen kann
oder dass eine Angelegenheit wesentliche Folgen fiir ihren Ruf mit sich bringen wird. Im Ergebnis
konnte der Ausgang einer bestimmten Angelegenheit sich abhéngig davon, in welcher Hohe JPMorgan
Chase Bank, N.A. Verluste oder Verbindlichkeiten auferlegt werden und wie hoch ihre Einnahmen fiir
den betreffenden Zeitraum sind, wesentlich auf die Betriebsergebnisse von JPMorgan Chase
Bank, N.A. fiir einen bestimmten Zeitraum auswirken.
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Keine wesentliche Verschlechterung in den Aussichten oder wesentliche Anderung der
Finanz- und Ertragslage

Seit dem 31. Dezember 2019 haben sich bei den Aussichten von JPMorgan Chase Bank, N.A
keine wesentlichen Verschlechterungen ergeben.

Nach dem 31. Dezember 2019 haben sich bei der Finanz- und Ertragslage von JPMorgan
Chase Bank, N.A. und ihren Tochtergesellschaften insgesamt keine wesentlichen Anderungen
ergeben.

Gerichts- und Schiedsgerichtsverfahren

Ausgenommen wie im Abschnitt mit der Uberschrift ~JPMorgan Chase Bank, N.A. —
Gerichtsverfahren auf den Seiten 50 bis 54 des Registrierungsformulars dargelegt, ist und
war JPMorgan Chase Bank, N.A. wihrend des zum Datum dieses Registrierungsformulars
abgelaufenen Zeitraums von 12 Monaten in keine staatlichen Interventionen, Gerichts- oder
Schiedsgerichtsverfahren betreffend Anspriiche oder Betrége in wesentlicher Hohe verwickelt,
die sich erheblich auf die Finanzlage oder Rentabilitit von JPMorgan Chase Bank, N.A.
auswirken,  noch sind  solche  staatlichen  Interventionen,  Gerichts-  oder
Schiedsgerichtsverfahren nach Kenntnis von JPMorgan Chase Bank, N.A. anhdngig oder
eingeleitet worden.

Erhiltliche Dokumente

Die folgenden Dokumente, oder Kopien davon, werden fiir die Laufzeit dieses
Registrierungsformulars wihrend iiblicher Geschéftszeiten an Wochentagen (mit Ausnahme
von Samstagen, Sonntagen und Feiertagen) am Sitz von JPMorgan Chase Bank, N.A. und J.P.
Morgan Securities plc zur Einsichtnahme vorgehalten und kénnen auflerdem elektronisch iiber
die folgenden Internetseiten aufgerufen werden:

@) die Gepriiften Rechnungsabschliisse 2019 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A., die
Neugefassten Gepriiften Rechnungsabschliisse 2018 fiir JPMorgan Chase Bank, N.A.,
das JPMorgan Chase & Co. 2019 Formular 10-K, das JPMorgan Chase & Co. 14. April
2020 Formular 8-K, das JPMorgan Chase & Co. 2020 Proxy Statement und das
JPMorgan Chase & Co. 31. Mérz 2020 Formular 10-Q sind jeweils fiir mindestens
zehn Jahre {iiber die vorstehend unter ,,Per Verweis einbezogene Dokumente™
aufgefiihrten Internetseiten erhéltlich; und

(il)  die geéinderte und neu gefasste Satzung von JPMorgan Chase Bank, N.A. ist fiir die
Laufzeit dieses Registrierungsformulars iiber
https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/1658982/000119312520091101/d905048dex
31.htm erhiltlich. Die Informationen auf dieser Internetseite sind nicht Bestandteil
dieses Registrierungsformulars und wurden nicht von der CSSF gepriift oder gebilligt.
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Eingetragener Sitz von JPMorgan Chase Bank, N.A.

JPMorgan Chase Bank, N.A.
1111 Polaris Parkway
Columbus, Ohio 43240

Vereinigte Staaten von Amerika

Dealer und Arrangeur

J.P. Morgan Securities plc
25 Bank Street
Canary Wharf

London, E14 5JP
Vereinigtes Konigreich

Unabhiingiger Priifer von
JPMorgan Chase Bank, N.A.

PriceWaterhouseCoopers LLP
300 Madison Avenue
New York, New York 10017
Vereinigte Staaten von Amerika
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